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ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚ΢ΑΤΙΑ 
ΥΡΟΥ΢ΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 
ΔΙΟΙΚΗΚΗ 2ΗΣ ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗΣ 
ΡΕ΢ΙΦΕ΢ΕΙΑΣ  ΡΕΙ΢ΑΙΩΣ & ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΣΑΜΟΥ 
«ΑΓΙΟΣ ΡΑΝΤΕΛΕΗΜΩΝ» 

ΕΛΛΘΝΙΚΘ  

           ΤΜΘΜΑ: ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ                                                                                ΣΑΜΟΣ: 09-12-2020 
          Τ.Κ. 83100, ΣΑΜΟΣ                                                                                        Α΢.Ρ΢ΩΤ. :19681 
          Τθλ.: 2273-0-83100   
          Φαξ: 2273-0-28968                                                                     

    Mail: promithion@1152.syzefxis.gov.gr  
 

 

 

Ρ΢ΟΣΚΛΗΣΗ 37/2020 

Διενζργειασ διαπραγμάτευςθσ για τθν υπθρεςία  ςυντιρθςθσ ςυςτιματοσ  λογιςμικοφ 

Info Health και ανάκεςθσ νζων προγραμμάτων ςτα πλαίςια τθσ Συντιρθςθσ για τισ ανάγκεσ του 

ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΣΑΜΟΥ «ΑΓ. ΡΑΝΤΕΛΕΘΜΩΝ», για ζνα (1) ζτοσ, προχπολογιςμοφ 

56.221,60 € ςυμπεριλαμβανομζνου Φ.Ρ.Α.24%. 

Τόποσ 

διαγωνιςμοφ 

Χρόνοσ Διενζργειασ 

Διαγωνιςμοφ 

Τελικι Ημερομθνία 

Υποβολισ Ρροςφορϊν 

Κριτιριο 

Κατακφρωςθσ 

Ρροχπολογιςμόσ 

Δαπάνθσ  

ΓΕΝΙΚΟ  

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ 

ΣΑΜΟΥ 

 

Ημερομθνία

: 

15-12-2020 Ημερομθνία: 15-12-2020 Η  ΡΛΕΟΝ 

ΣΥΜΦΕ΢ΟΥΣΑ 

ΑΡΟ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 

ΑΡΟΨΗ 

Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

ΑΡΟΚΛΕΙΣΤΙΚ

Α ΒΑΣΕΙ  

ΤΙΜΗΣ. 

 

56.221,60 € με 

ΦΡΑ 24% 

Ημζρα: Τ΢ΙΤΗ Ημζρα: Τ΢ΙΤΗ 

Ϊρα: 11:00 π.μ. Ϊρα: 10:00 π.μ. 
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Το  Γενικό Νοςοκομείο Σάμου :  

    Ζχοντασ υπόψθ: 

Α. Σισ διατάξεισ όπωσ αυτζσ ιςχφουν: 

1. Του Ν. 3329/2005 (Φ.Ε.Κ. Α’ 81 /04-04-2005) «Εκνικό Σφςτθμα Υγείασ και Κοινωνικισ 

Αλλθλεγγφθσ και λοιπζσ διατάξεισ», όπωσ ιςχφει ςιμερα. 

2. Του Ν. 3580/2007 (Φ.Ε.Κ. Αϋ 134/18-06-2007) «Ρρομικειεσ Φορζων εποπτευόμενων από 

το Υπουργείο Υγείασ και Κοινωνικισ Αλλθλεγγφθσ και άλλεσ διατάξεισ». 

3. Του Ν.3918/2011 (Φ.Ε.Κ.31/ Α/01-03-2011) "Διαρκρωτικζσ αλλαγζσ ςτο ςφςτθμα υγείασ 

και άλλεσ διατάξεισ". 

4. Του Ν.4250/26-03-2014 (ΦΕΚ 74/Α/26-03-2014 "Διοικθτικζσ απλουςτεφςεισ - καταργιςεισ 

,ςυγχωνεφςεισ Νομικϊν  προςϊπων και Υπθρεςιϊν του Δθμοςίου Τομζα". 

5. Του Ν.4412/2016 (Α' 147) “Δθμόςιεσ ςυμβάςεισ ζργων, προμθκειϊν και υπθρεςιϊν 

(προςαρμογι ςτισ Οδθγίεσ 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)”. 

6. Τισ  ειδικζσ περιπτϊςεισ και περιςτάςεισ που προβλζπονται ςτθν παράγραφο 2 του 

άρκρου 32, Του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147Α//08-08-16) «Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, 

Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν (προςαρμογι ςτισ οδθγίεσ 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)»  

προςφεφγει ςτθ διαδικαςία με διαπραγμάτευςθ χωρίσ προθγοφμενθ δθμοςίευςθ. 

 

Β. Σισ αποφάςεισ: 

 

 Τθν υπϋ αρικμ. 16θ/30-11-2020 Απόφαςθ Δ.Σ με ΑΔΑ:6Υ7Υ46907Ξ-ΩΕΞ του Γενικοφ 

Νοςοκομείου Σάμου για προςφυγι ςτθ διαδικαςία τθσ διαπραγμάτευςθ χωρίσ προθγοφμενθ 

δθμοςίευςθ  με τθν εταιρεία SIBA SOFT A.E 

 Τισ   Αποφάςεισ  Ανάλθψθσ Υποχρζωςθσ του Γ.Ν Σάμου με ΑΔΑ :ΨΞ3Ω46907Ξ-ΑΥΣ, ΚΑΙ 

ΩΘΚ046907Ξ-ΒΨ7. 

 

Ρ΢ΟΣΚΛΗΣΗ  

   Διαπραγμάτευςθσ με κριτιριο κατακφρωςθσ τθν χαμθλότερθ οικονομικι προςφορά βάςει 

τιμισ για τθν υπθρεςία ςυντιρθςθσ ςυςτιματοσ  λογιςμικοφ  Info Health για τισ ανάγκεσ του 

Νοςοκομείου και ανάκεςθσ νζων προγραμμάτων ςτα πλαίςια τθσ Συντιρθςθσ, ςυνολικισ δαπάνθσ 

55.800,00€ ςυμπεριλαμβανομζνου Φ.Ρ.Α 24%. Ο διαγωνιςμόσ κα διεξαχκεί ςτo Γενικό 

Νοςοκομείο Σάμου ςτισ 15-12-2020 θμζρα Τρίτθ και ϊρα 11.00 π.μ. από τθν αρμόδια επιτροπι 

που κα οριςκεί για το ςκοπό αυτό. 

  Οι προςφορζσ μπορεί να αποςτζλλονται με οποιοδιποτε τρόπο και να 

παραδίδονται ςτο Γενικό Νοςοκομείο Σάμου (Συντ/χου Κεφαλοποφλου  17, ΤΚ 83100, 

Τμιμα Ρρωτοκόλλου ζωσ 15-12-2020, θμζρα Τρίτθ και ϊρα 10:00 π.μ.  Ρροςφορά που 

κατατίκεται μετά τθν οριςκείςα θμερομθνία και ϊρα διενζργειασ του διαγωνιςμοφ 

επιςτρζφεται ςτον προςφζροντα ωσ εκπρόκεςμθ. 

Θ προςφορά υποβάλλεται δακτυλογραφθμζνθ ςε δφο ζντυπα (τεχνικι-οικονομικι 

προςφορά) υποχρεωτικά ςτθν Ελλθνικι γλϊςςα. Εάν υπάρχει ςτθν προςφορά οποιαδιποτε 
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διόρκωςθ αυτι πρζπει να κακαρογραφεί και να μονογραφεί από τον προςφζροντα διαφορετικά 

απορρίπτεται όταν υπάρχουν διορκϊςεισ που τθν κακιςτοφν αςαφι. 

O φάκελοσ προςφοράσ κα είναι καλά ςφραγιςμζνοσ και κα αναφζρονται οι εξισ ενδείξεισ: 

- Η λζξθ  «Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α». 

- Ο πλιρθσ τίτλοσ τθσ αρμόδιασ Υπθρεςίασ που διενεργεί τον διαγωνιςμό. 

- Ο αρικμόσ τθσ διακιρυξθσ. 

- Η θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ. 

- Τα ςτοιχεία του αποςτολζα. 

Στον κυρίωσ φάκελο τοποκετοφνται: 

 Κλειςτόσ Υπο-φάκελοσ με τθν ζνδειξθ «ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ», τα απαιτοφμενα 

δικαιολογθτικά και ςτοιχεία όπωσ αυτά προβλζπονται ςτθν παροφςα διακιρυξθ ςε δφο ζντυπα  

(Ρρωτότυπο και αντίγραφο). 

 Κλειςτόσ Υπο-φάκελοσ με τθν ζνδειξθ «ΤΕΧΝΙΚΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α» ςτον οποίο κα τοποκετθκοφν τα 

Τεχνικά ςτοιχεία τθσ προςφοράσ ςε δφο ζντυπα  (Ρρωτότυπο και αντίγραφο).  

 Κλειςτόσ Υπο-φάκελοσ με τθν ζνδειξθ «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α» ςε δφο ζντυπα  
(Ρρωτότυπο και αντίγραφο) ςτον οποίο κα τοποκετθκοφν ΜΟΝΟ τα οικονομικά ςτοιχεία, επί 
ποινι απόρριψθσ. Θ μορφι των δεκαδικϊν δεν κα είναι πλζον των δφο ψθφίων.  Κατά τθν 
θμερομθνία κατάκεςθσ των προςφορϊν, οι τιμζσ δεν επιτρζπεται να είναι ανϊτερεσ από τισ 
αντίςτοιχεσ τιμζσ του Ραρατθρθτθρίου Τιμϊν. (Ν. 3918/2011 άρκρο 13, όπωσ αυτό 
τροποποιικθκε με  τον Ν. 4052/2012 άρκρο 14). Σε περίπτωςθ που το υπό προμικεια είδοσ 
δεν είναι καταχωρθμζνο ςτο Ραρατθρθτιριο Τιμϊν τότε οι τιμζσ δεν επιτρζπεται να είναι 
ανϊτερεσ από τθν αντίςτοιχθ προχπολογιηόμενθ τιμι τθσ διακιρυξθσ. Eπίςθσ, κα πρζπει να 
αναφζρεται θ αντιςτοιχία του κωδικοφ του κάκε είδουσ ςε κωδικό του Ραρατθρθτθρίου Τιμϊν. 
Αν δεν υπάρχει αντιςτοιχία: 

 κα πρζπει να αναφζρεται με ΥΡΕΥΘΥΝΘ ΔΘΛΩΣΘ (άρκρο 8 παρ. 4 Ν.1599/1986). 

  Θ τιμι  δεν επιτρζπεται να είναι ανϊτερθ από τθν αντίςτοιχθ προχπολογιηόμενθ τιμι 

τθσ διακιρυξθσ.  

Οι φάκελοι των Δικαιολογθτικϊν Συμμετοχισ, τθσ Τεχνικισ και Οικονομικισ προςφοράσ κα 

φζρουν και τισ ενδείξεισ του κυρίωσ φακζλου. 

Θ αρμόδια επιτροπι μπορεί να καλεί τουσ προςφζροντεσ να διευκρινίηουν ι να 

ςυμπλθρϊνουν τα ζγγραφα ι τα δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ που ζχουν υποβάλει. Θ πιο πάνω 

διευκρίνιςθ ι θ ςυμπλιρωςθ αφορά μόνο ςτισ αςάφειεσ, επουςιϊδεισ πλθμμζλειεσ ι πρόδθλα 

τυπικά ςφάλματα που επιδζχονται διόρκωςθ ι ςυμπλιρωςθ, ιδίωσ δε παράλειψθ μονογραφϊν, 

διακεκομμζνθ αρίκμθςθ, ελαττϊματα ςυςκευαςίασ και ςιμανςθσ του φακζλου και των 

υποφακζλων των προςφορϊν ι αιτιςεων ςυμμετοχισ, λεκτικζσ και φραςτικζσ αποκλίςεισ των 

εγγράφων τθσ προςφοράσ από τθν ορολογία των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ, που δεν επιφζρουν 

ζννομεσ ςυνζπειεσ ωσ προσ το περιεχόμενό τουσ, ελλείψεισ ωσ προσ τα νομιμοποιθτικά ςτοιχεία, 

πλθμμελισ ςιμανςθ αντιγράφων που εκδίδονται, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ του άρκρου 1 του 

ν.4250/2014 (Αϋ 74), μεταφράςεων και λοιπϊν πιςτοποιθτικϊν ι βεβαιϊςεων, διαφοροποίθςθ τθσ 

δομισ των εγγράφων τθσ προςφοράσ από τα υποδείγματα, υποχρεωτικά ι μθ, που κεςπίηονται με 

νόμο, κανονιςτικζσ πράξεισ ι τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ.    Θ ςυμπλιρωςθ ι θ διευκρίνιςθ δεν 

επιτρζπεται να ζχει ωσ ςυνζπεια μεταγενζςτερθ αντικατάςταςθ ι υποβολι εγγράφων ςε 

ςυμμόρφωςθ με τουσ όρουσ τθσ διακιρυξθσ, αλλά μόνο τθ διευκρίνιςθ ι ςυμπλιρωςθ, ακόμθ 

και με νζα ζγγραφα, εγγράφων ι δικαιολογθτικϊν που ζχουν ιδθ υποβλθκεί. Σχετικά με τθν 

επικφρωςθ αντιγράφων εγγράφων, ιςχφει το άρκρο 1 του Ν.4250/2014. 

Θ αρμόδια επιτροπι μπορεί να καλεί εγγράφωσ τουσ προςφζροντεσ να διευκρινίςουν, 

μζςα ςε εφλογθ προκεςμία, το περιεχόμενο τθσ τεχνικισ ι οικονομικισ προςφοράσ που ζχουν 
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υποβάλει, αν περιζχει αςάφειεσ ιςςονοσ ςθμαςίασ, ατζλειεσ, επουςιϊδεισ παραλείψεισ ι 

πρόδθλα τυπικά ι υπολογιςτικά ςφάλματα που θ επιτροπι κρίνει ότι μποροφν να κεραπευτοφν. Θ 

διευκρίνιςθ αυτι δεν πρζπει να ζχει ωσ αποτζλεςμα τθν ουςιϊδθ αλλοίωςθ τθσ προςφοράσ και 

δεν πρζπει να προςδίδει ακζμιτο ανταγωνιςτικό πλεονζκτθμα ςτθ ςυγκεκριμζνθ προςφορά ςε 

ςχζςθ με τισ λοιπζσ. 

   Θ κατάκεςθ προςφοράσ τεκμαίρει τθν αποδοχι πλιρωσ και ανεπιφυλάκτωσ από τον 

προςφζροντα, όλων των όρων και των τεχνικϊν προδιαγραφϊν του διαγωνιςμοφ, εφόςον δεν 

ζχουν αςκθκεί ςχετικζσ ενςτάςεισ κατά τθσ παροφςασ διακιρυξθσ. 

1. Το τεφχοσ τθσ Διακιρυξθσ αναρτάται ςτθ ΔΙΑΥΓΕΙΑ (https://diavgeia.gov.gr), ςτο Κ.Θ.Μ.Δ.Θ.Σ. 

(http://www.eprocurement.gov.gr) και ςτον ιςτότοπο του Γ.Ν. Σάμου  

(www.nosokomeiosamou.gr).  

2. Κατά τα λοιπά ο διαγωνιςμόσ κα γίνει, ςφμφωνα με τα παρακάτω παραρτιματα που 

επιςυνάπτονται ςτθν παροφςα και αποτελοφν αναπόςπαςτο μζροσ αυτισ: 

         ΜΕ΢ΟΣ Αϋ : Προι Ρρόςκλθςθσ 

         ΜΕ΢ΟΣ Βϋ :  Τεχνικζσ προδιαγραφζσ   

         ΜΕ΢ΟΣ Γϋ : Υπόδειγμα Τυποποιθμζνο Ζντυπο Υπεφκυνθσ Διλωςθσ(ΤΕΥΔ) άρκρο 79 παρ. 4 του 

ν.4412/2016(Α147) (οδθγίεσ ςυμπλιρωςθσ από Γενικι Διεφκυνςθ Δθμοςίων   Συμβάςεων  

κατευκυντιρια οδθγία 15 με ΑΔΑ: ΩΧ0ΓΟΞΤΒ-ΑΚΘ). 

3. Τυχόν διευκρινιςεισ ςχετικά με τουσ όρουσ τθσ Διακιρυξθσ από το οικονομικό τμιμα του 

Γενικοφ Νοςοκομείου Σάμου (τθλ: 2273-083150, email: promithion@1152.syzefxis.gov.gr). 

4. Για ότι δεν περιλαμβάνεται ςτθν παροφςα διακιρυξθ ιςχφουν οι περί προμθκειϊν «Νόμοι – 

Διατάξεισ». 

 

                                                                                                                              Ο  ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

  

                                                                                                                     ΝΙΚΟΛΑΟΣ Α ΣΤΕΦΑΝΗΣ 

                                                                                                                                                         

ΜΕ΢ΟΣ  Α 

Ο΢ΟΙ  Ρ΢ΟΣΚΛΗΣΗΣ 

Ανακζτουςα Αρχι ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΣΑΜΟΥ 

Τίτλοσ Υπθρεςίασ/ CPV  ΥΡΘ΢ΕΣΙΑ  ΣΥΝΤΘ΢ΘΣΘΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ INFO HEALTH 

Ρροχπολογιςμόσ Δαπάνθσ   
56.221,60 € με ΦΡΑ  α) (44.627,60 € για τθν ςυντιρθςθ του λογιςμικοφ 

και  β) 11.594,00 €  για τθν ανάπτυξθ νζων εφαρμογϊν . 

Χρθματοδότθςθ 

 

 ΚΑΕ 0426 
 

 

Τόποσ Υποβολισ Ρροςφορϊν 
Γενικό Νοςοκομείο Σάμου (Κεφαλοποφλου 17, ΤΚ 83100, Τμιμα 

Ρρωτοκόλλου) 

Δικαίωμα ςυμμετοχισ Υποψιφιοι ι προςφζροντεσ και, ςε περίπτωςθ ενϊςεων, τα μζλθ αυτϊν 
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μποροφν να είναι φυςικά ι νομικά πρόςωπα εγκατεςτθμζνα ςε: 

   κράτοσ-μζλοσ τθσ Ζνωςθσ 

   κράτοσ-μζλοσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Χϊρου (Ε.Ο.Χ.) 

   τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν υπογράψει και κυρϊςει τθ Συμφωνία   
  Δθμοςίων Συμβάςεων 

   τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν ςυνάψει διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ   
  με τθν Ζνωςθ. 

Τρόποσ Υποβολισ Ρροςφορϊν Σφραγιςμζνεσ προςφορζσ 

Καταλθκτικι Ημερομθνία 

Υποβολισ Ρροςφορϊν  15-12-2020,  θμζρα Τρίτθ & ϊρα 10:00 π.μ. 

Ημερομθνία Διεξαγωγισ 

Διαγωνιςμοφ  15-12-2020, θμζρα Τρίτθ & ϊρα 11.00 π.μ. 

Τόποσ Διεξαγωγισ Διαγωνιςμοφ 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΣΑΜΟΥ (Αίκουςα ςυνεδριάςεων) 

Δθμοςιότθτα 
 ΔΙΑΥΓΕΙΑ 

 ΚΘΜΔΘΣ 

 Ιςτοςελίδα www.nosokomeiosamou.gr 

Ημερομθνία δθμοςίευςθσ 
09/12/2020 

Διάρκεια ςφμβαςθσ 
Ζνα ζτοσ.  Το νοςοκομείο κα  διατθρεί το δικαίωμα παράταςθσ τθσ 

παροφςθσ, για ζνα επιπλζον τρίμθνο, πζραν του ςυμβατικοφ χρόνου.  

Χρόνοσ ιςχφοσ προςφορϊν 
Εκατόν ογδόντα  (180) μζρεσ 

Χρόνοσ πρόςβαςθσ 

ςυμμετεχόντων ςτισ προςφορζσ 
Από τθν θμερομθνία διενζργειασ - αποςφράγιςθσ των προςφορϊν και 
για τισ επόμενεσ δφο (2) εργάςιμεσ θμζρεσ. 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

ΤΕΧΝΙΚΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

Ο φάκελοσ «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ» περιλαμβάνει τα ακόλουκα: 

α) ΤΥΡΟΡΟΙΘΜΕΝΟ ΕΝΤΥΡΟ ΥΡΕΥΘΥΝΘΣ ΔΘΛΩΣΘΣ (TEΥΔ) *άρκρου 79 

παρ. 4 ν. 4412/2016 ωσ προκαταρκτικι απόδειξθ προσ αντικατάςταςθ 

των πιςτοποιθτικϊν που εκδίδουν δθμόςιεσ αρχζσ ι τρίτα μζρθ 

(Ραράρτθμα ΙΙ). 

Επιςθμαίνεται ότι ο οικονομικόσ φορζασ  ςυμπλθρϊνει τισ ενότθτεσ ΙΙ,ΙΙΙ, 

και VI.  Από  τθν Ενότθτα  του Μζρουσ ΙV μόνο το μζροσ α  χωρίσ να 

υποχρεοφται να ςυμπλθρϊςει οποιαδιποτε άλλθ ενότθτα του Μζρουσ ΙV 

του εντφπου. Επίςθσ δεν απαιτείται θ ςυμπλιρωςθ του  Μζρουσ V. Το 

μζροσ VI ςυμπλθρϊνεται ςε  κάκε περίπτωςθ με τθν θμερομθνία τον 

τόπο και τθν υπογραφι του κατά νόμου υπόχρεου /ων ,θ οποία δεν 

απαιτείται να φζρει κεϊρθςθ  γνθςίου τθσ υπογραφισ. 

 β) παραςτατικό εκπροςϊπθςθσ, αν οι οικονομικοί φορείσ ςυμμετζχουν 

με αντιπρόςωπο τουσ. 

        Θ αρχι διατθρεί το δικαίωμα ανά πάςα ςτιγμι να ηθτιςει όλα ι 

κάποια από τα πιςτοποιθτικά/δικαιολογθτικά ζγγραφα που 
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αποδεικνφουν τα ανωτζρω, εφόςον κρίνει ότι αυτό είναι απαραίτθτο για 

τθν ομαλι διεξαγωγι τθσ διαδικαςίασ. 

 

 

ΤΕΧΝΙΚΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

1. Ρεριλαμβάνει τα τεχνικά ςτοιχεία τθσ προςφοράσ που 
καλφπτουν τισ τεχνικζσ απαιτιςεισ τθσ υπθρεςίασ, ςφμφωνα με 
τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ του Μζρουσ Βϋ (τεχνικά 
χαρακτθριςτικά, φυλλάδια, prospectus, εγγυιςεισ, εμπειρία 
κ.τ.λ..) 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

Ρεριλαμβάνει εγγράφωσ τα οικονομικά ςτοιχεία τθσ προςφοράσ. 

Συμπλθρϊνεται ςε χωριςτό ςφραγιςμζνο φάκελο επί ποινι 

απορρίψεωσ. 

ΓΛΩΣΣΑ ΕΓΓ΢ΑΦΩΝ Ελλθνικι 

ΝΟΜΙΣΜΑ Ευρϊ (€) 

ΔΙΕΝΕ΢ΓΕΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

1. Θ αποςφράγιςθ του φακζλου των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, των 
τεχνικϊν προςφορϊν και των οικονομικϊν προςφορϊν μποροφν να 
γίνουν ςε μία δθμόςια ςυνεδρίαςθ, κατά τθν κρίςθ τθσ επιτροπισ 
όποτε και ςυντάςςεται ζνα ενιαίο πρακτικό τεχνοοικονομικισ.   

2. Οι φάκελοι των οικονομικϊν προςφορϊν, για όςεσ προςφορζσ δεν 
κρίκθκαν κατά τθν αξιολόγθςθ των τεχνικϊν και λοιπϊν ςτοιχείων 
αποδεκτζσ, δεν αποςφραγίηονται, αλλά επιςτρζφονται μετά τθν 
ολοκλιρωςθ τθσ διαδικαςίασ του διαγωνιςμοφ. 

3. Μετά το πζρασ του διαγωνιςμοφ, θ αρμόδια επιτροπι υποβάλλει 
προσ το αρμόδιο όργανο του Γ.Ν. Σάμου όλα τα ςχετικά ζγγραφα, 
τουσ φακζλουσ και τα πρακτικά διενζργειασ του διαγωνιςμοφ ςτα 
οποία διατυπϊνει επαρκϊσ αιτιολογθμζνθ τθ γνϊμθ τθσ περί του 
ςυμφζροντοσ ι μθ τθσ προςφοράσ του μειοδότθ και μπορεί να 
προτείνει ςτο αρμόδιο όργανο του Γ.Ν. Σάμου: 

 τθν κατακφρωςθ του αποτελζςματοσ του διαγωνιςμοφ. 

 τθ ματαίωςθ των αποτελεςμάτων του διαγωνιςμοφ και 
επανάλθψι του με τροποποίθςθ ι μθ των όρων και των 
τεχνικϊν προδιαγραφϊν. 

 τθν οριςτικι ματαίωςθ των αποτελεςμάτων του 
διαγωνιςμοφ όταν ςυντρζχουν λόγοι δθμοςίου 
ςυμφζροντοσ. 

Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

Οι ςυμμετζχοντεσ μποροφν να δϊςουν οικονομικι προςφορά  για τθν 
υπθρεςία  ςυντιρθςθσ και ανάπτυξθσ νζων προγραμμάτων (ςε απόλυτθ 
ςφνδεςθ και ςυλλειτουργία με το υφιςτάμενο πλθροφοριακό ςφςτθμα)  
ωσ ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ Βϋ. Οι εναλλακτικζσ προςφορζσ δεν γίνονται δεκτζσ. 
Ρροςφορζσ που αποκλίνουν και δεν ςυμφωνοφν με τισ τεχνικζσ 
προδιαγραφζσ και τουσ όρουσ τθσ παροφςασ διακιρυξθσ απορρίπτονται. 
Ρροςφορζσ που ζχουν χρόνοσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ μικρότερο από το 
ηθτοφμενο απορρίπτονται. 

Κ΢ΙΤΗ΢ΙΟ ΚΑΤΑΚΥ΢ΩΣΗΣ 

 Ρλζον Συμφζρουςα από Οικονομικι άποψθ Ρροςφορά Αποκλειςτικά 
Βάςει τθσ Τιμισ. 

 Θ ςυνολικι τιμι ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ δεν μπορεί να υπερβεί 
τον προχπολογιςμό. 
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ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ 

Σφμφωνα με το άρκρο 127 του Ν. 4412/2016 

1. Για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ με εκτιμϊμενθ αξία κάτω των εξιντα 
χιλιάδων (60.000) ευρϊ (χωρίσ Φ.Ρ.Α.), ςε περίπτωςθ ζνςταςθσ κατά 
πράξθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ προκεςμία άςκθςθσ τθσ είναι πζντε 
(5) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςτον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορζα. Για τθν άςκθςθ ζνςταςθσ κατά τθσ 
διακιρυξθσ ι τθσ πρόςκλθςθσ, θ ζνςταςθ υποβάλλεται μζχρι πζντε (5) 
θμζρεσ πριν από τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν. 
2. Θ ζνςταςθ υποβάλλεται ενϊπιον τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία 
αποφαςίηει, ςφμφωνα με τα οριηόμενα και ςτο άρκρο 221 του 
Ν.4412/2016, εντόσ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν, μετά τθν άπρακτθ 
πάροδο τθσ οποίασ τεκμαίρεται θ απόρριψθ τθσ ζνςταςθσ. Για το 
παραδεκτό τθσ άςκθςθσ ζνςταςθσ, απαιτείται, με τθν κατάκεςθ τθσ 
ζνςταςθσ, θ καταβολι παραβόλου υπζρ του Δθμοςίου ποςοφ ίςου με το 
ζνα τοισ εκατό (1%) επί τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. Το 
παράβολο αυτό αποτελεί δθμόςιο ζςοδο. Το παράβολο επιςτρζφεται με 
πράξθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, αν θ ζνςταςθ γίνει δεκτι από το 
αποφαςίηον διοικθτικό όργανο. 

ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ 
Κατάκεςθ εγγυθτικισ καλισ εκτζλεςθσ για ςυμβάςεισ άνω των 20.000 

ευρϊ είναι απαραίτθτθ. 

ΚΥ΢ΩΣΕΙΣ ΣΕ ΒΑ΢ΟΣ ΤΟΥ 

Ρ΢ΟΜΗΘΕΥΤΗ 

Εκτόσ από τισ κυρϊςεισ που προβλζπονται ςτον Ν.4412/2016, ο 

Ρρομθκευτισ κα βαρφνεται και για κάκε ηθμιά που τυχόν κα προκφψει 

ςτο Νοςοκομείο από τθ μθ εκτζλεςθ ι κακι εκτζλεςθ τθσ ςχετικισ 

ςφμβαςθσ. 

ΚΑΤΑΚΥ΢ΩΣΗ 

 

ΑΡΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ–ΥΡΟΓ΢ΑΦΗ 

ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

Θ κατακφρωςθ γίνεται τελικά ςτον Ανάδοχο με τθν πλζον ςυμφζρουςα 

από οικονομικι άποψθ προςφορά αποκλειςτικά βάςει τθσ τιμισ, εκ των 

αναδόχων των οποίων οι προςφορζσ ζχουν κρικεί ωσ αποδεκτζσ με βάςθ 

τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ και τουσ όρουσ τθσ διακιρυξθσ. Για τθν 

αξιολόγθςθ των προςφορϊν κα λθφκοφν υπόψθ τα παρακάτω: 

Οι τυχόν νομικοί περιοριςμοί τθσ επιχείρθςθσ. 

 Θ ςυμφωνία τθσ προςφοράσ προσ τθ διακιρυξθ, τουσ όρουσ  τισ 

τεχνικζσ προδιαγραφζσ  και τισ υποχρεϊςεισ του Αναδόχου. 

 Ο ανταγωνιςμόσ που αναπτφχκθκε. 

 

Σε περίπτωςθ που υπάρχουν ιςότιμεσ ι ιςοδφναμεσ προςφορζσ τελικόσ 

Ανάδοχοσ επιλζγεται ο μειοδότθσ μετά από κλιρωςθ. Θ κλιρωςθ γίνεται 

ενϊπιον του αρμόδιου ςυλλογικοφ οργάνου και παρουςία των 

οικονομικϊν φορζων (ν.4412/2016 Άρκρο 90). 

Μετά τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι ειδοποιεί 

εγγράφωσ τον προςφζροντα, ςτον οποίο πρόκειται να γίνει θ 

κατακφρωςθ («προςωρινό ανάδοχο»), να υποβάλει εντόσ  προκεςμίασ,  

δζκα (10) θμερϊν που κακορίηεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ  από τθν 

κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ ςε αυτόν, τα 

πρωτότυπα ι αντίγραφα που εκδίδονται, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ του 

άρκρου 1 του ν. 4250/2014 (Α'  74) όλων των δικαιολογθτικϊν του 

άρκρου 80, όπωσ κακορίηονται ειδικότερα ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ, 

ωσ αποδεικτικά ςτοιχεία για τθ μθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ 

των άρκρων 73 και 74, κακϊσ και για τθν πλιρωςθ των κριτθρίων 
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ποιοτικισ επιλογισ των άρκρων 75, 76 και 77. Τα δικαιολογθτικά 

προςκομίηονται ςε ςφραγιςμζνο φάκελο, ο οποίοσ παραδίδεται 

εμπρόκεςμα ςτο αρμόδιο όργανο αξιολόγθςθσ. 

Θ κατακφρωςθ των αποτελεςμάτων του διαγωνιςμοφ, κα γίνει από το 

Διοικθτικό Συμβοφλιο του Νοςοκομείου και κα ανακοινωκεί εγγράφωσ 

ςτον ανακθρυχκζντα Ανάδοχο. Στον ανάδοχο που κα γίνει κατακφρωςθ 

το Νοςοκομείο αποςτζλλει ςχετικι ανακοίνωςθ που αναφζρει και τθν 

προκεςμία υπογραφισ τθσ ςφμβαςθσ. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να 

προςζλκει μζςα ςε δζκα (10) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ 

ανακοίνωςθσ για τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ προςκομίηοντασ και τθν 

εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ ίςθσ  με το 5% τθσ ςυμβατικισ αξίασ (χωρίσ 

τον  Φ.Ρ.Α. για ςυμβάςεισ άνω των 20.000€) 

 Σε περίπτωςθ που περάςει άπρακτθ θ πιο πάνω προκεςμία ι ο 

ανάδοχοσ  δεν προςζλκει να υπογράψει τθ ςφμβαςθ κθρφςςεται 

ζκπτωτοσ με απόφαςθ του αρμόδιου για τθ διοίκθςθ φορζα οργάνου, 

φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου οργάνου, ςφμφωνα με τα 

οριηόμενα ςτο άρκρο 203 του Ν.4412/2016. 

΢ΗΤ΢Α ΗΘΙΚΟΥ ΡΕ΢ΙΕΧΟΜΕΝΟΥ 
Απορρίπτονται προςφορζσ επιχειριςεων που κατά παράβαςθ των 
άρκρων 138 και 182 τθσ Διεκνοφσ Σφμβαςθσ Εργαςίασ απαςχολοφν ι 
εκμεταλλεφονται ανθλίκουσ κάτω των 15 ετϊν. 

Τ΢ΟΡΟΣ ΡΛΗ΢ΩΜΗΣ-ΝΟΜΙΜΕΣ 

Κ΢ΑΤΗΣΕΙΣ 

1.Θ πλθρωμι κα γίνεται ςε ευρϊ (€) για το 100% τθσ αξίασ, μετά από τθν 

υπογραφι ςχετικϊν πρωτοκόλλων ποιοτικισ και ποςοτικισ παραλαβισ  
των ειδϊν   , από το Νοςοκομείο. 
2.Χρόνοσ εξόφλθςθσ: Εντόσ εξιντα (60) θμερϊν, υπολογιηόμενων από 
τθν επομζνθ τθσ υποβολισ του τιμολογίου από τον ανάδοχο 
ςυνοδευμζνο από τα λοιπά νόμιμα δικαιολογθτικά. 
3.Θ εξόφλθςθ γίνεται με βάςθ τα νόμιμα δικαιολογθτικά πλθρωμισ και 

τα λοιπά ςτοιχεία που προβλζπονται ςτο άρκρο 200, Ν.4412/2016 και 
τθν ιςχφουςα νομοκεςία για τθν εξόφλθςθ τίτλων πλθρωμισ ι τθν 
είςπραξθ απαιτιςεων από το Δθμόςιο και τα Ν.Ρ.Δ.Δ. (τιμολόγια, δελτία 
αποςτολισ, αποδεικτικά φορολογικισ και αςφαλιςτικισ ενθμερότθτασ, 
πρωτόκολλα οριςτικισ ποιοτικισ και ποςοτικισ παραλαβισ κ.λ.π.) 
4. Θ προκεςμία πλθρωμισ αναςτζλλεται: 

α. Κατά το χρονικό διάςτθμα που μεςολαβεί από τθν αποςτολι 
του ςχετικοφ χρθματικοφ εντάλματοσ πλθρωμισ ςτον αρμόδιο Επίτροπο 
του Ελεγκτικοφ Συνεδρίου και μζχρι τθ κεϊρθςθ αυτοφ, 

β. Κατά το χρονικό διάςτθμα τυχόν δικαςτικϊν διενζξεων. 
Επίςθσ, δεν προςμετράτε ο χρόνοσ κακυςτζρθςθσ τθσ πλθρωμισ που 
οφείλεται ςε υπαιτιότθτα του προμθκευτι (μθ ζγκαιρθ υποβολι των 

αναγκαίων δικαιολογθτικϊν). 
5.Ο Ανάδοχοσ επιβαρφνεται επιπλζον με τισ κάτωκι κρατιςεισ: 

             -  Υπζρ ΕΑΑΔΘΣΥ 0,07 % 

             -  Χαρτόςθμο 3% επί ΕΑΑΔΘΣΥ 

             - ΟΓΑ  χαρτοςιμου 20% επί χαρτ. ΕΑΑΔΘΣΥ 

             - Υπζρ ΑΕΡΡ 0,06% 

             - Χαρτόςθμο  & ΟΓΑ χαρτοςιμου  3,6% επί ΑΕΡΡ 

             - Υπζρ Ψυχικισ Υγείασ  2% 

             - Φόροσ προμθκευτϊν 8% 
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ΜΕ΢ΟΣ  Β 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΕΣ 

ΣΚΟΡΟΣ 

Θ ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ (Service Level Agreement - SLA), κα  περιγράφει το ςφνολο των υπθρεςιϊν 

που κα προςφζρει θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, αφετζρου δε, κα κακορίηει τθν ποιότθτά τουσ 

βάςει άμεςα μετριςιμων και από κοινοφ προςυμφωνθκζντων κριτθρίων / δεικτϊν, με ςκοπό τθν 

εξαςφάλιςθ του επιπζδου τουσ. Υπθρεςία θ οποία δεν κα αναφζρεται ρθτϊσ ςτθν ςφμβαςθ, 

κεωρείται ότι δεν παρζχεται από τθν ΑΝΑΔΟΧΟ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. 

Το SLA περιγράφει επίςθσ:  

 Τισ διαδικαςίεσ παροχισ των υπθρεςιϊν από τθν ΑΝΑΔΟΧΟ προσ το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, 
προκειμζνου να ςυντθριςει το Λογιςμικό Σφςτθμα Info Health. 

 Τθν οργανωτικι δομι τθσ ςυνεργαςίασ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ςτο πλαίςιο 
τθσ ςφμβαςθσ 

 Τισ υποχρεϊςεισ των δφο αντιςυμβαλλομζνων 

 Τον τρόπο και χρόνο επικοινωνίασ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

Ο΢ΙΣΜΟΙ  

Προσ Οριςμόσ 

Σφςτθμα (System) 

Αποτελεί το ςφνολο των εντολϊν και των δεδομζνων που 

μποροφν να αποκθκευτοφν θλεκτρονικά ςε ζναν υπολογιςτι 

(software / λογιςμικό), ι / και το ςφνολο των υπολογιςτικϊν 

μθχανθμάτων και των παραρτθμάτων τουσ, τα οποία δφνανται να 

γίνονται αντιλθπτά δια τθσ αφισ, π.χ. κεντρικι μονάδα, οκόνεσ 

υπολογιςτι, εκτυπωτζσ, ςαρωτζσ, διςκζτεσ, κλπ (υλικό / 

hardware), του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

Λογιςμικό 

ςφςτθμα 

(Software) 

Είναι το Λογιςμικό Σφςτθμα Info Health, το οποίο αποτελείται από 

το ςφνολο των προσ ςυντιρθςθ εφαρμογϊν (modules), 

περιγράφεται ςτισ ανακζςεισ προμικειάσ του από το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ και αναφζρεται ςτο παράρτθμα Α και αποτελείται 

από ςυγκεκριμζνθ ςειρά οδθγιϊν ι εντολϊν ςε μορφι 

αναγνωρίςιμθ από θλεκτρονικό υπολογιςτι, αποτυπωμζνθ ςε 

μαγνθτικά μζςα, όπωσ διςκζτεσ, ςκλθροφσ δίςκουσ, οπτικοφσ 

δίςκουσ κλπ, κακϊσ και τα εγχειρίδια που περιζχουν τα ςτοιχεία 

του, τισ προδιαγραφζσ και τισ οδθγίεσ χριςθσ του. 

Σφάλμα 

Αναφορικά με το Λογιςμικό, ουςιϊδθσ και δεκτικι επαναλιψεωσ 

αδυναμία του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ να λειτουργιςει κατ’ 

ουςιϊδθ ςυμφωνία με τισ λειτουργικζσ προδιαγραφζσ του. 

Χριςτθσ (User) 

Ορίηεται οποιοςδιποτε υπάλλθλοσ ι εργαηόμενοσ ςτο 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ με ςφμβαςθ ιδιωτικοφ δικαίου οριςμζνου ι 

αορίςτου χρόνου, ο οποίοσ χειρίηεται θλεκτρονικό υπολογιςτι, 

ςτον οποίο ζχει νομίμωσ εγκαταςτακεί το λογιςμικό ςφςτθμα Info 
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Health. Ο χριςτθσ, ζχει εκπαιδευτεί και γνωρίηει τον βαςικό 

χειριςμό του Info Health, ζχει δε απαραίτθτεσ βαςικζσ γνϊςεισ 

χειριςμοφ του λειτουργικοφ προγράμματοσ του θλεκτρονικοφ 

υπολογιςτι. 

Αίτθςθ (Request) 

Θ περιγραφι από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ τθσ υπθρεςίασ που ηθτείται, θ 

οποία υποβάλλεται ςτθν ΑΝΑΔΟΧΟ, ςφμφωνα με τουσ όρουσ τθσ 

παροφςασ. 

 

ΑΡΘΡΟ 1 ΑΝΣΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΗ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 
Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ κα είναι: 

1. Θ ςυντιρθςθ του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ Info Health, από εξειδικευμζνο προςωπικό τθσ 

ΑΝΑΔΟΧΟΥ προσ το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ και για τισ υπθρεςίεσ που ορίηονται ςτο άρκρο 4 τθσ παροφςασ. 

Το υπό ςυντιρθςθ Λογιςμικό Σφςτθμα Info Health, αποτελείται από τισ εφαρμογζσ (modules), που 

περιλαμβάνονται ςτισ ανακζςεισ προμικειάσ του από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ και αναφζρονται ςτο 

Ραράρτθμα Α τθσ παροφςασ.  

2. Εγκατάςταςθ Νζων Εφαρμογϊν:  

 2.1 Νζα Λειτουργικότθτα Αναγγελιϊν Ειςιτθρίων/ Εξιτθρίων και Κινιςεων Αςκενϊν από τον 

ΕΟΡΥΥ προκειμζνου να ςυμπεριλάβει εντόσ τουσ Ευρωπαίουσ Ρολίτεσ 

2.2 WebService Ανοικτισ Ρερίκαλψθσ ΕΟΡΥΥ για τθν Διαχείριςθ των Εςόδων Αναςφάλιςτων 

Αςκενϊν 

2.3 Νζα Εφαρμογι για τθ Μθχανογράφθςθ των ΤΕΡ: Μθτρϊο Ρροςελεφςεων, Bar Code Ετικζτα, 

Ελεγκτικόσ Μθχανιςμόσ Συνταγογράφθςθσ από Διοίκθςθ 

2.4 ΔΡΥ Ραρακλινικϊν Εξετάςεων ΕΟΡΥΥ ςε Σφνδεςθ με Σφμβαςθ ΤΕΡ 

2.5 Ρροκικεσ ςτο Λογιςμικό Σφςτθμα Info Health ςτα πλαίςια τθσ Ευρωπαϊκισ Νομοκεςίασ για τα 

Ρροςωπικά Δεδομζνα, με βάςθ τισ παρατθριςεισ του DPO του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ  

3. Ραροχι υποςτιριξθσ 10ΑΩ από εξειδικευμζνο προςωπικό τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ προσ το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ και για τισ υπθρεςίεσ που αναφζρονται ςτο άρκρο 4 τθσ παροφςασ 

Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ζχει προμθκευτεί από τθν ΑΝΑΔΟΧΟ και ζχει νομίμωσ εγκαταςτιςει και κζςει ςε 

λειτουργία, ςτισ εγκαταςτάςεισ του ςτθν παραπάνω διεφκυνςθ και ςε θλεκτρονικοφσ υπολογιςτζσ 

(hardware), το Λογιςμικό Σφςτθμα (software) Info Health και ςυγκεκριμζνα τισ εφαρμογζσ που 

αναφζρονται ςτο Ραράρτθμα Α τθσ παροφςασ. Κατά τθν παροχι των υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ, θ 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ λαμβάνει ωσ δεδομζνο ότι άπαντα τα ιδθ υπάρχοντα θλεκτρονικά δεδομζνα ζχουν 

αποκθκευτεί ςφμφωνα με το νόμο. 

Για το λόγο αυτό, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ανακζτει ςτθν ΑΝΑΔΟΧΟ και αυτι αναλαμβάνει, τθν παροχι 

ςυντιρθςθσ του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ Info Health, με ςκοπό τθν απρόςκοπτθ λειτουργία του, 

ςφμφωνα με τισ προδιαγραφζσ με τισ οποίεσ πραγματοποιικθκε θ παραλαβι του. 
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΢θτά ςυμφωνείται ότι το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, δεν εκτείνεται ςε παροχι οποιαςδιποτε 

υπθρεςίασ υποςτιριξθσ του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, πζραν των 10ΑΩ το οποίο αποτελεί 

αντικείμενο νζασ Σφμβαςθσ. 

ΑΡΘΡΟ 2 ΣΟΠΟ΢ ΠΑΡΟΥΗ΢ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ  
Το ςφνολο των υπθρεςιϊν τθσ ςφμβαςθσ κα παρζχεται από τθν ζδρα του Αναδόχου, εκτόσ εάν ο 

Ανάδοχοσ κρίνει μονομερϊσ ότι θ φυςικι παρουςία ςτελζχουσ τθσ τεχνικισ ομάδασ Υποςτιριξθσ, 

είναι απαραίτθτθ για τθν παροχι τθσ αιτοφμενθσ από το Νοςοκομείο Υπθρεςίασ. Σε αυτι τθν 

περίπτωςθ, το ςτζλεχοσ του Αναδόχου μεταβαίνει ςτθν ζδρα του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, που βρίςκεται 

ςτθν Σάμο, όπου είναι εγκατεςτθμζνο το Λογιςμικό Σφςτθμα Info  Health, που ςτο εξισ κα 

αποκαλείται λειτουργικι ΕΔ΢Α ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

ΑΡΘΡΟ 3 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

 Κόςτοσ Παρεχόμενων Τπθρεςιϊν 

3.1.1 Το ςυνολικό τίμθμα του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ  κα προζρχεται από αυτά που 
αναφζρεται ςτο άρκρο 1 τθσ παροφςασ, το οποίο αντιςτοιχεί α) ςτισ υπθρεςίεσ 
ςυντιρθςθσ που αναφζρονται ςτο άρκρο 4 τθσ παροφςασ και μόνο για τισ εφαρμογζσ του 
Ραραρτιματοσ Α τθσ παροφςασ, β) ςτθν Εγκατάςταςθ των Νζων Εφαρμογϊν και γ) ςτισ 
υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ που αναφζρονται ςτο άρκρο 4 τθσ παροφςασ και μόνο για τισ 
εφαρμογζσ του Ραραρτιματοσ Α τθσ παροφςασ. 

3.1.2    Οι υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ – υποςτιριξθσ και θ εγκατάςταςθ των Νζων Εφαρμογϊν κα 
παρζχονται από τθν ΕΔ΢Α τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, εκτόσ και αν θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ κρίνει μονομερϊσ ότι 
θ φυςικι παρουςία ςτελζχουσ τθσ Τεχνικισ Ομάδασ Υποςτιριξθσ (άρκρο 5 τθσ παροφςασ), 
είναι απαραίτθτθ για τθν παροχι τθσ αιτοφμενθσ από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ υπθρεςίασ. 

3.1.3  Ρροχπόκεςθ τθσ παροχισ των υπθρεςιϊν είναι θ χρθςιμοποίθςθ θλεκτρονικϊν μζςων 
(modem) επικοινωνίασ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ με το Λογιςτικό Σφςτθμα ςτισ εγκαταςτάςεισ του 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ι χριςθ του ΔΙΚΤΥΟΥ ΣΥΗΕΥΞΙΣ με το οποίο παρζχεται Internet ςτο 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ βαρφνεται με το κόςτοσ αγοράσ και εγκατάςταςθσ 
modem ςτισ εγκαταςτάςεισ του, όπωσ επίςθσ και με το κόςτοσ τθσ τθλεφωνικισ 
επικοινωνίασ (με τθ μζκοδο του call back) ι με το κόςτοσ τθσ υποδομισ του Internet. 

       3.1.4  Στθν περίπτωςθ που: 

 Δεν ζχει εγκαταςτακεί ι είναι εκτόσ λειτουργίασ θ θλεκτρονικι ςφνδεςθ - Internet 
παραγράφου 3.1.3. του παρόντοσ άρκρου ι 

 Για τθν παροχι των υπθρεςιϊν απαιτθκεί, παρά τθν αντίκετθ άποψθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 
και κατόπιν υποβολισ ςχετικισ αίτθςθσ από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ θ φυςικι παρουςία 
ςτελεχϊν τθσ Τεχνικισ Ομάδασ Υποςτιριξθσ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ςτθν ΕΔ΢Α του 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ( δθλαδι το Νοςοκομείο να υποχρεϊςει τον Ανάδοχο να παραςτεί 
ςτθν Ζδρα τθσ). 

 

Τότε το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ κα χρεϊνεται ςφμφωνα με τον ιςχφοντα τιμοκατάλογο τθσ 

ΑΝΑΔΟΧΟΥ, που αποτελεί το παράρτθμα Β τθσ παροφςασ, δεδομζνου ότι θ Υπθρεςία θ 

οποία κα δοκεί με τθ φυςικι παρουςία του ατόμου, παράγει ζξοδα, τα οποία κα 

μποροφςαν να αποφευχκοφν εάν θ όποια εργαςία, εκτελοφνταν μζςω τθσ Διαςφνδεςθσ. 
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Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ διατθρεί το δικαίωμα να χαρακτθρίςει μία υπθρεςία ωσ δυνάμενθ να 

παραςχεκεί αποκλειςτικϊσ από τθν ΕΔ΢Α τθσ. 

Μετά τθν εκπνοι τθσ χρονικισ διάρκειασ ιςχφοσ τθσ, θ ςφμβαςθ δεν δφναται να ανανεωκεί, τυχόν 

δε υποβλθκείςα ζγγραφθ ανανζωςθ λογίηεται ωσ πρόταςθ κατάρτιςθσ νζασ ςφμβαςθσ. Για κάκε 

δε επόμενο ζτοσ, το τίμθμα κα αναπροςαρμόηεται με βάςθ τον επίςθμο δείκτθ τιμϊν καταναλωτι. 

Σθμειϊνεται ότι ςτο τίμθμα τθσ ςυντιρθςθσ κάκε επόμενου ζτουσ, κα προςκζτονται οι αξίεσ 

ςυντιρθςθσ των τυχόν νζων προγραμμάτων που προςκζτουν νζα λειτουργικότθτα, κακϊσ και των 

νζων εφαρμογϊν. Το κόςτοσ τθσ ςυντιρθςθσ των νζων προγραμμάτων και εφαρμογϊν,  δεν κα 

υπερβαίνει το 18% του εκάςτοτε τρζχοντοσ τιμοκαταλόγου τουσ. Θ ζναρξθ τθσ ςυντιρθςθσ των 

νζων προγραμμάτων κα ςυμπίπτει με τθν ζναρξθ ιςχφοσ του πρϊτου ςυμβολαίου ςυντιρθςθσ του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ μετά από τθν παραλαβι τουσ, ανεξάρτθτα με τθν λιξθ τθσ περιόδου 

εγγφθςθσ. Θ ζναρξθ τθσ ςυντιρθςθσ των νζων εφαρμογϊν, κα γίνεται μετά από τθν λιξθ τθσ 

εγγφθςισ τουσ, ι όπωσ προβλζπει θ ςχετικι προςφορά που κατατζκθκε ςτα πλαίςια του ζργου. Θ 

θμερομθνία ςφναψθσ τθσ νζασ ςφμβαςθσ, είναι θ αμζςωσ επόμενθ εργάςιμθ, τθσ θμερομθνίασ 

λιξθσ τθσ ςφμβαςθσ, θ οποία πρζπει να ςυμπίπτει με τθν θμερομθνία ανάρτθςθσ τθσ ςφμβαςθσ 

ςτο ΚΘΜΔΘΣ.  

Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ είναι υποχρεωμζνο πριν τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ από τα ςυμβαλλόμενα 

μζρθ  να: 

 αναρτά ςτο ΔΙΑΥΓΕΙΑ τθν ανάλθψθ υποχρζωςθσ τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ 
ςυμπεριλαμβανομζνου του ΦΡΑ και να λαμβάνει το ςχετικό ΑΔΑ 

 αναρτά ςτο ΚΘΜΔΘΣ το κείμενο τθσ ςφμβαςθσ και να λαμβάνει το ςχετικό ΑΔΑΜ 
 

Σε διαφορετικι περίπτωςθ, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν υποχρεοφται να υπογράψει τθν ςφμβαςθ δεδομζνου 

ότι βάςει Νόμου, χωρίσ τα ανϊτερο, αμφιςβθτείται θ εγκυρότθτά τθσ. Εάν θ ανάρτθςθ ςτο 

ΚΘΜΔΘΣ ι ςτο ΔΙΑΥΓΕΙΑ απζχει χρονικά από τθν ανανζωςθ τθσ ςφμβαςθσ, άνω των 5 εργαςίμων 

θμερϊν, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δικαιοφται να ηθτιςει τθν ανάλογθ απϊλεια του εςόδου, με επιπλζον 

προςφορά και ανεξάρτθτθ τιμολόγθςθ. 

Σε περίπτωςθ που λιξει θ Σφμβαςθ Συντιρθςθσ και δεν ανανεωκεί άμεςα και εφόςον το 
Νοςοκομείο αιτθκεί ςφναψθ νζασ ςφμβαςθσ, θ θμερομθνία εκκίνθςθσ τθσ οποίασ, εμφανίηει 
αςυνζχεια από τθ λιξθ του προθγοφμενου Συμβολαίου, ο Ανάδοχοσ δφναται να αιτθκεί κόςτοσ για 
τθν μετάβαςθ τθσ ζκδοςθσ του Info Health ςτθν τρζχουςα κατάςταςθ, το οποίο το Νοςοκομείο 
αποδζχεται και καλφπτει ωσ ανεξάρτθτθ ανάκεςθ, θ οποία δε ςυνδζεται με  το Συμβόλαιο 
Συντιρθςθσ. 

3.2    Σρόποσ Πλθρωμισ 

3.2.1 Για τισ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 3.1.1.α  (ςυνολικό κόςτοσ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ),  
του άρκρου 3, θ καταβολι του ποςοφ κα γίνεται ςε δϊδεκα μθνιαίεσ δόςεισ, μετά από 
ζκδοςθ ςχετικϊν τιμολογίων ςτο τζλοσ του μινα παροχισ υπθρεςιϊν που κα αναγράφεται 
ςτα τιμολόγια τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, θ αξία των οποίων κα ανζρχεται ςτο 1/12 του ςυνολικοφ 
τιμιματοσ ςυμμετοχισ ςτθ ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ.  

 Για τισ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 3.1.1.β (Εγκατάςταςθ Νζων Εφαρμογϊν), θ καταβολι 
του ποςοφ κα γίνεται με τθν παράδοςθ τθσ εκάςτοτε εφαρμογισ και αφοφ εκδοκεί το 
ςχετικό τιμολόγιο. 
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3.2.2  Για τισ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 3.1.4 του παρόντοσ άρκρου, θ τιμολόγθςθ τθσ 
καταβλθτζασ αμοιβισ, κα πραγματοποιείται από τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ άμεςα, μετά από τθν 
κάκε υπθρεςία. Ωσ τεκμθρίωςθ τθσ παρεχόμενθσ Υπθρεςίασ, κεωρείται θ ζγγραφθ 
αποδοχι του Νοςοκομείου για τθ χρζωςθ των ανάλογων ΑΩ (3.1.4). Ο Ανάδοχοσ 
ενθμερϊνει βάςει των ςυμφωνθμζνων διαδικαςιϊν, για τθν ολοκλιρωςθ τθσ 
παρεχόμενθσ Υπθρεςίασ, με χριςθ θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου (mail) και εφόςόν ΔΕΝ 
λάβει απάντθςθ ι παρατιρθςθσ εντόσ 30 θμερϊν, το ζργο ι θ Υπθρεςία παραλαμβάνεται 
αυτοδίκαια.  

         3.2.3 Θ εξόφλθςθ των τιμολογίων, τόςο για τθν περίπτωςθ τθσ παραγράφου 3.2.1, όςο και 
για τισ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 3.2.2 του παρόντοσ άρκρου, κα γίνεται το αργότερο 
εντόσ εξιντα (60) θμερϊν από τθν ζκδοςι τουσ. Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ κα προςκομίηει ιςχφον 
πιςτοποιθτικό φορολογικισ και αςφαλιςτικισ ενθμερότθτασ και κα βαρφνεται με τισ 
νόμιμεσ κρατιςεισ και τθν παρακράτθςθ φόρου (Ν2238/94). Θ καταβολι του 
αναλογοφντοσ Φ.Ρ.Α., βαρφνει το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. 

         3.2.4 Σε περίπτωςθ εκπνοισ τθσ προκεςμίασ πλθρωμισ για κάποιο ι κάποια τιμολόγια, τόςο 
για τθν περίπτωςθ τθσ παραγράφου 3.2.1, όςο και για τισ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 
3.2.2 του παρόντοσ άρκρου, το οφειλόμενο μζροσ του τιμιματοσ κακίςταται αυτοδίκαια 
λθξιπρόκεςμο και απαιτθτό, χωρίσ καμία άλλθ προθγοφμενθ διατφπωςθ ι διαδικαςία. Σε 
αυτι τθν περίπτωςθ, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ περιζρχεται ςε κατάςταςθ υπαίτιασ υπερθμερίασ, θ 
δε ΑΝΑΔΟΧΟΣ ζχει δικαίωμα να απαιτιςει τθν ζντοκθ καταβολι του οφειλόμενου 
τιμιματοσ, χωρίσ να υποχρεοφται να αποδείξει τθν επζλευςθ ηθμίασ. Σε περίπτωςθ που το 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ περιζλκει ςε κατάςταςθ υπερθμερίασ ωσ προσ τθν καταβολι δφο 
διαδοχικϊν μθνιαίων δόςεων του, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δικαιοφται και αποηθμίωςθσ για το 
ςφνολο τθσ ςφμβαςθσ, ιτοι και για τισ υπολειπόμενεσ παροχζσ. Στθν περίπτωςθ αυτι, θ 
ΑΝΑΔΟΧΟΣ δικαιοφται να αρνθκεί τθν εκπλιρωςθ των ςυμβατικϊν τθσ υποχρεϊςεων, για 
όςο χρόνο το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ δεν εκπλθρϊνει τθν αντιπαροχι.  

         3.2.5 Κάκε τμθματικι καταβολι ςυνιςτά ανεπιφφλακτθ ζγκριςθ των υπθρεςιϊν που ζχουν 
ιδθ παραςχεκεί από τθν ΑΝΑΔΟΧΟ. 

         3.2.6 Σε περίπτωςθ ανανζωςθσ τθσ ςφμβαςθσ κα υπολογίηεται αφξθςθ, βάςει ΜΟ του 
τιμαρικμικοφ δείκτθ για τθ χρονικι περίοδο που ίςχυε θ ςφμβαςθ. 

 Α΢Θ΢Ο 4 ΡΑ΢ΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΡΗ΢ΕΣΙΕΣ 
4.1 Οι υπθρεςίεσ Συντιρθςθσ, που είναι δυνατόν να παραςχεκοφν από τθν ΑΝΑΔΟΧΟ ςτο 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, ςτο πλαίςιο τθσ ςφμβαςθσ, περιγράφονται ωσ ακολοφκωσ. Θ κατωτζρω περιγραφι 

γίνεται κατά τρόπο αποκλειςτικό. 

Α/Α Κωδικόσ Υπθρεςίασ Ρεριγραφι Υπθρεςίασ 

1.  
Τράπεηα Αιτιςεων 

(Request Desk) 

Ραροχι Υπθρεςίασ Τράπεηασ Αιτιςεων (Request Desk), 

για τισ παρακάτω λειτουργίεσ: 

1. Λιψθ των κλιςεων αναφοράσ Αιτιςεων ςυντιρθςθσ 
του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ.  

Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ αναφζρει ςτθν ΑΝΑΔΟΧΟ, είτε 

τθλεφωνικά, είτε με τθλεομοιοτυπία (fax), είτε με 

θλεκτρονικό ταχυδρομείο (e-mail), κάκε αίτθμά του, που 

μπορεί να αφορά ςε Αίτθςθ ςυντιρθςθσ του Λογιςμικοφ 

Συςτιματοσ. 

Ο χρόνοσ κατά τον οποίο οι Αιτιςεισ κα είναι αποδεκτζσ 

20PROC007810396 2020-12-09



14 

 

από το Request Desk, είναι όλεσ οι εργάςιμεσ θμζρεσ 

από Δευτζρα ωσ Ραραςκευι και ϊρεσ από τισ 9:00 π.μ. 

ωσ τισ 17:00 μ.μ. Ωσ χρόνοσ παραλαβισ από τθν 

ΑΝΑΔΟΧΟ των Αιτιςεων που αποςτζλλει το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ κατά τθ διάρκεια μθ εργαςίμων ωρϊν κα 

κεωρείται θ ϊρα 9:00 π.μ., τθσ πρϊτθσ εργάςιμθσ 

θμζρασ μετά από τθν αποςτολι τθσ Αίτθςθσ. 

2. Καταγραφι των Αιτιςεων ςυντιρθςθσ. 

3. Ταξινόμθςθ των Αιτιςεων ςυντιρθςθσ. 

4. Με τθν ολοκλιρωςθ τθσ καταγραφισ και ταξινόμθςθσ 
ο πελάτθσ λαμβάνει μζςω μαιλ, ενθμζρωςθ ςχετικά 
με τθ ορκι λιψθ του αιτιματοσ και τον αρικμό 
πρωτοκόλλου του αιτιματοσ, όπωσ αυτόσ ζχει δοκεί 
από τον Κεντρικό Σφςτθμα Υποςτιριξθσ Αιτθμάτων 
Ρελατϊν του Αναδόχου (Link Customer) 

5. Δρομολόγθςθ των Αιτιςεων ςυντιρθςθσ, προσ 
διεκπεραίωςθ. 

6. Ραρακολοφκθςθ των Αιτιςεων μζχρι το κλείςιμό 
τουσ. 

7. Ενθμζρωςθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ για τθν κατάςταςθ 
των Αιτιςεων με πρόςβαςθ ςε Web Εφαρμογι (με 
ονομαςία Link Customer), μζςω του site του 
Αναδόχου το οποίο βρίςκεται ςτθν θλεκτρονικι 
διεφκυνςθ www.sibasoft.gr. Ο Ρελάτθσ μπορεί, αφοφ 
ςυνδεκεί με τον προςωπικό του Κωδικό, να 
εποπτεφςει και να εξάγει ςε επεξεργάςιμο αρχείο 
τφπου excel, τα αιτιματα (ανά αίτθμα, ςε ςφνδεςθ με 
τον αρικμό πρωτοκόλλου που του ζχει κοινοποιθκεί 
ι για το ςφνολο των αιτθμάτων) που ζχει αποςτείλει 
και τισ τθλεφωνικζσ κλιςεισ μζςω των οποίων ζχει 
εξυπθρετθκεί (ειςερχόμενεσ κ εξερχόμενεσ για το 
τθλεφωνικό κζντρο του Αναδόχου). Θ ενθμζρωςθ τθσ 
βάςθσ δεδομζνων, γίνεται κακθμερινά και αφορά τθν 
προθγοφμενθ εργάςιμθ θμζρα και όχι ςε πραγματικό 
χρόνο. 

1.  
Ραροχι Βοικειασ 

(Help Desk)  

Τθλεφωνικι υπθρεςία παροχισ βοικειασ (help) για 

επίλυςθ προβλιματοσ και άμεςθσ βοικειασ, ςχετικά με 

τθ χριςθ και τισ λειτουργίεσ του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, 

για κζματα που δεν αντιμετωπίηονται από τα αντίςτοιχα 

εγχειρίδια. 

Θ υπθρεςία αυτι, παρζχεται μόνο ςτουσ 

εκπαιδευμζνουσ και υπεφκυνουσ χριςτεσ (key users) του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, οι οποίοι ζχουν οριςτεί ςτθν 

παράγραφο 5.1.2. (Οργάνωςθ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ) τθσ 

παροφςασ και ςτον ρόλο των υπευκφνων χρθςτϊν.  

Επίςθσ, θ υπθρεςία αυτι δεν αφορά ςε παροχι 
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εκπαίδευςθσ ι ςυμβουλευτικϊν υπθρεςιϊν.  

2.  
Διαχείριςθ 

Σφαλμάτων 

λογιςμικοφ 

(Problem 

Management) 

Επίλυςθ των Σφαλμάτων, δθλαδι αυτϊν που προκαλοφν 

τθν μθ λειτουργία του υπό ςυντιρθςθ Λογιςμικοφ 

Συςτιματοσ ςφμφωνα με τισ προδιαγραφζσ του, όπωσ 

αυτζσ αναπτφχκθκαν και οριςτικοποιικθκαν κατά τθν 

παραλαβι του. Ρρόκειται για τα λειτουργικά Σφάλματα 

(bugs) του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ. 

Επιςθμαίνεται ότι τα προβλιματα που δεν εμπίπτουν ςε 

αυτιν τθν κατθγορία, δθλαδι ΔΕΝ αποτελοφν ευκφνθ 

τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, ορίηονται ςτο άρκρο 7 τθσ παροφςασ. 

3.  
Νζεσ Εκδόςεισ 

Λογιςμικοφ 

Συςτιματοσ (New 

Versions Info 

Health) 

Βελτιωτικι ςυντιρθςθ με τθν παροχι και τθν 

εγκατάςταςθ των νζων εκδόςεων του Λογιςμικοφ 

Συςτιματοσ, εφόςον και όταν κυκλοφοριςουν. 

Ραροχι εγχειριδίων χριςθσ, με τα νζα χαρακτθριςτικά 

των νζων εκδόςεων. 

Οι λειτουργικζσ και τεχνικζσ βελτιϊςεισ που κα 

ενςωματωκοφν ςτισ νζεσ εκδόςεισ του Λογιςμικοφ 

Συςτιματοσ, αποφαςίηονται και ζγκεινται ςτθν 

αποκλειςτικι κρίςθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ.  

Ενθμζρωςθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ για  τθν εγκατάςταςθ 

των νζων λειτουργιϊν γίνεται όταν αυτι προκφψει, με 

γραπτι αναφορά, θ οποία αποςτζλλεται, με θλεκτρονικό 

ταχυδρομείο, ςτισ διευκφνςεισ των Υπευκφνων, που 

ορίηονται ςτθν παροφςα.  

4.  
Διαχείριςθ αλλαγϊν 

που προκφπτουν 

από το ιςχφον 

κεςμικό πλαίςιο 

Διαχείριςθ και λειτουργικι ενςωμάτωςθ των αλλαγϊν  

που δεν αποτελοφν ευκφνθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ι του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. Ρρόκειται για αλλαγζσ μικρισ 

εμβζλειασ, που προκφπτουν από το ιςχφον κεςμικό 

πλαίςιο και δεν αποτελοφν λειτουργικά Σφάλματα (bugs) 

του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, ενϊ θ παράλειψι τουσ 

οδθγεί ςε μθ ζγκυρθ λειτουργία του ΡΣ. 

Τα νζα προγράμματα που κα αναπτφςςονται, δεν κα 

μεταβάλλουν τον κυρίωσ κϊδικα (kernel), ςχεδιαςμό, 

κακϊσ και τον τρόπο λειτουργίασ του πυρινα του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, αλλά κα αποτελοφν πρόςκετεσ 

περιφερειακζσ αναπτφξεισ λογιςμικοφ (νζεσ λειτουργικζσ 

απαιτιςεισ, νζεσ λειτουργικζσ εκτυπϊςεισ, κλπ.), μικρισ 

εμβζλειασ. 

Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ διατθρεί το δικαίωμα:  

- να αρνθκεί Αίτθςθ για αλλαγι, αν αυτι δεν είναι 

τεχνικά εφικτι, ι αν δθμιουργιςει μεταβολζσ ςτθν 
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αρχιτεκτονικι του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, οι οποίεσ κα 

εμποδίςουν τθν ςυντιρθςι του,  

-ι να υποβάλλει τεχνικι και οικονομικι προςφορά για 

τθν υλοποίθςι τθσ.  

4.2 Οι υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ, που είναι δυνατόν να παραςχεκοφν από τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ ςτο 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, ςτο πλαίςιο τθσ ςφμβαςθσ, περιγράφονται ωσ ακολοφκωσ. Θ κατωτζρω περιγραφι 
γίνεται κατά τρόπο αποκλειςτικό 
 

Α/Α Κωδικόσ 
Υπθρεςίασ 

Ρεριγραφι Υπθρεςίασ 

1.  
Υλοποίθςθ νζων 
ζργων  

Σε περίπτωςθ εκκίνθςθσ νζων λειτουργικϊν ςυςτθμάτων 
που αφοροφν αναβάκμιςθ ι επζκταςθ του 
πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ  Info Health, ο Ανάδοχοσ κα 
παρζχει υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ για τθν υλοποίθςθ του 
ζργου 

2.  
Εκπαίδευςθ 
(Training) 

Εκπαίδευςθ των χρθςτϊν του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ςτθ χριςθ 
του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, κακϊσ και ςτα 
χαρακτθριςτικά των νζων εκδόςεων του Λογιςμικοφ 
Συςτιματοσ. 

3.  

Ραροχι 
Συμβουλευτικισ 
Υποςτιριξθσ 
(Consulting) 

Ραροχι ςυμβουλευτικϊν υπθρεςιϊν ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, 
προκειμζνου: 
1. Να αξιοποιεί το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ δυνατότθτεσ και 

χαρακτθριςτικά του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ. 
2. Να παραμετροποιθκεί το Λογιςμικό Σφςτθμα, ϊςτε 

να εξυπθρετεί καλφτερα τθν οργανωτικι δομι και τισ 
επιδιϊξεισ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

3. Να βελτιϊςει το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ τισ εςωτερικζσ του 
διαδικαςίεσ, ϊςτε να εξυπθρετείται καλφτερα από το 
Λογιςμικό Σφςτθμα. 

4.  

Ζλεγχοσ αρχείων 
και προςαρμογι 
δεδομζνων 

Ραροχι υπθρεςιϊν ελζγχου και ςυμφωνίασ αρχείων, 
κακϊσ και προςαρμογισ δεδομζνων, ςφμφωνα με τισ 
υποδείξεισ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, για τθν κάλυψθ αναγκϊν 
ολοκλιρωςθσ των εςωτερικϊν διαδικαςιϊν του 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και του κλειςίματοσ του Ιςολογιςμοφ 
(παράδοςθ ςυμφωνθμζνων ιςοηυγίων και ιςολογιςμοφ).  

Α΢Θ΢Ο 5 Ο΢ΟΙ ΚΑΙ Τ΢ΟΡΟΣ ΑΝΤΑΡΟΚ΢ΙΣΗΣ 

5.1. Οργανωτικι δομι ςυνεργαςίασ 
Για τθ διαςφάλιςθ τθσ ομαλισ και απρόςκοπτθσ εφαρμογισ τθσ ςφμβαςθσ, θ οργανωτικι δομι τθσ 

ςυνεργαςίασ των δφο ςυμβαλλομζνων μερϊν είναι θ παρακάτω: 

5.1.1 Οργάνωςθ Αναδόχου 
Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ ζχει τθν εξισ οργάνωςθ ςτο πλαίςιο τθσ Σφμβαςθσ Συντιρθςθσ: 

΢όλοσ Ρεριγραφι ΢όλου 

Τράπεηα Αιτιςεων Αποτελεί τθν ομάδα ανκρϊπων τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, που 

ευκφνονται για τθν λειτουργία και εξυπθρζτθςθ τθσ 
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υπθρεςίασ του Request Desk. 

Τεχνικι Ομάδα 

Υποςτιριξθσ  

Αποτελεί το ςφνολο του προςωπικοφ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, που 

παρζχει υπθρεςίεσ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ςτο πλαίςιο τθσ 

Σφμβαςθσ Συντιρθςθσ 

Υπεφκυνοσ Αναδόχου Το άτομο, που ζχει τθν ευκφνθ ςυντονιςμοφ και ανάκεςθσ 

εργαςιϊν ςτθν Τεχνικι Ομάδα Υποςτιριξθσ, προκειμζνου 

να εξυπθρετθκοφν οι Αιτιςεισ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

Ενθμερϊνεται ςε θμεριςια βάςθ από τθν Τράπεηα 

Αιτιςεων για τισ Αιτιςεισ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και είναι 

διακζςιμοσ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, ςε περίπτωςθ Αίτθςθσ 

υψθλισ προτεραιότθτασ. Ωσ Υπεφκυνοσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

ορίηεται: 

Account Manager Υπεφκυνοσ για τθν διαμόρφωςθ και διαχείριςθ των 

ςυμβάςεων και των οικονομικϊν προςφορϊν, που 

ςχετίηονται με τθν παροχι υπθρεςιϊν ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. 

5.1.2  Οργάνωςθ Νοςοκομείου 
Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ζχει τθν εξισ οργάνωςθ ςτο πλαίςιο τθσ Σφμβαςθσ Συντιρθςθσ: 

΢όλοσ Ρεριγραφι ΢όλου 

Υπεφκυνοσ Χριςτθσ Το ι τα άτομα του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, που μποροφν να 

κατακζτουν Αιτιςεισ ςτθν Τράπεηα Αιτιςεων. Ρρόκειται για 

εκπαιδευμζνουσ και υπεφκυνουσ χριςτεσ (key users) του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ: 

Υπεφκυνοσ 

Νοςοκομείου 

Το άτομο που είναι υπεφκυνο για τθν λειτουργία του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ. Συντονίηει τουσ Υπεφκυνουσ 

Χριςτεσ, ϊςτε να εξυπθρετοφνται ενδεχόμενεσ 

διευκρινίςεισ ςχετικζσ με Αιτιςεισ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

΢υκμίηει τισ θμζρεσ και ϊρεσ πρόςβαςθσ τθσ Τεχνικισ 

Ομάδασ Υποςτιριξθσ ςτισ εγκαταςτάςεισ του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, προκειμζνου να παραςχεκοφν υπθρεςίεσ. 

Ενθμερϊνεται από τουσ Υπεφκυνουσ Χριςτεσ για όλεσ τισ 

Αιτιςεισ που κατατίκενται ςτθν ΑΝΑΔΟΧΟ και ζχει τθν 

ευκφνθ τθσ παραλαβισ και αποδοχισ των παραδοτζων που 

απορρζουν από τθν εφαρμογι τθσ Σφμβαςθσ Συντιρθςθσ. 

Ωσ υπεφκυνοσ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ορίηεται: 

Διοίκθςθ Το άτομο, που αντιπροςωπεφει τθ Διοίκθςθ του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, και που ενθμερϊνεται ςυμπλθρωματικά για 

τθν εξυπθρζτθςθ των Αιτιςεων ι για τισ αποκλίςεισ από τθ 

Σφμβαςθ Συντιρθςθσ. Ωσ εκπρόςωποσ τθσ Διοίκθςθσ ςτα 

πλαίςια τθσ παροφςασ, ορίηεται: 

Αλλαγι των παραπάνω προςϊπων, μπορεί να επιτευχκεί με απλι γραπτι ενθμζρωςθ του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ προσ τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ, ι αντίςτοιχα τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ προσ το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. 
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5.2  Προτεραιότθτεσ Αιτιςεων 
Οι αιτιςεισ για παροχι των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του άρκρου 4, διακρίνονται ςτισ εξισ 

προτεραιότθτεσ εξυπθρζτθςθσ, με βάςθ τθν κριςιμότθτά τουσ. 

Ρροτεραιότθτα Ρεριγραφι 

Υψθλι 

Θζματα Συντιρθςθσ κρίςιμθσ λειτουργικότθτασ - Απαιτείται άμεςθ 

παρζμβαςθ. Το Λογιςμικό Σφςτθμα δεν λειτουργεί ςυνολικά, ι 

κατά ζνα ςθμαντικό μζροσ (δεν λειτουργεί θ επικοινωνία με τθ 

βάςθ δεδομζνων, δεν λειτουργεί ςυνολικά ζνα υποςφςτθμα), ι 

εμποδίηει τθν ροι των κακθμερινϊν λειτουργιϊν και τθν εκτζλεςθ 

των κρίςιμων ςυναλλαγϊν (ςυναλλαγζσ οι οποίεσ διαχειρίηονται 

κακθμερινζσ λειτουργίεσ με αςκενείσ / πελάτεσ) του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ.  

Μεςαία 

Θζματα Συντιρθςθσ ςε μθ κρίςιμθ λειτουργικότθτα / 

λειτουργικότθτα ρουτίνασ - Απαιτείται παρζμβαςθ. Κάποιο 

λειτουργικό ςφάλμα του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ κακιςτά τθν 

μθχανογραφικι λειτουργία του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ εξαιρετικά 

δυςχερι, αλλά το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ μπορεί προςωρινά να 

αντεπεξζλκει ςτο πρόβλθμα, ι να το παρακάμψει 

χρθςιμοποιϊντασ εναλλακτικζσ προςεγγίςεισ /μεκόδουσ.  

Χαμθλι 

Θζματα Συντιρθςθσ τα οποία απαιτοφν μεςοπρόκεςμθ 

παρζμβαςθ, όπωσ διόρκωςθ λειτουργικοφ Σφάλματοσ του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, που δεν δυςχεραίνει τθ λειτουργία του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ.   

        5.3  Χρόνοι ανταπόκριςθσ αιτιςεων 

Ρροτεραιότθτα Χρόνοσ ανταπόκριςθσ Χρόνοσ αποκατάςταςθσ 

Υψθλι 4 ϊρεσ 24 – 48 ϊρεσ (1-2 εργάςιμεσ 

θμζρεσ) 

Μεςαία 48 ϊρεσ (2 εργάςιμεσ 

θμζρεσ) 

96 – 120 ϊρεσ (4 – 5 

εργάςιμεσ θμζρεσ) 

Χαμθλι 96 ϊρεσ (4 εργάςιμεσ 

θμζρεσ) 

Σε νζα ζκδοςθ του 

Λογιςμικοφ Συςτιματοσ 

 5.4   Διαδικαςία παροχισ υπθρεςιϊν τθσ ςφμβαςθσ 
 

1. ΑΙΤΗΜΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ: Οι Αιτιςεισ παροχισ υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ, που υποβάλλονται από 

τουσ υπεφκυνουσ χριςτεσ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ςτθν Τράπεηα Αιτιςεων τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, 

διατυπϊνονται με τρόπο ςυγκεκριμζνο και ςαφι και αποςτζλλονται, εάν αυτό κρικεί απαραίτθτο 

από τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ, μζςω fax. Εφόςον μία Αίτθςθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ για παροχι υπθρεςιϊν 

αναφζρκθκε ςτθν ΑΝΑΔΟΧΟ, ςφμφωνα με τθν παράγραφο 5.1 τθσ παροφςασ, τότε: 
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2. Ρ΢ΟΤΕ΢ΑΙΟΡΟΙΗΣΗ:  Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ αξιολογεί τθν Αίτθςθ ςφμφωνα με τθν παράγραφο 5.2 και 

ανταποκρίνεται ςφμφωνα με τθν παράγραφο 5.3 τθσ παροφςασ, με τθν παροχι του απαραίτθτου 

εξειδικευμζνου προςωπικοφ τθσ Τεχνικισ Ομάδασ Υποςτιριξθσ.  

3. ΔΙΕΥΚ΢ΙΝΗΣΕΙΣ: Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ επικοινωνεί με τον υπεφκυνο του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ (παράγραφοσ 

5.1.2), για τθν ςυλλογι πλθροφοριϊν ςχετικϊν με τθν Αίτθςθ, προκειμζνου να προςδιοριςτοφν οι 

προδιαγραφζσ. 

Θ επικοινωνία, τόςο για τθ ςυλλογι των προδιαγραφϊν, όςο και για τθν υλοποίθςθ των Αιτιςεων, 

κα επιτευχκεί κατά τθν κρίςθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, είτε με τθν φυςικι παρουςία του εξειδικευμζνου 

ςτελζχουσ τθσ Τεχνικισ Ομάδασ Υποςτιριξθσ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ςτον τόπο παροχισ υπθρεςιϊν, είτε 

εξ αποςτάςεωσ, μζςω τθλεφϊνου (ςτακεροφ ι κινθτοφ), ι μζςω αποδιαμορφωτι (modem), ι 

μζςω e-mail. 

Διευκρινίηεται ότι οριςμζνεσ εργαςίεσ ςτα πλαίςια τθσ ςυντιρθςθσ, μποροφν να 

πραγματοποιθκοφν μόνο ςτθν ΕΔ΢Α τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, όπωσ θ επζμβαςθ ςτα προγράμματα, που 

προχποκζτει τθν χριςθ εξειδικευμζνων εργαλείων, κακϊσ και του πθγαίου κϊδικα του λογιςμικοφ 

ςυςτιματοσ, ο οποίοσ αποτελεί πνευματικι ιδιοκτθςία τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ και υφίςταται μόνο ςτθν 

ΕΔ΢Α τθσ. 

4. ΕΚΤΙΜΗΣΗ: Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ κα μελετιςει και κα καταγράψει τισ προδιαγραφζσ τθσ Αίτθςθσ 

ςφμφωνα με τισ παραπάνω πλθροφορίεσ και εφόςον διαπιςτϊςει ότι αποτελοφν κζμα τθσ 

ςφμβαςθσ, κα τισ υποβάλλει ςτον υπεφκυνο του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, ζχοντασ προςδιορίςει 

μονομερϊσ και τον απαιτοφμενο χρόνο υλοποίθςθσ, κακϊσ και τουσ απαραίτθτουσ ελζγχουσ 

αποδοχισ τθσ Αίτθςθσ.  

Σε περίπτωςθ που θ αίτθςθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ αφορά ςε αποκατάςταςθ Σφάλματοσ, 

ςυμφωνείται πωσ το αναφερόμενο Σφάλμα κα πρζπει να μπορεί να αναπαραχκεί ςαφϊσ από το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ςτθν Τεχνικι Ομάδα Υποςτιριξθσ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ. Σε διαφορετικι περίπτωςθ, θ 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ επιςτρζφει τθν υποβλθκείςα Αίτθςθ με τθν ζνδειξθ «μθ οριςμζνθ αναφορά 

προβλιματοσ – αδυναμία επίλυςθσ» και δεν δεςμεφεται για τθν επίλυςι του. 

Επίςθσ. προκειμζνου να επιτυγχάνεται ο κακοριςμζνοσ χρόνοσ αποκατάςταςθσ των Σφαλμάτων, θ 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ δικαιοφται να εφαρμόηει διαφοροποιθμζνεσ θ εναλλακτικζσ λφςεισ, να επιφζρει 

τεχνικζσ βελτιϊςεισ, να προτείνει ενδεχόμενεσ διορκϊςεισ ι τροποποιιςεισ του Λογιςμικοφ 

Συςτιματοσ και να προςφεφγει ςε προςωρινι αποκατάςταςθ ι λφςθ, με τθν υποχρζωςθ τελικά, 

να εφαρμόςει οριςτικι και μόνιμθ λφςθ.  

Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεςμεφεται να προςπακιςει ανάλογα με τθν κριςιμότθτα τθσ Αίτθςθσ, να δϊςει 

άμεςθ λφςθ ι να προτείνει, εφϋ όςον είναι δυνατόν και αποδεκτό από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, 

προςωρινό τρόπο αντιμετϊπιςθσ του Σφάλματοσ. 

Σε κάκε περίπτωςθ, θ Αίτθςθ που υποβάλλεται από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ προσ τθν Τεχνικι Ομάδα 

Υποςτιριξθσ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, κα πρζπει να είναι οριςμζνθ και ςαφισ. Σε περίπτωςθ που θ 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ κρίνει ότι το αντικείμενο τθσ Αίτθςθσ δεν είναι οριςμζνο ι δεν αφορά ςε 

αποκατάςταςθ προβλιματοσ δυνάμενου να επιλυκεί δια των παρεχόμενων από τθν ςφμβαςθ 

υπθρεςιϊν, επιςτρζφει τθν υποβλθκείςα Αίτθςθ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ με τθν ζνδειξθ «μθ οριςμζνθ 

αναφορά προβλιματοσ / επίλυςθ μθ εμπίπτουςα ςτα πλαίςια τθσ ςφμβαςθσ» και δεν δεςμεφεται 

για τθν επίλυςι του.  
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5. ΕΓΚ΢ΙΣΗ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ: Εφόςον το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ αποδεχτεί εγγράφωσ τα παραπάνω, θ 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ κα προβεί ςτθν υλοποίθςθ τθσ Αίτθςθσ.  

6. ΡΑ΢ΑΔΟΣΗ – ΡΑ΢ΑΛΑΒΗ: Μετά από τθν υλοποίθςθ τθσ Αίτθςθσ κα πραγματοποιθκοφν οι 

ζλεγχοι αποδοχισ (acceptance tests) και εφόςον ολοκλθρωκοφν επιτυχϊσ κεωρείται ότι το ζργο 

ζχει παραδοκεί. Κατόπιν, ο υπεφκυνοσ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ κα πιςτοποιεί με αποδοχι τθν ορκι 

υλοποίθςθ τθσ Αίτθςθσ, είτε εγγράφωσ προσ τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ, είτε με υπογραφι του ςχετικοφ 

δελτίου εξυπθρζτθςθσ πελάτθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ. Θ Αίτθςθ κεωρείται ότι ζχει αυτομάτωσ γίνει 

αποδεκτι, αν εντόσ επτά (7) θμερϊν από τθν παράδοςι τθσ, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ δεν προβεί ςτθν 

κοινοποίθςθ παρατθριςεων προσ τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ.   

7. Σε περίπτωςθ που κατά τθν επίςκεψθ ςυνεργάτθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, με ςκοπό 

τθν επίλυςθ προβλιματοσ, θ αιτία του οποίου ζχει χαρακτθριςτεί ςτθν αναφορά τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

ςαν Σφάλμα (bug) τθσ εφαρμογισ, διαπιςτωκεί τελικά ότι θ αιτία του προβλιματοσ αφορά ςτισ 

περιπτϊςεισ του άρκρου 7 τθσ παροφςασ και αποτελεί ευκφνθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, κα 

υπογράφεται και από τα δφο μζρθ ζγγραφο, που κα επιβεβαιϊνει το πρόβλθμα και τον χρόνο 

παρουςίασ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, για τθν επίλυςι του, και κατόπιν κα χρεϊνεται το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, ςφμφωνα με τον τιμοκατάλογο του παραρτιματοσ Β τθσ παροφςασ. 

8. Για τθν παροχι οποιαςδιποτε από τισ υπθρεςίεσ που είναι εκτόσ πλαιςίου τθσ ςφμβαςθσ, θ 

κριςιμότθτα, θ προτεραιότθτα και θ ανταπόκριςθ κα κρίνεται κατά περίπτωςθ, προκειμζνου να 

ςυνταχκεί θ προςφορά που κα περιλαμβάνει τισ προδιαγραφζσ, το κόςτοσ και τον χρόνο 

υλοποίθςθσ. Σε αυτι τθν περίπτωςθ θ αίτθςθ κα ικανοποιείται κατόπιν αποδοχισ τθσ προςφοράσ 

από τον Υπεφκυνο του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

Α΢Θ΢Ο  6 ΥΡΟΧ΢ΕΩΣΕΙΣ ΤΩΝ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΩΝ ΜΕ΢ΩΝ 

 6.1  Τποχρεϊςεισ του Αναδόχου 
Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεοφται: 

 Να παρζχει τισ υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ, κατά τισ εργάςιμεσ θμζρεσ (Δευτζρα ζωσ 
Ραραςκευι) και ϊρεσ 09.00 π.μ ωσ 17.00 μ.μ., και ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ του 
άρκρου 5 τθσ παροφςασ 

 Να καταγράφει τισ Αιτιςεισ που υποβάλλονται από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ςφμφωνα με τουσ 
όρουσ τθσ παροφςασ. 

 Ενθμζρωςθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ για τθν κατάςταςθ των Αιτιςεων με πρόςβαςθ ςε Web 
Εφαρμογι (με ονομαςία Link Customer), μζςω του site του Αναδόχου το οποίο βρίςκεται 
ςτθν θλεκτρονικι διεφκυνςθ www.sibasoft.gr. Ο Ρελάτθσ μπορεί, αφοφ ςυνδεκεί με τον 
προςωπικό του Κωδικό, να εποπτεφςει και να εξάγει ςε επεξεργάςιμο αρχείο τφπου excel, 
τα αιτιματα (ανά αίτθμα, ςε ςφνδεςθ με τον αρικμό πρωτοκόλλου που του ζχει 
κοινοποιθκεί ι για το ςφνολο των αιτθμάτων) που ζχει αποςτείλει και τισ τθλεφωνικζσ 
κλιςεισ μζςω των οποίων ζχει εξυπθρετθκεί (ειςερχόμενεσ κ εξερχόμενεσ για το 
τθλεφωνικό κζντρο του Αναδόχου). Θ ενθμζρωςθ τθσ βάςθσ δεδομζνων, γίνεται 
κακθμερινά και αφορά τθν προθγοφμενθ εργάςιμθ θμζρα και όχι ςε πραγματικό χρόνο. 

 Ζλεγχοσ 1 φορά ετθςίωσ τθσ επιτυχισ λιψθσ του back up, δθλαδι τθσ ορκισ λειτουργίασ 
του μθχανιςμοφ που δθμιουργεί το αρχείο που περιλαμβάνει τθ βάςθ δεδομζνων του 
Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ, με τα δεδομζνα αυτισ. Ο ζλεγχοσ γίνεται οπτικά από τον 
τεχνικό τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, μζςω τθσ απομακρυςμζνθσ διαςφνδεςθσ του Server. Ο ζλεγχοσ τθσ 
ΑΝΑΔΟΧΟΥ, δεν απαλλάςςει το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ από τθν υποχρζωςι του, να ελζγχει ςε 
τακτικι βάςθ, τθν ορκι λειτουργία του Μθχανιςμοφ. Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ ΔΕΝ ζχει δικαίωμα να 
λάβει οποιαδιποτε αντίγραφο τθσ βάςθσ δεδομζνων. Σε περίπτωςθ που το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ 
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επικυμεί τον πλιρθ ζλεγχο του Back Up μζςω προςομοίωςθσ τθσ διαδικαςίασ ανάκαμψθσ 
από καταςτροφι, τότε κα υποβάλλει ςτθν ΑΝΑΔΟΧΟ ςχετικό ζγγραφο αίτθμα, το οποίο θ 
ΑΝΑΔΟΧΟΣ αφοφ προςδιορίςει όλεσ τισ παραμζτρουσ του ζργου, κα κοςτολογεί και κα 
κατακζτει τθν Οικονομικι τθσ προςφορά. 

6.2    Τποχρεϊςεισ του Νοςοκομείου 

 6.2.1  Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ υποχρεοφται: 

 Κατά τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και κατά τθ διάρκεια τθσ κακ’ οιονδιποτε τρόπο 
παρατάςεωσ αυτισ, να είναι νόμιμοσ κάτοχοσ άδειασ χριςθσ του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ 
και μόνο για τισ τρζχουςεσ εκδόςεισ του κακϊσ και για τισ αμζςωσ προθγοφμενεσ. 

 Να τθρεί με επιμζλεια άπαςεσ τισ διαδικαςίεσ λιψθσ και φφλαξθσ ορκϊν αντιγράφων 
αςφαλείασ (backup) των δεδομζνων του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, ςε μαγνθτικά μζςα που 
κα λειτουργοφν ςωςτά, προκειμζνου να εξαςφαλιςτεί θ ταχφτερθ δυνατι επαναφορά του 
Λογιςμικοφ Συςτιματοσ ςε ςυνκικεσ ομαλισ λειτουργίασ, ςε περίπτωςθ βλάβθσ του 
υποςτθρικτικοφ υλικοφ του Συςτιματοσ. 

 Να παρζχει, ςτθν περίπτωςθ που αυτό κρικεί αναγκαίο από τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ, ζγκαιρα, με 
ακρίβεια, πλθρότθτα και ςαφινεια, διευκρινιςεισ για κάκε υποβλθκείςα Αίτθςθ. Στθν 
περίπτωςθ που κρικεί απαραίτθτθ θ αίτθςθ παροχισ διευκρινιςεων, θ προκεςμία 
ανταπόκριςθσ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ανανεϊνεται, μζχρισ ότου ολοκλθρωκοφν οι διευκρινιςεισ 
από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. 

 Να παρζχει επαρκι διακεςιμότθτα και πόρουσ του Συςτιματοσ, για τθν φπαρξθ 
παράλλθλθσ βάςθσ δοκιμϊν (test instance) του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, προκειμζνου για 
να διενεργοφνται οι δοκιμζσ και εκπαιδεφςεισ των Αιτιςεων και να διαςφαλιςτεί θ 
απρόςκοπτθ λειτουργία του παραγωγικοφ Λογιςμικοφ Συςτιματοσ. 

 Να παρζχει ςτο προςωπικό τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ διαρκι πρόςβαςθ ςτισ κτιριακζσ και 
θλεκτρονικζσ εγκαταςτάςεισ, όπου λειτουργεί το Λογιςμικό Σφςτθμα 

 Να παρζχει ςτο προςωπικό τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ πρόςβαςθ ςτο Λογιςμικό Σφςτθμα 

 Να παρζχει το αναγκαίο για τισ ανάγκεσ τθσ παροφςασ ςφςτθμα θλεκτρονικϊν 
υπολογιςτϊν, χϊρο εργαςίασ, κακϊσ και κάκε υλικοτεχνικό μζςο που απαιτείται, 
προκειμζνου να εκτελεί θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ τισ υποχρεϊςεισ τθσ που απορρζουν από τθν 
ςφμβαςθ.  

 Να παρζχει υλικό τεκμθρίωςθσ του Συςτιματοσ 

 Να διαςφαλίηει τθν ορκι λειτουργία του Συςτιματοσ, επάνω ςτο οποίο λειτουργεί το 
Λογιςμικό Σφςτθμα. 

 Να αναγγζλλει εγκαίρωσ και ςφμφωνα με τουσ όρουσ τθσ παροφςασ, τισ Αιτιςεισ προσ τθν 
ΑΝΑΔΟΧΟΣ. 

 Να χορθγεί προσ τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ ζγγραφθ πιςτοποίθςθ ολοκλιρωςθσ μίασ Αίτθςθσ, το 
αργότερο εντόσ τριάντα (30) θμερϊν. 

 Να διαςφαλίηει τθν απρόςκοπτθ ςυμμόρφωςθ των χρθςτϊν με τισ οδθγίεσ τθσ 
ΑΝΑΔΟΧΟΥ. Σε αντίκετθ περίπτωςθ θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν ευκφνεται για οποιαδιποτε βλάβθ 
του Συςτιματοσ ι του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

 Να μθν επιτρζπει τθν πρόςβαςθ ςτο Λογιςμικό Σφςτθμα, ςε μθ εξουςιοδοτθμζνα άτομα 
και να λαμβάνει τα απαραίτθτα μζτρα εμπιςτευτικότθτασ των πλθροφοριϊν του.  

 Να εξαςφαλίηει τθν απρόςκοπτθ λειτουργία τθσ ςφνδεςθσ μζςω modem ι ΣΥΗΕΥΞΙΣ, 
προκειμζνου να είναι εφικτόσ ο χρόνοσ ανταπόκριςθσ, επίλυςθσ των προβλθμάτων, κακϊσ 
και παράδοςθσ των ολοκλθρωμζνων Αιτιςεων και να διαςφαλιςτεί ζνα εξελιγμζνο 
επίπεδο αμοιβαίασ εξυπθρζτθςθσ λόγω αμεςότθτασ. 
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 6.2.2  Σε περίπτωςθ που το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ παραβεί οποιαδιποτε από τισ ανωτζρω υποχρεϊςεισ 
του, τθσ παραγράφου 6.2.1, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν δεςμεφεται για τθν τιρθςθ των χρόνων 
ανταπόκριςθσ και αποκατάςταςθσ που ορίηονται ςτο άρκρο 5. 

 Α΢Θ΢Ο 7 ΡΕ΢ΙΟ΢ΙΣΜΟΣ ΕΥΘΥΝΩΝ 
Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν φζρει καμία ευκφνθ και δεν καλφπτει τισ περιπτϊςεισ : 

1. Κακισ χριςθσ των προγραμμάτων, κακϊσ και χειριςτικά ςφάλματα, που οφείλονται ςτθν μθ 
τιρθςθ των οδθγιϊν χριςεωσ.  

2. Χριςθσ των προγραμμάτων ςε ςφςτθμα Θ/Υ που δεν πλθρεί τισ προδιαγραφζσ που κζτει θ 
ΑΝΑΔΟΧΟΣ για τθν απρόςκοπτθ λειτουργία των προγραμμάτων του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ. 

3. Χριςθσ αναλωςίμων (διςκετϊν, καςετϊν για back-up κ.λ.π.) που είναι ζξω από τισ 
προδιαγραφζσ του καταςκευαςτι του Συςτιματοσ. 

4. Επζμβαςθσ ςτα προγράμματα και ςτα αρχεία του Λογιςμικοφ Συςτιματοσ, από άτομα που δεν 
ανικουν ςτο προςωπικό τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ. 

5. Επζμβαςθ ςτθν ςχεςιακι βάςθ δεδομζνων (Oracle) και ςτα ςτοιχεία και πίνακεσ αυτισ άμεςα 
ζξω από το Λογιςμικό Σφςτθμα. 

6. Μθ φπαρξθ Αντιγράφων Αςφαλείασ ι μθ τιρθςθ τθσ ενδεδειγμζνθσ διαδικαςίασ "Λιψθ 
Αντιγράφων Αςφαλείασ" (back-up).  

7. Βλάβθσ του Συςτιματοσ (Hardware Θ/Υ ι περιφερειακϊν μονάδων) ι προςβολισ του 
Συςτιματοσ από «ιό». 

8. Μθ φπαρξθσ μονάδασ αδιάλειπτου παροχισ (UPS) για προςταςία από πτϊςθ τάςθσ ι 
διακοπισ του  θλεκτρικοφ ρεφματοσ. 

9. Βλάβθσ που οφείλεται ςε λόγουσ ανωτζρασ βίασ, τρομοκρατικϊν ενεργειϊν, κεομθνιϊν, 
κοινωνικϊν αναταραχϊν κλπ. 

10. Ηθμιζσ τισ οποίεσ προξζνθςαν ςτο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ οι εκπρόςωποι αυτοφ, ι πλθρεξοφςιοί του, 
είτε εξ αμελείασ, είτε λόγω παράλειψθσ, είτε ακόμθ λόγω παράλειψθσ κατά τθν εκπλιρωςθ 
των υποχρεϊςεϊν τουσ. 

Α΢Θ΢Ο  8 ΕΜΡΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ 
Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναγνωρίηει ότι ςε περίπτωςθ που κατά τθν πρόςβαςθ, θ οποία τθσ παρζχεται ςτουσ 

χϊρουσ και ςτα ςυςτιματα του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και εν γζνει κατά τθν ςυνεργαςία τθσ με το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ για τθν εκτζλεςθ των υπθρεςιϊν τθσ, δυνάμει τθσ ςφμβαςθσ, ζλκει ςε άμεςθ επαφι 

και γίνει γνϊςτθσ άκρωσ εμπιςτευτικϊν πλθροφοριϊν, που εμπίπτουν ςτθ ςφαίρα του ιατρικοφ 

απορριτου και των προςωπικϊν δεδομζνων των πολιτϊν ι τρίτων, υποχρεοφται να χειρίηεται ωσ 

απόρρθτεσ όλεσ τισ παραπάνω πλθροφορίεσ κακϊσ και τα ςτοιχεία, να τα τθρεί ωσ άκρωσ 

εμπιςτευτικά ςε οποιοδιποτε μζςο τα λαμβάνει, να μθν τα κοινοποιεί ςε οποιονδιποτε τρίτο και 

να μθν τα χρθςιμοποιεί ςε οποιεςδιποτε επιδείξεισ προγραμμάτων τθσ ςε πελάτεσ τθσ πλθν του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ.  

Ωσ τρίτοι, δεν νοοφνται οι υπάλλθλοι τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, οι οποίοι λαμβάνουν γνϊςθ των παραπάνω 

εμπιςτευτικϊν πλθροφοριϊν, με τθν ςυγκατάκεςθ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και μόνο ςτθν απολφτωσ 

απαραίτθτθ ζκταςθ για τθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων που απορρζουν από τθν ςφμβαςθ. 
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Α΢Θ΢Ο 9  ΢ΗΤ΢ΕΣ & ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ Ρ΢ΟΣΤΑΣΙΑ Ρ΢ΟΣΩΡΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ (GDPR) 
Για τουσ ςκοποφσ τθσ ςφμβαςθσ ωσ Υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ ορίηεται το ΓΝ ΣΑΜΟΥ «Ο ΑΓΙΟΣ 
ΡΑΝΤΕΛΕΘΜΩΝ» και ωσ Εκτελϊν τθν επεξεργαςία θ Ανάδοχοσ. Ο Εκτελϊν τθν Επεξεργαςία 
δθλϊνει ότι προβαίνει ςτθν επεξεργαςία αυτϊν ςφμφωνα με τισ απαιτιςεισ των περί προςταςίασ 
δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα Νόμων, περιλαμβανομζνου του Κανονιςμοφ 2016/679 και ότι 
εφαρμόηει τα κατάλλθλα τεχνικά και οργανωτικά μζτρα που διαςφαλίηουν τθν προςταςία των 
δικαιωμάτων του υποκειμζνου των δεδομζνων κακϊσ και το κατάλλθλο επίπεδο αςφαλείασ.  
 
Ο Εκτελϊν επεξεργάηεται τα δεδομζνα τθρϊντασ απόλυτθ εχεμφκεια και εμπιςτευτικότθτα και 
διαςφαλίηει ότι τα πρόςωπα που είναι εξουςιοδοτθμζνα να επεξεργάηονται τα δεδομζνα ζχουν 
αναλάβει δζςμευςθ τιρθςθσ εμπιςτευτικότθτασ ι τελοφν υπό τθ δζουςα υποχρζωςθ τιρθςθσ 
εμπιςτευτικότθτασ.  
 
Εάν ο Εκτελϊν τθν Επεξεργαςία κεωριςει ότι μια οδθγία του Υπεφκυνου Επεξεργαςίασ παραβιάηει 
τισ διατάξεισ του εκνικοφ δικαίου ι του Γενικοφ Κανονιςμοφ για τθν Ρροςταςία Δεδομζνων 
2016/679, πρζπει να το επιςθμάνει χωρίσ κακυςτζρθςθ ςτον Υπεφκυνο Επεξεργαςίασ.  

 Α΢Θ΢Ο  10 ΡΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 
Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ πρζπει να διακζτει, δθλαδι να είναι κάτοχοσ, ι να του ζχουν εκχωρθκεί, 
τα πνευματικά δικαιϊματα του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ Info Health. H απόδειξθ αυτοφ κα 
γίνεται υποχρεωτικά με ζγγραφο τθσ Καταςκευάςτριασ εταιρείασ, ϊςτε να είναι δυνατι θ 
πρόςβαςθ ςτον πθγαίο κϊδικα τθσ Εφαρμογισ, που είναι προχπόκεςθ για τθν παροχι των 
Υπθρεςιϊν Συντιρθςθσ κ Υποςτιριξθσ 

Α΢Θ΢Ο  11 ΑΝΩΤΕ΢Α ΒΙΑ 
Κανζνασ από τουσ ςυμβαλλόμενουσ δεν ευκφνεται για παράλειψθ εκπλιρωςθσ των ςυμβατικϊν 

του υποχρεϊςεων, αν θ παράλειψθ αυτι είναι ςυνζπεια ανωτζρασ βίασ, όπωσ αυτι ορίηεται ςτο 

αρ. 37 του Ρ.Δ. 394/96. 

Για όςο χρονικό διάςτθμα διαρκοφν περιςτατικά που ςυνιςτοφν ανωτζρα βία, θ εκπλιρωςθ των 

υποχρεϊςεων των ςυμβαλλόμενων αναςτζλλεται και οι ςυμβατικζσ προκεςμίεσ παρατείνονται 

ανάλογα. Κατά τθ διάρκεια τθσ αναςτολισ, τα ςυμβαλλόμενα μζρθ αναλαμβάνουν αμοιβαία τθν 

υποχρζωςθ να πράξουν ό,τι είναι δυνατόν, προκειμζνου να αρκοφν οι ςυνζπειεσ τθσ ανωτζρασ 

βίασ, κακϊσ και να περιοριςτοφν.  

Το επικαλοφμενο τθν ανωτζρα βία μζροσ, υποχρεοφται να αποδείξει μζςα ςτθ νόμιμθ προκεςμία, 

τα περιςτατικά που τθ ςυνιςτοφν και να ειδοποιιςει εγγράφωσ περί αυτισ το άλλο μζροσ. 

 Α΢Θ΢Ο  12 ΕΚΧΩ΢ΗΣΗ 
Κανζνα από τα ςυμβαλλόμενα μζρθ δεν μπορεί να εκχωριςει ι να μεταβιβάςει τθν ςφμβαςθ ι 

μζροσ τθσ, ι οποιοδιποτε δικαίωμα που απορρζει από αυτιν, χωρίσ τθν προθγοφμενθ γραπτι 

ςυναίνεςθ του άλλου μζρουσ. 

Κατ εξαίρεςθ, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ μπορεί να εκχωριςει, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ του Αςτικοφ Κϊδικα, 

οποιεςδιποτε από τισ δικαιοφμενεσ αμοιβζσ τθσ, που απορρζουν από τθν παροφςα, ςε Ριςτωτικό 

Κδρυμα τθσ επιλογισ τθσ, ενθμερϊνοντασ το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ςχετικά. 

Α΢Θ΢Ο  13 ΙΣΧΥΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
Θ  ςφμβαςθ  που κα υπογραφεί κα  ιςχφει για ζνα (1) ζτοσ . Το νοςοκομείο κα  διατθρεί το 

δικαίωμα παράταςθσ τθσ παροφςθσ, για ζνα επιπλζον τρίμθνο, πζραν του ςυμβατικοφ χρόνου.  
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Α΢Θ΢Ο  14 ΛΟΙΡΟΙ Ο΢ΟΙ 

1. Θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ ζχει το δικαίωμα να καταγγείλει τθν ςφμβαςθ, και να απαιτιςει εφλογθ 
αποηθμίωςθ, για διαφυγόντα κζρδθ και για κάκε κετικι ηθμία που υπζςτθ, αλλά και για τθ μθ 
εκπλιρωςθ τθσ ςφμβαςθσ, ςε περίπτωςθ που το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ παραβεί οποιονδιποτε όρο 
τθσ, κεωρουμζνων όλων ωσ ουςιωδϊν και δεν άρει τθν παράβαςθ αυτι, εντόσ τριάντα (30) 
θμερϊν από τθν ςχετικι ζγγραφθ ειδοποίθςθ από τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ. Στθν περίπτωςθ αυτι, το 
δικαίωμα τθσ καταγγελίασ, αςκείται εγγράφωσ και αηθμίωσ οποτεδιποτε.  

2. Σε περίπτωςθ που το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ περιζλκει ςε υπερθμερία ωσ προσ τθν καταβολι του 
τιμιματοσ ι ςε περίπτωςθ αδυναμίασ καταβολισ οποιαςδιποτε δόςθσ, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ 
δικαιοφται να του τάξει εφλογθ προκεςμία για ςυμμόρφωςθ και μετά τθν πάροδο αυτισ να 
αρνθκεί τθν εκπλιρωςθ των ςυμβατικϊν τθσ υποχρεϊςεων, κακϊσ και να ηθτιςει 
αποηθμίωςθ για τθ μθ εκπλιρωςθ τθσ ςφμβαςθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι, θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ 
τιμολογεί το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ για το ςφνολο τθσ ςυμφωνθκείςασ αμοιβισ. 

3. Αντίςτοιχα, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ δφναται να καταγγείλει οποτεδιποτε τθν ςφμβαςθ και να 
κθρφξει ζκπτωτθ τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ, εφόςον θ ΑΝΑΔΟΧΟΣ υπαιτίωσ παραβεί οποιαδιποτε από 
τισ ςυμβατικζσ τθσ υποχρεϊςεισ, κεωρουμζνων όλων ωσ ουςιωδϊν, και δεν άρει τθν 
παράβαςθ αυτι εντόσ τριάντα (30) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ ζγγραφθσ 
ειδοποίθςθσ από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. Στθν περίπτωςθ αυτι, το φψοσ τθσ αποηθμίωςθσ δεν 
ξεπερνά το ςυνολικϊσ καταβλθκζν από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ποςόν. Σε αυτι τθν περίπτωςθ 
επίςθσ, εφαρμόηονται ανάλογα οι διατάξεισ του νόμου 4412/2016. Επίςθσ, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ 
δεν κα κεωρθκεί υπεφκυνο για οποιεςδιποτε ηθμιζσ ι διαφυγόντα κζρδθ υποςτεί θ 
ΑΝΑΔΟΧΟΣ από τθν ζκπτωςθ. 

4. Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ διατθρεί το δικαίωμα διακοπισ τθσ ςφμβαςθσ, ςε περίπτωςθ μθ χριςθσ του 
Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ. Σε αυτι τθν περίπτωςθ το Νοςοκομείο οφείλει να ειδοποιιςει 
εγγράφωσ τον Ανάδοχο και θ λφςθ τθσ ςφμβαςθσ δφναται ιςχφει, τουλάχιςτον τζςςερισ μινεσ 
μετά τθν ζγγραφθ ειδοποίθςθ. Για όλο αυτό το χρονικό διάςτθμα (των 4 μθνϊν), το ποςό που 
αντιςτοιχεί ςτισ υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ (των 4 μθνϊν) του Ρλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, 
καταβάλλεται κανονικά ςτον Ανάδοχο.  

5. Θ κιρυξθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ωσ ζκπτωτθσ, δεν επθρεάηει δικαιϊματα και υποχρεϊςεισ των μερϊν 
που προχπιρχαν αυτισ και δεν απαλλάςςει τθν ΑΝΑΔΟΧΟΣ από ευκφνεσ ι υποχρεϊςεισ που 
απορρζουν από τθν ςφμβαςθ ι τον Νόμο, ςε ςχζςθ με ςυμβατικζσ εργαςίεσ που ζχουν 
εκτελεςκεί πριν τθν ζκπτωςθ. 

6. Πλοι οι όροι τθσ Σφμβαςθσ περιλαμβάνονται ςτο παρόν και μόνον ζγγραφο, κεωροφνται 
ουςιϊδεισ και θ κατάργθςθ ι τροποποίθςι τουσ μπορεί να γίνει και να αποδειχκεί μόνο με 
κοινι ζγγραφθ ςυμφωνία των δφο πλευρϊν. 

7. Οι απαιτοφμενεσ από τθν ςφμβαςθ κοινοποιιςεισ εγγράφων μεταξφ των μερϊν κα γίνονται 
ςτισ διευκφνςεισ τουσ που αναφζρονται ςτο προοίμιο τθσ παροφςασ, με ςυςτθμζνθ επιςτολι 
ι / και τζλεφαξ ι άλλο αναγνωριςμζνο από το ελλθνικό δίκαιο μζςο. Στθν περίπτωςθ 
καταγγελίασ, οι κοινοποιιςεισ γίνονται αποκλειςτικϊσ με δικαςτικό επιμελθτι.  

8. Θ τυχόν μθ άμεςθ επιδίωξθ ι θ μθ επιδίωξθ των δικαιωμάτων των μερϊν από τθν παροφςα, 
δεν κα ςθμαίνει τθν με οποιονδιποτε τρόπο παραίτθςι τουσ από τα εν λόγω δικαιϊματά 
τουσ. 

9. Για οποιαδιποτε τυχόν διζνεξθ προκφψει μεταξφ του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ που 
ζχει ςχζςθ με τθν εφαρμογι, τθν εκτζλεςθ και τθν ερμθνεία τθσ, αρμόδια είναι τα Δικαςτιρια 
τθσ Ακινασ, αφοφ πάντωσ τα ςυμβαλλόμενα μζρθ προςπακιςουν να τθν επιλφςουν 
καλόπιςτα. 

Θ Σφμβαςθ διαβάςτθκε, βεβαιϊκθκε και ακολοφκωσ υπογράφεται νόμιμα και από τουσ δφο 

ςυμβαλλομζνουσ ςε τζςςερα (4) πρωτότυπα, δφο για τον κάκε ςυμβαλλόμενο.  
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Α΢Θ΢Ο  15 Λόγοι Απόρριψθσ 
Το Νοςοκομείο δια τθσ παροφςθσ διακιρυξθσ, επικυμεί να κατακυρϊςει το ζργο τθσ Ραροχισ των 

Υπθρεςιϊν Συντιρθςθσ - Υποςτιριξθσ του Ολοκλθρωμζνου Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ Info 

Health και μόνο. Ρροςφορζσ Υπθρεςιϊν Συντιρθςθσ - Υποςτιριξθσ, οι οποίεσ ςυνοδεφονται – 

περιλαμβάνουν αλλαγι του Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ, απορρίπτονται ωσ απαράδεκτεσ κακϊσ 

επιφζρουν αλλαγι του προκυρθχκζντοσ αντικειμζνου 

ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑΤΑ 
Τα παρακάτω παραρτιματα, αποτελοφν αναπόςπαςτο μζροσ τθσ ςφμβαςθσ. 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Α. Περιγραφι των εφαρμογϊν (modules) του Λογιςμικοφ ΢υςτιματοσ Info Health 
που καλφπτονται από τθν ΢φμβαςθ ΢υντιρθςθσ. 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Β. Σιμοκατάλογοσ Παροχισ Τπθρεςιϊν Λογιςμικοφ ΢υςτιματοσ 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Γ. Αδειοδοτθμζνοι Χριςτεσ με Πρόςβαςθ ςτο LINK CUSTOMER 
 

ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ  Α 

ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΥΡΟ ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗ ΕΦΑ΢ΜΟΓΩΝ 
 ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ Info Health 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕ΢ΓΩΝ Χ΢ΗΣΤΩΝ ΡΛΗ΢ΟΦΟ΢ΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ  

ΣΤΗΝ ΕΝΑ΢ΞΗ Τθσ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
…… 

 

ΓΕΝΙΚΟ ΜΕΝΟΥ  ΕΦΑ΢ΜΟΓΗ ΛΕΙΤΟΥ΢ΓΙΕΣ 

ΛΟΓΙΣΤΗ΢ΙΟ Ρ΢ΟΥΡΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 

Διαχείριςθ Λθξιπρόκεςμων 

Οφειλϊν από Β ςε Γ Χριςθ 

  

Μετάπτωςθ Ραραςτατικϊν 

από Χριςθ Α ςε Χριςθ Γ 

 

Ρ΢ΟΥΡΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΦΟ΢ΕΩΝ 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟY  

ΜΗΤ΢ΩΟ ΔΕΣΜΕΥΣΕΩΝ  ΜΘΤ΢ΩΟ ΔΕΣΜΕΥΣΕΩΝ ΡΔ113 

Το μθτρϊο δεςμεφςεων , 

εκτείνεται ςτισ εξισ 

διαδικαςίεσ:Ζξοδα, Ράγια, 

Συμβάςεων, Ραραγγελίεσ, 

Ραρακατακικεσ 

Χειρουργείου, Εντάλματα. 
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Νζα λειτουργικότθτα για τθν 

κάλυψθ των αναγκϊν νζου 

Μθτρϊου Δεςμεφςεων.  

(ΓΕΝΙΚΟ ΛΟΓΙΣΤΘ΢ΙΟ ΤΟΥ 

Κ΢ΑΤΟΥΣ ΟΔΘΓΙΑ ΑΔΑ Ω8ΛΝΘ-

4ΕΓ).  

 ΔΘΜΟΣΙΟ ΛΟΓΙΣΤΙΚΟ  

 ΓΕΝΙΚΘ ΛΟΓΙΣΤΙΚΘ  

 ΑΝΑΛΥΤΙΚΘ ΛΟΓΙΣΤΙΚΘ  

 

Ε΢ΓΑΣΙΕΣ ΤΕΛΟΥΣ Χ΢ΘΣΘΣ - 

ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΣ  

 ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΕΞΟΔΩΝ Ρλιρθ Διαχείριςθ:Αιτιςεισ. 

   Συμβάςεισ Εξόδων. 

   Ραραςτατικά Ρρομθκευτϊν. 

   

Ενεχυρίαςθ Ραραςτατικϊν 

Ρρομθκευτϊν. 

 ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΕΝΤΑΛΜΑΤΩΝ 

Ρρομθκευτϊν, Μιςκοδοςίασ, 

Καυςίμων , Απόδοςθσ 

Κρατιςεων ,Ρροκαταβολϊν, 

Ράγιασ Ρροκαταβολισ. 

   

Ενςωματωμζνθ Λειτουργία 

ΡΔ136. 

 ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΕΣΟΔΩΝ  

 

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΑΡΟΣΤΟΛΕΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

ΣΤΟ TAXIS 

Νζα Συγκεντρωτικι Ρελατϊν - 

Ρρομθκευτϊν με βάςθ τθν 

ΡΟΛ 1022/2014-1072/2014-

1078/2014. 

  MIS ΛΟΓΙΣΤΘ΢ΙΟΥ 

Ραρακολοφκθςθ Απαιτιςεων, 

Νοςθλίων, Ρίνακασ 

Αναλϊςεων ΕΡΥ. 

ΤΑΜΕΙΟ ΤΑΜΕΙΟ ΕΙΣΡ΢ΑΞΕΩΝ 

Βεβαίωςθ Εςόδων, Γραμμάτια 

Είςπραξθσ Εςόδων, 

Ειςπράξεισ από Ρελάτεσ ςε 

Σφνδεςθ με όλεσ τισ 

εφαρμογζσ. 
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 ΤΑΜΕΙΟ ΡΛΘ΢ΩΜΩΝ 

Εξόφλθςθ κάκε εντάλματοσ, 

Χειρόγραφεσ Επιταγζσ, 

Μθχανογραφθμζνεσ Επιταγζσ 

Συμφωνία Ταμείων , 

Συμφωνία Τραπεηϊν. 

ΡΑΓΙΑ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΡΑΓΙΩΝ  

   Μθτρϊο Ραγίων. 

   Συμβάςεισ Ραγίων. 

   

Ρλιρθ Διαχείριςθ 

Ραγίων:Αγορζσ, Αποςβζςεισ, 

Κινιςεισ. 

   

Σιμανςθ Ραγίων με 

παραγόμενθ ετικζτα bar code. 

 ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ Ε΢ΓΩΝ  

Γ΢ΑΦΕΙΟ ΚΙΝΗΣΗΣ 

ΑΣΘΕΝΩΝ 

ΡΛΘ΢Θ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΜΘΤ΢ΩΟΥ 

ΑΣΘΕΝΩΝ  

 ΕΙΣΙΤΘ΢ΙΑ ΑΣΘΕΝΩΝ   

   Κάρτα Ευρωπαίου Ρολίτθ. 

 ΚΙΝΘΣΕΙΣ ΜΕΤΑΒΟΛΕΣ ΑΣΘΕΝΩΝ  

 ΕΞΙΤΘ΢ΙΑ ΑΣΘΕΝΩΝ  

 ΣΥΝΔΕΣΘ: ΑΝΑΓΓΕΛΙΕΣ ΕΟΡΥΥ 

Αναγγελίεσ Ειςόδου, Εξόδου, 

Κινιςεων 

 

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΕΛΕΓΧΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΘΣ 

ΙΚΑΝΟΤΘΤΑΣ ATLAS  

  

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΑΡΟΣΤΟΛΕΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

ΕΛΣΤΑΤ  

ΛΟΓΙΣΤΗ΢ΙΟ ΑΣΘΕΝΩΝ 

ΑΥΤΟΜΑΤΟΡΟΙΘΜΕΝΘ ΛΘΨΘ 

Χ΢ΕΩΣΕΩΝ  

 

ΕΚΚΑΘΑ΢ΙΣΘ ΚΙΝΘΣΕΩΝ ΕΞΩΤΕ΢ΙΚΩΝ 

ΑΣΘΕΝΩΝ  

 

ΕΚΚΑΘΑ΢ΙΣΘ ΚΙΝΘΣΕΩΝ ΕΣΩΤΕ΢ΙΚΩΝ 

ΑΣΘΕΝΩΝ (ΚΕΝ)  

 ΕΚΚΑΘΑ΢ΙΣΘ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΤΑΜΕΙΩΝ 

Τιμοκατάλογοσ ΚΕΝ 

,Εκπτϊςεισ Εξαιρζςεισ. 
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ΕΚΚΑΘΑ΢ΙΣΘ ΣΥΝΕΔ΢ΙΩΝ ΑΣΘΕΝΩΝ 

ΜΤΝ  

 ΣΥΝΔΕΣΘ: ΥΡΟΒΟΛΕΣ ΕΟΡΥΥ ΝΟΣΘΛΙΑ  

 

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΥΡΟΒΟΛΕΣ ΕΟΡΥΥ 

ΡΑ΢ΑΚΛΙΝΙΚΕΣ  

  

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΥΡΟΒΟΛΕΣ ΕΟΡΥΥ ΣΥΝΕΔ΢ΙΕΣ 

ΜΤΝ  

  

Ρολλαπλζσ Σειρζσ 

Τιμολόγθςθσ Αςφαλιςτικϊν 

Ταμείων 

  

Κλιμακωτι Αποηθμίωςθ 

Αξονικϊν Μαγνθτικϊν ΕΟΡΥΥ. 

Γ΢ΑΦΕΙΟ Ρ΢ΟΜΗΘΕΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ  

 ΡΑ΢ΑΓΓΕΛΙΕΣ  

ΑΡΟΘΗΚΗ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΑΡΟΘΘΚΘΣ 

Ρλιρθ Διαχείριςθ Μθτρϊου 

Ειδϊν. 

   

Ραραγγελίεσ Ρροσ 

Ρρομθκευτζσ. 

   

(Ραραλαβζσ, Χορθγιςεισ, 

Απογραφζσ, Επιςτροφζσ). 

   

Λιψθ αιτθμάτων για 

χοριγθςθ. 

   

Χοριγθςθ Ειδϊν ςε 

Εξωτερικοφσ Αςκενείσ. 

  ΣΥΝΔΕΣΘ: ΕΛΕΓΧΟΣ ΚΩΔΙΚΟΥ ΕΚΑΡΤΥ  

ΦΑ΢ΜΑΚΕΙΟ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΦΑ΢ΜΑΚΕΙΟΥ 

Ρλιρθ Διαχείριςθ Μθτρϊου 

Ειδϊν. 

   

Ραραγγελίεσ Ρροσ 

Ρρομθκευτζσ. 

   

Ρλιρθ διαχείριςθ 

Αποκεμάτων (Ραραλαβζσ , 

Χορθγιςεισ, Απογραφζσ, 

Επιςτροφζσ). 

   

Λιψθ Αιτθμάτων τμθμάτων 

για χοριγθςθ (Ατομικό 

Συνταγολόγιο, Γενικό 
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Συνταγολόγιο). 

   

Ζγκριςθ Ιατρικισ οδθγίασ  

Φαρμακευτικι Αγωγι και 

Αυτοματοποιθμζνθ 

Ραραγωγι ατομικϊν 

ςυνταγολογίων. 

   

Χοριγθςθ Ειδϊν ςε 

Εξωτερικοφσ Αςκενείσ. 

   

Διαχείριςθ Αποκεμάτων 

Τμθμάτων (εποπτεία ςε 

πραγματικό χρόνο). 

   

Διαχείριςθ Ειδϊν με ετικζτα 

bar code ΕΟΦ (Κωδικόσ 

Είδουσ). 

  

Διαδικαςία Εξαγωγισ 

Στοιχείων για τθν κάλυψθ 

ενθμζρωςθσ για Claw Back 

 

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΜΕ ΤΙΜΟΚΑΤΑΛΟΓΟ ΕΟΦ (AD 

HOC) ΕΝΘΜΕ΢ΩΣΘ ΤΙΜΩΝ  

  

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΑΥΤΟΜΑΤΟΡΟΙΘΜΖΝΘ 

ΕΚΤΕΛΕΣΘ ΣΥΝΤΑΓΘΣ ΦΑ΢ΜΑΚΟΥ ΑΡΟ 

ΘΔΙΚΑ  

ΔΙΑΙΤΟΛΟΓΙΚΟ ΑΡΟΘΘΚΘ Τ΢ΟΦΙΜΩΝ  

ΤΕΙ ΢ΑΝΤΕΒΟΥ ΑΣΘΕΝΩΝ 

Καταχϊρθςθ, Επικφρωςθ 

Ρροςζλευςθσ 

 Ρ΢ΟΣΕΛΕΥΣΕΙΣ ΑΣΘΕΝΩΝ TEI 

Καταχϊρθςθ Επίςκεψθσ , 

Ζκδοςθ ΔΡΥ. 

 ΡΑ΢ΑΚΛΙΝΙΚΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ ΑΣΘΕΝΩΝ  

 ΦΑΚΕΛΟΣ ΑΣΘΕΝΟΥΣ ΤΕΙ  

 ΣΥΝΔΕΣΘ ΜΕ Ε΢ΓΑΣΤΘ΢ΙΑ  

 

ΣΥΝΔΕΣΘ: ΜΕ ΕΟΡΥΥ ΑΝΑΚΤΘΣΘ 

ΡΑ΢ΑΡΕΜΡΤΙΚΟΥ  

    

 ΡΑ΢ΑΚΛΙΝΙΚΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ ΑΣΘΕΝΩΝ  
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ΜΟΝΑΔΑ ΤΕΧΝΗΤΟΥ 

ΝΕΦ΢ΟΥ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΑΣΘΕΝΩΝ ΜΤΝ  

 

Ρ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ / ΡΛΑΝΟ 

ΘΕ΢ΑΡΕΙΑΣ  

 

ΕΡΙΚΥ΢ΩΣΘ / ΑΚΥ΢ΩΣΘ / 

ΕΡΑΝΑΡ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

ΘΕ΢ΑΡΕΙΩΝ  

  ΦΑΚΕΛΟΣ ΜΤΝ  

  

Λιψθ Γνωμάτευςθσ ΕΟΡΥΥ 

και Αναγγελία Συνεδρίων 

Αιμοκακάρςεων ΜΤΝ 

ΝΟΣΗΛΕΥΤΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΑΣΘΕΝΩΝ 

Ειςιτιρια, Εξιτιρια, 

Ενδοδιακινιςεισ, Δφναμθ 

Αςκενϊν. 

 ΦΑΚΕΛΟΣ ΝΟΣΘΛΕΥΤΙΚΟΥ  

 

ΡΑ΢ΑΓΓΕΛΙΕΣ ΕΙΔΩΝ Ρ΢ΟΣ ΚΕΝΤ΢ΙΚΕΣ 

ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΕΙΣ  

 Χ΢ΕΩΣΕΙΣ ΑΣΘΕΝΩΝ  

  Ε΢ΓΑΣΙΕΣ ΤΜΘΜΑΤΟΣ  

   Εξιτιρια Αςκενϊν. 

Γ΢ΑΦΕΙΟ Ρ΢ΟΣΩΡΙΚΟΥ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΙΚΘ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ Α΢ΧΕΙΩΝ  

 ΦΑΚΕΛΟΣ Ε΢ΓΑΗΟΜΕΝΟΥ  

 ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΜΕΤΑΒΟΛΩΝ  

 

ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΑΔΕΙΩΝ - ΑΡΟΥΣΙΩΝ - 

ΕΦΘΜΕ΢ΙΩΝ  

ESY NET ESYNET 

Ρίνακασ 8 

Ρίνακασ 3 

Ρίνακασ 4 

ΚΕΝΤ΢Ο ΨΥΧΙΚΗΣ ΥΓΕΙΑΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘ ΑΣΘΕΝΩΝ  

  ΦΑΚΕΛΟΣ ΨΥΧΙΚΘΣ ΥΓΕΙΑΣ  
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ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΝΕΩΝ ΕΦΑ΢ΜΟΓΩΝ 

ΤΕΙ  

WebService ΕΟΡΥΥ για 

ανοικτι περίκαλψθ (ΔΡΥ 

Ραρακλινικϊν) για κατθγορία 

Αςκενϊν: Αναςφάλιςτοι 

Γ΢ΑΦΕΙΟ ΚΙΝΗΣΗΣ 

ΑΣΘΕΝΩΝ  

Νζα λειτουργικότθτα 

αναγγελιϊν ειςιτθρίων / 

εξιτθρίων και κινιςεων 

αςκενϊν από τον ΕΟΡΥΥ 

προκειμζνου να ςυμπεριλάβει 

εντόσ τουσ Ευρωπαίουσ 

Ρολίτεσ 

ΤΕΡ  

Νζα Εφαρμογι για τθ 

Μθχανογράφθςθ των ΤΕΡ: 

Μθτρϊο Ρροςελεφςεων, Bar 

Code Ετικζτα, Ζλεγκτικόσ 

Μθχανιςμόσ 

Συνταγογράφθςθσ από 

Διοίκθςθ 

  

ΔΡΥ Ραρακλινικϊν εξετάςεων 

ΕΟΡΥΥ ςε ςφνδεςθ με 

Σφμβαςθ ΤΕΡ 

  

Ρροκικεσ ςτο Λογιςμικό 

Σφςτθμα Info Health ςτα 

πλαίςια τθσ Ευρωπαϊκισ 

Νομοκεςίασ για τα 

Ρροςωπικά Δεδομζνα, με 

βάςθ τισ παρατθριςεισ του 

DPO του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 

 

ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ Β 

ΤΙΜΟΚΑΤΑΛΟΓΟΣ Ρ΢ΟΣΘΕΤΗΣ ΡΑ΢ΟΧΗΣ ΥΡΗ΢ΕΣΙΩΝ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 

α/α 

Χ΢ΟΝΟΣ ΑΡΑΣΧΟΛΗΣΗΣ 

ΥΡΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΟΣΤΟΥΣ ΚΑΙ Χ΢ΟΝΟΥ Χ΢ΕΩΣΗΣ 

 

ΧΕΙ΢ΙΣΜΟΣ – 

ΚΑΤΑΧΩ΢ΗΣΗ 

ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ - 

ΕΚΡΑΙΔΕΥΣΗ 

ΤΕΧΝΙΚΟΣ 

Ρ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑΤΙΣ

ΤΗΣ 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΑΝΑΛΥΤΗΣ 

1 
Ανά ϊρα / 1) Σε κανονικό ωράριο 

09:00 π.μ. ωσ 17:00 μ.μ. 
90€ 100€ 120€ 
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2 

Ανά ϊρα / 1) Σε υπερωριακό 

ωράριο 17:00 μ.μ. ωσ 22:00 μ.μ. 

2) Σάββατο 09:00 π.μ. ωσ 14:00 

μ.μ. 

 

115€ 140€ 160€ 

3 
Ανά εργάςιμθ θμζρα 

 
350€ 450€ 550€ 

4 
Ανά εργάςιμθ εβδομάδα 

 
1.750€ 2.250€ 2.750€ 

5 
Ανά μινα  

 
5.250€ 6.750€ 8.250€ 

΢ΗΜΕΙΩ΢ΕΙ΢ 

α) Στισ παραπάνω τιμζσ δεν ςυμπεριλαμβάνεται ο νόμιμοσ Φ.Π.Α.   

β) Η ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναπροςαρμόηει ανά πάςα ςτιγμι τον εκάςτοτε ιςχφοντα τιμοκατάλογο, 

χωρίσ προειδοποίθςθ. 

γ) Η ελάχιςτθ χρζωςθ με τθν οποία επιβαρφνεται το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ για παροχι υπθρεςιϊν 

απομακρυςμζνα, είναι μία (1) ανκρωποϊρα, πλζον του χρόνου τθσ μετάβαςθσ και τθσ 

επιςτροφισ. 

δ) Σε περίπτωςθ  ςυντιρθςθσ εκτόσ Αττικισ, θ ελάχιςτθ χρζωςθ με τθν οποία επιβαρφνεται το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ είναι οκτϊ (8) ανκρωποϊρεσ για κάκε θμζρα παροχισ υπθρεςιϊν. Στισ ϊρεσ 

χρζωςθσ ςυμπεριλαμβάνονται και οι ϊρεσ ταξιδιοφ. Στθν περίπτωςθ αυτι, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ 

αναλαμβάνει επιπλζον τα ζξοδα μετάβαςθσ και επιςτροφισ, με το ταχφτερο μζςο 

μεταφοράσ, κακϊσ και διαμονισ και διατροφισ των ςτελεχϊν τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ. Εφόςον το 

παραπάνω πακζτο εξόδων ταξιδιοφ δεν διακανονιςτεί από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ αλλά 

διεκπεραιωκεί από τα ςτελζχθ τθσ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, τότε, μετά το πζρασ του ταξιδιοφ, θ 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ τιμολογεί το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ με τα πραγματικά ζξοδα, προςαυξθμζνα με το 

ποςοςτό των νόμιμων κρατιςεων. 

 

ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ Γ 

ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΜΕΝΟΙ Χ΢ΗΣΤΕΣ ΜΕ Ρ΢ΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ LINK CUSTOMER 

Ονοματεπϊνυμο Χριςτθ Τμιμα Νοςοκομείου Email Επικοινωνίασ 

 Τμιμα Ρλθροφορικισ  

 Τμιμα Ρλθροφορικισ  
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ΜΕ΢ΟΣ Γ 

ΤΥΡΟΡΟΙΗΜΕΝΟ ΕΝΤΥΡΟ ΥΡΕΥΘΥΝΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ (TEΥΔ) 

*άρκρου 79 παρ. 4 ν. 4412/2016 (Α 147)+ 

 για διαδικαςίεσ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ κάτω των ορίων των οδθγιϊν 

Μζροσ Ι: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθν ανακζτουςα αρχι/ανακζτοντα φορζαi  και τθ διαδικαςία 

ανάκεςθσ 

Ραροχι πλθροφοριϊν δθμοςίευςθσ ςε εκνικό επίπεδο, με τισ οποίεσ είναι δυνατι θ 

αδιαμφιςβιτθτθ ταυτοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ: 

Α: Ονομαςία, διεφκυνςθ και ςτοιχεία επικοινωνίασ τθσ ανακζτουςασ αρχισ (αα)/ ανακζτοντα φορζα 

(αφ) 

- Ονομαςία: *Γενικό Νοςοκομείο Σάμου ] 

- Κωδικόσ  Ανακζτουςασ Αρχισ / Ανακζτοντα Φορζα ΚΘΜΔΘΣ : 

- Ταχυδρομικι διεφκυνςθ / Ρόλθ / Ταχ. Κωδικόσ: *ΚΕΦΑΛΟΡΟΥΛΟΥ 17 83100 ΣΑΜΟΣ+ 

- Αρμόδιοσ για πλθροφορίεσ: *Α.ΜΡΑΚΟΥΛΑΣ] 

- Τθλζφωνο: [2273-0-83150] 

- Θλ. ταχυδρομείο: *promithion@1152.syzefxis.gov.gr ] 

- Διεφκυνςθ ςτο Διαδίκτυο (διεφκυνςθ δικτυακοφ τόπου) (εάν υπάρχει): [http: //www.nosokomeio 

samou.gr ] 

Β: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ 

- Τίτλοσ ι ςφντομθ περιγραφι τθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ (ςυμπεριλαμβανομζνου του ςχετικοφ CPV): 

[ΤΠΗΡΕ΢ΙΑ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ ΛΟΓΙ΢ΜΙΚΟΤ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΟ΢ ΙNFO HEALTH ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ ΝΕΩΝ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ   

(CPV72267100-0 ) (72262000-9 ] 

- Κωδικόσ ςτο ΚΘΜΔΘΣ: *……+ 

- Θ ςφμβαςθ αναφζρεται ςε ζργα, προμικειεσ, ι υπθρεςίεσ : [ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢  ] 

- Εφόςον υφίςτανται, ζνδειξθ φπαρξθσ ςχετικϊν τμθμάτων : *……+ 

- Αρικμόσ αναφοράσ που αποδίδεται ςτον φάκελο από τθν ανακζτουςα αρχι (εάν υπάρχει): [37/2020] 

 

ΟΛΕΣ ΟΙ ΥΡΟΛΟΙΡΕΣ ΡΛΘ΢ΟΦΟ΢ΙΕΣ ΣΕ ΚΑΘΕ ΕΝΟΤΘΤΑ ΤΟΥ ΤΕΥΔ ΘΑ Ρ΢ΕΡΕΙ ΝΑ ΣΥΜΡΛΘ΢ΩΘΟΥΝ 

ΑΡΟ ΤΟΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΦΟ΢ΕΑ 
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Μζροσ II: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα 

Α: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα 

΢τοιχεία αναγνϊριςθσ: 
Απάντθςθ: 

Ρλιρθσ Επωνυμία: [   ] 

Αρικμόσ φορολογικοφ μθτρϊου (ΑΦΜ): 

Εάν δεν υπάρχει ΑΦΜ ςτθ χϊρα εγκατάςταςθσ του οικονομικοφ 

φορζα, αναφζρετε άλλον εκνικό αρικμό ταυτοποίθςθσ, εφόςον 

απαιτείται και υπάρχει  

[   ] 

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ: *……+ 

Αρμόδιοσ ι αρμόδιοι
ii
 : 

Τθλζφωνο: 

Θλ. ταχυδρομείο: 

Διεφκυνςθ ςτο Διαδίκτυο (διεφκυνςθ δικτυακοφ τόπου) (εάν 

υπάρχει): 

*……+ 

*……+ 

*……+ 

*……+ 

Γενικζσ πλθροφορίεσ: Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ είναι πολφ μικρι, μικρι ι μεςαία 

επιχείρθςθ
iii
; 

 

Μόνο ςε περίπτωςθ προμικειασ κατ᾽ αποκλειςτικότθτα, του 

άρκρου 20: ο οικονομικόσ φορζασ είναι προςτατευόμενο 

εργαςτιριο, «κοινωνικι επιχείρθςθ»
iv

 ι προβλζπει τθν εκτζλεςθ 

ςυμβάςεων ςτο πλαίςιο προγραμμάτων προςτατευόμενθσ 

απαςχόλθςθσ; 

Εάν ναι, ποιο είναι το αντίςτοιχο ποςοςτό των εργαηομζνων με 

αναπθρία ι μειονεκτοφντων εργαηομζνων; 

Εφόςον απαιτείται, προςδιορίςτε ςε ποια κατθγορία ι 

κατθγορίεσ εργαηομζνων με αναπθρία ι μειονεκτοφντων 

εργαηομζνων ανικουν οι απαςχολοφμενοι. 

[ + Ναι *+ Πχι 

 

 

 

 

 

 

[...............] 

 

 

*…...............+ 

*….+ 

Κατά περίπτωςθ, ο οικονομικόσ φορζασ είναι εγγεγραμμζνοσ ςε 

επίςθμο κατάλογο/Μθτρϊο εγκεκριμζνων οικονομικϊν φορζων ι 

διακζτει ιςοδφναμο πιςτοποιθτικό (π.χ. βάςει εκνικοφ 

ςυςτιματοσ (προ)επιλογισ); 

*+ Ναι *+ Πχι *+ Άνευ αντικειμζνου 

Εάν ναι: 

Απαντιςτε ςτα υπόλοιπα τμιματα τθσ παροφςασ ενότθτασ, ςτθν 

ενότθτα Β και, όπου απαιτείται, ςτθν ενότθτα Γ του παρόντοσ 

μζρουσ, ςυμπλθρϊςτε το μζροσ V κατά περίπτωςθ, και ςε κάκε 

περίπτωςθ ςυμπλθρϊςτε και υπογράψτε το μζροσ VI.  

α) Αναφζρετε τθν ονομαςία του καταλόγου ι του πιςτοποιθτικοφ 

και τον ςχετικό αρικμό εγγραφισ ι πιςτοποίθςθσ, κατά 

περίπτωςθ: 

β) Εάν το πιςτοποιθτικό εγγραφισ ι θ πιςτοποίθςθ διατίκεται 

θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

γ) Αναφζρετε τα δικαιολογθτικά ςτα οποία βαςίηεται θ εγγραφι ι 

θ πιςτοποίθςθ και, κατά περίπτωςθ, τθν κατάταξθ ςτον επίςθμο 

κατάλογο
v
: 

δ) Θ εγγραφι ι θ πιςτοποίθςθ καλφπτει όλα τα απαιτοφμενα 

κριτιρια επιλογισ; 

Εάν όχι: 

Επιπροςκζτωσ, ςυμπλθρϊςτε τισ πλθροφορίεσ που λείπουν ςτο 

μζροσ IV, ενότθτεσ Α, Β, Γ, ι Δ κατά περίπτωςθ ΜΟΝΟ εφόςον 

αυτό απαιτείται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτα ζγγραφα τθσ 

ςφμβαςθσ: 

ε) Ο οικονομικόσ φορζασ κα είναι ςε κζςθ να προςκομίςει 

βεβαίωςθ πλθρωμισ ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και φόρων 

 

 

 

 

 

 

 

α) *……+ 

 

 

β) (διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):*……+*……+*……+*……+ 

γ) *……+ 

 

 

 

δ) *+ Ναι *+ Πχι 
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ι να παράςχει πλθροφορίεσ που κα δίνουν τθ δυνατότθτα ςτθν 

ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα φορζα να τθ λάβει 

απευκείασ μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε 

οποιοδιποτε κράτοσ μζλοσ αυτι διατίκεται δωρεάν; 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε:  

 

 

ε) *+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 

*……+*……+*……+*……+ 

Σρόποσ ςυμμετοχισ: 
Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ 

δθμόςιασ ςφμβαςθσ από κοινοφ με άλλουσ
vi

; 

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν ναι, μεριμνιςτε για τθν υποβολι χωριςτοφ εντφπου ΤΕΥΔ από τουσ άλλουσ εμπλεκόμενουσ οικονομικοφσ φορείσ. 

Εάν ναι: 

α) Αναφζρετε τον ρόλο του οικονομικοφ φορζα ςτθν ζνωςθ ι 

κοινοπραξία (επικεφαλισ, υπεφκυνοσ για ςυγκεκριμζνα 

κακικοντα …): 

β) Ρροςδιορίςτε τουσ άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ που 

ςυμμετζχουν από κοινοφ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ 

ςφμβαςθσ: 

γ) Κατά περίπτωςθ, επωνυμία τθσ ςυμμετζχουςασ ζνωςθσ ι 

κοινοπραξίασ. 

 

α) *……+ 

 

 

 

β) *……+ 

 

 

γ) *……+ 

Σμιματα Απάντθςθ: 

Κατά περίπτωςθ, αναφορά του τμιματοσ  ι των τμθμάτων για τα 

οποία ο οικονομικόσ φορζασ επικυμεί να υποβάλει προςφορά. 

[   ] 
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                             Β: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ του οικονομικοφ φορζα 

Κατά περίπτωςθ, αναφζρετε το όνομα και τθ διεφκυνςθ του προςϊπου ι των προςϊπων που είναι 

αρμόδια/εξουςιοδοτθμζνα να εκπροςωποφν τον οικονομικό φορζα για τουσ ςκοποφσ τθσ παροφςασ διαδικαςίασ 

ανάκεςθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ: 

Εκπροςϊπθςθ, εάν υπάρχει: Απάντθςθ: 

Ονοματεπϊνυμο 

ςυνοδευόμενο από τθν θμερομθνία και τον τόπο γζννθςθσ εφόςον 

απαιτείται: 

*……+ 

*……+ 

Θζςθ/Ενεργϊν υπό τθν ιδιότθτα *……+ 

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ: *……+ 

Τθλζφωνο: *……+ 

Θλ. ταχυδρομείο: *……+ 

Εάν χρειάηεται, δϊςτε λεπτομερι ςτοιχεία ςχετικά με τθν εκπροςϊπθςθ 

(τισ μορφζσ τθσ, τθν ζκταςθ, τον ςκοπό …): 

*……+ 
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                                                   Γ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ ςτιριξθ ςτισ ικανότθτεσ άλλων ΦΟ΢ΕΩΝ
vii

  

΢τιριξθ: Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ άλλων οικονομικϊν 

φορζων προκειμζνου να ανταποκρικεί ςτα κριτιρια επιλογισ που 

κακορίηονται ςτο μζροσ IV και ςτα (τυχόν) κριτιρια και κανόνεσ που 

κακορίηονται ςτο μζροσ V κατωτζρω;  

*+Ναι *+Πχι 

Εάν ναι, επιςυνάψτε χωριςτό ζντυπο ΤΕΥΔ με τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται ςφμφωνα με τισ ενότθτεσ Α και Β του 

παρόντοσ μζρουσ και ςφμφωνα με το μζροσ ΙΙΙ, για κάκε ζνα από τουσ ςχετικοφσ φορείσ, δεόντωσ ςυμπλθρωμζνο και 

υπογεγραμμζνο από τουσ νομίμουσ εκπροςϊπουσ αυτϊν.  

Επιςθμαίνεται ότι κα πρζπει να περιλαμβάνονται επίςθσ το τεχνικό προςωπικό ι οι τεχνικζσ υπθρεςίεσ, είτε ανικουν 

απευκείασ ςτθν επιχείρθςθ του οικονομικοφ φορζα είτε όχι, ιδίωσ οι υπεφκυνοι για τον ζλεγχο τθσ ποιότθτασ και, όταν 

πρόκειται για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ ζργων, το τεχνικό προςωπικό ι οι τεχνικζσ υπθρεςίεσ που κα ζχει ςτθ διάκεςι του ο 

οικονομικόσ φορζασ για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ.  

Εφόςον είναι ςχετικζσ για τθν ειδικι ικανότθτα ι ικανότθτεσ ςτισ οποίεσ ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ, παρακαλείςκε 

να ςυμπεριλάβετε τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται ςφμφωνα με τα μζρθ IV και V για κάκε ζνα από τουσ οικονομικοφσ 

φορείσ. 
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Δ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με υπεργολάβουσ ςτθν ικανότθτα των οποίων δεν ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ  

(Η παροφςα ενότθτα ςυμπλθρϊνεται μόνον εφόςον οι ςχετικζσ πλθροφορίεσ απαιτοφνται ρθτϊσ από τθν 

ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα)  

Τπεργολαβικι ανάκεςθ : Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ προτίκεται να ανακζςει οποιοδιποτε μζροσ 

τθσ ςφμβαςθσ ςε τρίτουσ υπό μορφι υπεργολαβίασ; 

*+Ναι *+Πχι 

 

Εάν ναι παρακζςτε κατάλογο των προτεινόμενων 

υπεργολάβων και το ποςοςτό τθσ ςφμβαςθσ που κα 

αναλάβουν:  

*…+ 

Εάν θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ηθτοφν ρθτϊσ αυτζσ τισ πλθροφορίεσ (κατ' εφαρμογι του άρκρου 131 

παρ. 5 ι εφόςον ο προςφζρων / υποψιφιοσ οικονομικόσ φορζασ  προτίκεται να ανακζςει ςε τρίτουσ υπό μορφι 

υπεργολαβίασ τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που υπερβαίνει το ποςοςτό του 30% τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ ςφμφωνα 

με το άρκρο 131 παρ. 6 και 7, επιπλζον των πλθροφοριϊν που προβλζπονται ςτθν παροφςα ενότθτα, παρακαλείςκε 

να παράςχετε τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται ςφμφωνα με τισ ενότθτεσ Α και Β του παρόντοσ μζρουσ και ςφμφωνα 

με το μζροσ ΙΙΙ για κάκε υπεργολάβο (ι κατθγορία υπεργολάβων).  
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Μζροσ III: Λόγοι αποκλειςμοφ 

Α: Λόγοι αποκλειςμοφ που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ
viii

 

Στο άρκρο 73 παρ. 1 ορίηονται οι ακόλουκοι λόγοι αποκλειςμοφ: 

i. ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ
ix
· 

ii. δωροδοκία
x,xi

· 

iii. απάτθ
xii

· 

iv. τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ
xiii

· 

v. νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ
xiv

· 

vi. παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων
xv

. 

Λόγοι που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ: Απάντθςθ: 

Υπάρχει τελεςίδικθ καταδικαςτικι απόφαςθ εισ βάροσ του 

οικονομικοφ φορζα ι οποιουδιποτε προςϊπου
xvi

 το οποίο είναι 

μζλοσ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι 

ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό 

για ζναν από τουσ λόγουσ που παρατίκενται ανωτζρω (ςθμεία 1-6), 

ι καταδικαςτικι απόφαςθ θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε ζτθ 

κατά το μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ 

αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει;  

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

 

 

 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 

*……+*……+*……+*……+
xvii

 

Εάν ναι, αναφζρετε
xviii

: 

α) Θμερομθνία τθσ καταδικαςτικισ απόφαςθσ προςδιορίηοντασ 

ποιο από τα ςθμεία 1 ζωσ 6 αφορά και τον λόγο ι τουσ λόγουσ τθσ 

καταδίκθσ, 

β) Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί * +· 

γ) Εάν ορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ: 

 

α) Θμερομθνία:*   +,  

ςθμείο-(-α): *   +,  

λόγοσ(-οι):*   + 

 

β) *……+ 

γ) Διάρκεια τθσ περιόδου αποκλειςμοφ *……+ και ςχετικό(-ά) 

ςθμείο(-α) *   + 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 

*……+*……+*……+*……+
xix

 

Σε περίπτωςθ καταδικαςτικισ απόφαςθσ, ο οικονομικόσ φορζασ 

ζχει λάβει μζτρα που να αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν 

φπαρξθ ςχετικοφ λόγου αποκλειςμοφ («αςηοκάθαπζη»)xx; 

*+ Ναι *+ Πχι  

Εάν ναι, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν
xxi

: *……+ 
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Β: Λόγοι που ςχετίηονται με τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ  

Πλθρωμι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ: Απάντθςθ: 

1) Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει όλεσ τισ υποχρεϊςεισ 

του όςον αφορά τθν πλθρωμι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ 

αςφάλιςθσ
xxii

, ςτθν Ελλάδα και ςτθ χϊρα ςτθν οποία είναι τυχόν 

εγκατεςτθμζνοσ ; 

*+ Ναι *+ Πχι  

 

 

Εάν όχι αναφζρετε:  

α) Χϊρα ι κράτοσ μζλοσ για το οποίο πρόκειται: 

β) Ροιο είναι το ςχετικό ποςό; 

γ)Ρωσ διαπιςτϊκθκε θ ακζτθςθ των υποχρεϊςεων; 

1) Μζςω δικαςτικισ ι διοικθτικισ απόφαςθσ; 

- Θ εν λόγω απόφαςθ είναι τελεςίδικθ και δεςμευτικι; 

- Αναφζρατε τθν θμερομθνία καταδίκθσ ι ζκδοςθσ απόφαςθσ 

- Σε περίπτωςθ καταδικαςτικισ απόφαςθσ, εφόςον ορίηεται 

απευκείασ ςε αυτιν, τθ διάρκεια τθσ περιόδου αποκλειςμοφ: 

2) Με άλλα μζςα; Διευκρινιςτε: 

δ) Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του 

είτε καταβάλλοντασ τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ 

αςφάλιςθσ που οφείλει ςυμπεριλαμβανόμενων  κατά περίπτωςθ, 

των δεδουλευμζνων τόκων ι των προςτίμων, είτε υπαγόμενοσ ςε 

δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν καταβολι τουσ ;
xxiii

 

ΦΟ΢ΟΙ 

 

ΕΙΣΦΟ΢ΕΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 

ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 

 

α)*……+· 

 

β)*……+ 

 

 

γ.1) *+ Ναι *+ Πχι  

-*+ Ναι *+ Πχι  

 

-*……+· 

 

-*……+· 

 

 

γ.2)*……+· 

δ) *+ Ναι *+ Πχι  

Εάν ναι, να αναφερκοφν 

λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

*……+ 

 

α)*……+· 

 

β)*……+ 

 

 

γ.1) *+ Ναι *+ Πχι  

-*+ Ναι *+ Πχι  

 

-*……+· 

 

-*……+· 

 

 

γ.2)*……+· 

δ) *+ Ναι *+ Πχι  

Εάν ναι, να αναφερκοφν 

λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

*……+ 
 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ όςον αφορά τθν καταβολι των φόρων 

ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ διατίκεται θλεκτρονικά, 

αναφζρετε: 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 
xxiv

 

*……+*……+*……+ 
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Γ: Λόγοι που ςχετίηονται με αφερεγγυότθτα, ςφγκρουςθ ςυμφερόντων ι επαγγελματικό παράπτωμα 

Πλθροφορίεσ ςχετικά με πικανι αφερεγγυότθτα, ςφγκρουςθ 

ςυμφερόντων ι επαγγελματικό παράπτωμα 

Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει, εν γνϊςει του, ακετιςει τισ 

υποχρεϊςεισ του ςτουσ τομείσ του περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ 

και εργατικοφ δικαίου
xxv

; 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

Εάν ναι, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 

αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ αυτοφ του 

λόγου αποκλειςμοφ («αυτοκάκαρςθ»); 

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν: 

*…….............+ 

Βρίςκεται ο οικονομικόσ φορζασ ςε οποιαδιποτε από τισ ακόλουκεσ 

καταςτάςεισ
xxvi

 : 

α) πτϊχευςθ, ι  

β) διαδικαςία εξυγίανςθσ, ι 

γ) ειδικι εκκακάριςθ, ι 

δ) αναγκαςτικι διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο, ι 

ε) ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ, ι  

ςτ) αναςτολι επιχειρθματικϊν δραςτθριοτιτων, ι  

η) ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ προκφπτουςα από παρόμοια 

διαδικαςία προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου 

Εάν ναι: 

- Ραρακζςτε λεπτομερι ςτοιχεία: 

- Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ ωςτόςο ο οικονομικόσ 

φορζασ, κα δφναται να εκτελζςει τθ ςφμβαςθ, λαμβανόμενθσ 

υπόψθ τθσ εφαρμοςτζασ εκνικισ νομοκεςίασ και των μζτρων 

ςχετικά με τθ ςυνζχε ςυνζχιςθ τθσ επιχειρθματικισ του λειτουργίασ 

υπό αυτζσ αυτζσ τισ περιςτάςεισ
xxvii 

 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-[.......................] 

-[.......................] 

 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): *……+*……+*……+ 

Έσει διαππάξει ο οικονομικόσ φορζασ ςοβαρό επαγγελματικό 

παράπτωμα
xxviii

; 

Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

[.......................] 

 

Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ μζτρα 

αυτοκάκαρςθσ;  

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν:  

*..........……+ 

Έσει ζςνάτει ο οικονομικόσ φορζασ ςυμφωνίεσ με άλλουσ 

οικονομικοφσ φορείσ με ςκοπό τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ; 

Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

*…...........+ 

Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ μζτρα 

αυτοκάκαρςθσ;  

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν: 

*……+ 

Γνυπίζει ο οικονομικόρ θοπέαρ ηην ύπαπξη ηςσόν ςφγκρουςθσ 

ςυμφερόντωνxxix, λόγω τθσ ςυμμετοχισ του ςτθ διαδικαςία 

ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ; 

Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

*.........…+ 

Έσει παπάζσει ο οικονομικόρ θοπέαρ ή επιχείρθςθ ςυνδεδεμζνθ με 

αυτόν ςυμβουλζσ ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα φορζα 

ι ζχει με άλλο τρόπο αναμειχκεί ςτθν προετοιμαςία τθσ 

διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ
xxx

; 

Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

[...................…+ 
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Ζχει επιδείξει ο οικονομικόσ φορζασ ςοβαρι ι επαναλαμβανόμενθ 

πλθμμζλεια
xxxi

 κατά τθν εκτζλεςθ ουςιϊδουσ απαίτθςθσ ςτο πλαίςιο 

προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με 

ανακζτοντα φορζα ι προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ παραχϊρθςθσ που 

είχε ωσ αποτζλεςμα τθν πρόωρθ καταγγελία τθσ προθγοφμενθσ 

ςφμβαςθσ , αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ κυρϊςεισ;  

Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

*….................+ 

Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ μζτρα 

αυτοκάκαρςθσ;  

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν: 

*……+ 

Μπορεί ο οικονομικόσ φορζασ να επιβεβαιϊςει ότι: 

α) δεν ζχει κρικεί ζνοχοσ ςοβαρϊν ψευδϊν δθλϊςεων κατά τθν 

παροχι των πλθροφοριϊν που απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ 

απουςίασ των λόγων αποκλειςμοφ ι τθν πλιρωςθ των κριτθρίων 

επιλογισ, 

β) δεν ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ, 

γ) ιταν ςε κζςθ να υποβάλλει χωρίσ κακυςτζρθςθ τα δικαιολογθτικά 

που απαιτοφνται από τθν ανακζτουςα αρχι/ανακζτοντα φορζα  

δ) δεν ζχει επιχειριςει να επθρεάςει με ακζμιτο τρόπο τθ 

διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ ι του 

ανακζτοντα φορζα, να αποκτιςει εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που 

ενδζχεται να του αποφζρουν ακζμιτο πλεονζκτθμα ςτθ διαδικαςία 

ανάκεςθσ ι να παράςχει εξ αμελείασ παραπλανθτικζσ πλθροφορίεσ 

που ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ αποφάςεισ που 

αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν επιλογι ι τθν ανάκεςθ;  

*+ Ναι *+ Πχι 

                              

                                                                Δ. ΑΛΛΟΙ ΛΟΓΟΙ ΑΡΟΚΛΕΙΣΜΟΥ 

 

Ονομαςτικοποίθςθ μετοχϊν εταιρειϊν που ςυνάπτουν δθμόςιεσ 

ςυμβάςεισ Άρκρο 8 παρ. 4 ν. 3310/2005
xxxii

: 

Απάντθςθ: 

Συντρζχουν οι προχποκζςεισ εφαρμογισ τθσ παρ. 4 του άρκρου 8 του 

ν. 3310/2005 ; 

*+ Ναι *+ Πχι  

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): *……+*……+*……+ 

Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ μζτρα 

αυτοκάκαρςθσ;  

*+ Ναι *+ Όχι 

Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν:  

*……+ 
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Μζροσ IV: Κριτιρια επιλογισ 

Πςον αφορά τα κριτιρια επιλογισ (ενότθτα  ι ενότθτεσ Α ζωσ Δ του παρόντοσ μζρουσ), ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει 

ότι:  

α: Γενικι ζνδειξθ για όλα τα κριτιρια επιλογισ 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να ςυμπλθρϊςει αυτό το πεδίο μόνο ςτθν περίπτωςθ που θ ανακζτουςα αρχι ι ο 

ανακζτων φορζασ ζχει δθλϊςει ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που 

αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ, ότι ο οικονομικόσ φορζασ μπορεί να ςυμπλθρϊςει μόνο τθν Ενότθτα a του Μζρουσ ΙV 

χωρίσ να υποχρεοφται να ςυμπλθρϊςει οποιαδιποτε άλλθ ενότθτα του Μζρουσ ΙV: 

Εκπλιρωςθ όλων των απαιτοφμενων κριτθρίων επιλογισ Απάντθςθ 

Ρλθροί όλα τα απαιτοφμενα κριτιρια επιλογισ; *+ Ναι *+ Πχι 

 

Α: Καταλλθλότθτα 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να  παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ ζχουν 

προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα 

ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

Καταλλθλότθτα Απάντθςθ 

1) Ο οικονομικόσ φορζασ είναι εγγεγραμμζνοσ ςτα ςχετικά 

επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα που τθροφνται ςτθν Ελλάδα ι 

ςτο κράτοσ μζλοσ εγκατάςταςισ
xxxiii

; του: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*…+ 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):  

*……+*……+*……+ 

2) Για ςυμβάςεισ υπθρεςιϊν: 

Χρειάηεται ειδικι ζγκριςθ ι να είναι ο οικονομικόσ φορζασ μζλοσ 

ςυγκεκριμζνου οργανιςμοφ για να ζχει τθ δυνατότθτα να παράςχει 

τισ ςχετικζσ υπθρεςίεσ ςτθ χϊρα εγκατάςταςισ του 

 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

 

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν ναι, διευκρινίςτε για ποια πρόκειται και δθλϊςτε αν τθ 

διακζτει ο οικονομικόσ φορζασ:  

* …+ *+ Ναι *+ Πχι 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): *……+*……+*……+ 
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Β: Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ ζχουν 

προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα 

ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια Απάντθςθ: 

1α) Ο («γενικόσ») ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν του οικονομικοφ φορζα 

για τον αρικμό οικονομικϊν ετϊν που απαιτοφνται ςτθ ςχετικι 

διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ : 

και/ι, 

1β) Ο μζςοσ ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν του οικονομικοφ φορζα για 

τον αρικμό ετϊν που απαιτοφνται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν 

πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι ο εξισ 
xxxiv

: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

ζτοσ: *……+ κφκλοσ εργαςιϊν:*……+*…+νόμιςμα 

ζτοσ: *……+ κφκλοσ εργαςιϊν:*……+*…+νόμιςμα 

ζτοσ: *……+ κφκλοσ εργαςιϊν:*……+*…+νόμιςμα 

 

(αρικμόσ ετϊν, μζςοσ κφκλοσ εργαςιϊν):  

*……+,*……+*…+νόμιςμα 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):  

*……+*……+*……+ 

2α) Ο ετιςιοσ («ειδικόσ») κφκλοσ εργαςιϊν του οικονομικοφ φορζα 

ςτον επιχειρθματικό τομζα που καλφπτεται από τθ ςφμβαςθ και 

προςδιορίηεται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ  ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα 

ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ για τον αρικμό οικονομικϊν ετϊν που 

απαιτοφνται είναι ο εξισ: 

και/ι, 

2β) Ο μζςοσ ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν του οικονομικοφ φορζα ςτον 

τομζα και για τον αρικμό ετϊν που απαιτοφνται ςτθ ςχετικι 

διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι ο 

εξισ
xxxv

: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

ζτοσ: *……+ κφκλοσ εργαςιϊν: *……+*…+ νόμιςμα 

ζτοσ: *……+ κφκλοσ εργαςιϊν: *……+*…+ νόμιςμα 

ζτοσ: *……+ κφκλοσ εργαςιϊν: *……+*…+ νόμιςμα 

 

(αρικμόσ ετϊν, μζςοσ κφκλοσ εργαςιϊν):  

*……+,*……+*…+ νόμιςμα 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):  

*……+*……+*……+ 

3) Σε περίπτωςθ που οι πλθροφορίεσ ςχετικά με τον κφκλο εργαςιϊν 

(γενικό ι ειδικό) δεν είναι διακζςιμεσ για ολόκλθρθ τθν απαιτοφμενθ 

περίοδο, αναφζρετε τθν θμερομθνία που ιδρφκθκε ι άρχιςε τισ 

δραςτθριότθτζσ του ο οικονομικόσ φορζασ: 

*…................................…+ 

4)Πςον αφορά τισ χρθματοοικονομικζσ αναλογίεσ
xxxvi

 που ορίηονται 

ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ 

ςφμβαςθσ, ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει ότι οι πραγματικζσ τιμζσ 

των απαιτοφμενων αναλογιϊν ζχουν ωσ εξισ: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

(προςδιοριςμόσ τθσ απαιτοφμενθσ αναλογίασ-αναλογία μεταξφ 

x και y
xxxvii

 -και θ αντίςτοιχθ αξία) 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):  

*……+*……+*……+ 

5) Το αςφαλιςμζνο ποςό ςτθν αςφαλιςτικι κάλυψθ 

επαγγελματικϊν κινδφνων του οικονομικοφ φορζα είναι το εξισ: 

Εάν οι εν λόγω πλθροφορίεσ διατίκενται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*……+*…+νόμιςμα 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):  

*……+*……+*……+ 

6) Πςον αφορά τισ λοιπζσ οικονομικζσ ι χρθματοοικονομικζσ 

απαιτιςεισ, οι οποίεσ (ενδζχεται να) ζχουν προςδιοριςτεί ςτθ ςχετικι 

διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ, ο 

οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει ότι: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ που ενδζχεται να ζχει προςδιοριςτεί ςτθ 

ςχετικι προκιρυξθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ διατίκεται 

θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*……..........+ 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων):  

*……+*……+*……+ 
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Γ: Τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ ζχουν οριςτεί από 

τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα  ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ 

ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθ διακιρυξθ . 

Σεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα Απάντθςθ: 

1α) Μόνο για τισ δθμόςιεσ ςυμβάςεισ ζργων: 

Κατά τθ διάρκεια τθσ περιόδου αναφοράσ
xxxviii

, ο οικονομικόσ 

φορζασ ζχει εκτελζςει τα ακόλουκα ζργα του είδουσ που ζχει 

προςδιοριςτεί: 

 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ όςον αφορά τθν καλι  εκτζλεςθ και 

ολοκλιρωςθ των ςθμαντικότερων εργαςιϊν διατίκεται 

θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Αρικμόσ ετϊν (θ περίοδοσ αυτι προςδιορίηεται ςτθ ςχετικι 

διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ): 

*…+ 

Ζργα: *……+ 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 

 *……+*……+*……+ 

1β) Μόνο για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ προμθκειϊν και δθμόςιεσ 

ςυμβάςεισ υπθρεςιϊν: 

Κατά τθ διάρκεια τθσ περιόδου αναφοράσ
xxxix

, ο οικονομικόσ 

φορζασ ζχει προβεί ςτισ ακόλουκεσ κυριότερεσ παραδόςεισ 

αγακϊν του είδουσ που ζχει προςδιοριςτεί ι ζχει παράςχει τισ 

ακόλουκεσ κυριότερεσ υπθρεςίεσ του είδουσ που ζχει 

προςδιοριςτεί: 

Κατά τθ ςφνταξθ του ςχετικοφ καταλόγου αναφζρετε τα ποςά, τισ 

θμερομθνίεσ και τουσ παραλιπτεσ δθμόςιουσ ι ιδιωτικοφσ
xl
: 

Αρικμόσ ετϊν (θ περίοδοσ αυτι προςδιορίηεται ςτθ ςχετικι 

διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ):  

*…...........+ 

Ρεριγραφι ποςά θμερομθνί

εσ 

παραλιπτεσ 

    
 

2) Ο οικονομικόσ φορζασ μπορεί να χρθςιμοποιιςει το ακόλουκο 

τεχνικό προςωπικό ι τισ ακόλουκεσ τεχνικζσ υπθρεςίεσ
xli

, ιδίωσ 

τουσ υπεφκυνουσ για τον ζλεγχο τθσ ποιότθτασ: 

Στθν περίπτωςθ δθμόςιων ςυμβάςεων ζργων, ο οικονομικόσ 

φορζασ κα μπορεί να χρθςιμοποιιςει το ακόλουκο τεχνικό 

προςωπικό ι τισ ακόλουκεσ τεχνικζσ υπθρεςίεσ για τθν εκτζλεςθ 

του ζργου: 

*……..........................+ 

 

*……+ 

3) Ο οικονομικόσ φορζασ χρθςιμοποιεί τον ακόλουκο τεχνικό 

εξοπλιςμό και λαμβάνει τα ακόλουκα μζτρα για τθν διαςφάλιςθ 

τθσ ποιότθτασ και τα μζςα μελζτθσ και ζρευνασ που διακζτει είναι 

τα ακόλουκα:  

*……+ 

4) Ο οικονομικόσ φορζασ κα μπορεί να εφαρμόςει τα ακόλουκα 

ςυςτιματα διαχείριςθσ τθσ αλυςίδασ εφοδιαςμοφ και ανίχνευςθσ 

κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ: 

*....……+ 

5) Για ςφνκετα προϊόντα ι υπθρεςίεσ που κα παραςχεκοφν ι, κατ’ 

εξαίρεςθ, για προϊόντα ι υπθρεςίεσ που πρζπει να 

ανταποκρίνονται ςε κάποιον ιδιαίτερο ςκοπό: 

Ο οικονομικόσ φορζασ κα επιτρζπει τθ διενζργεια ελζγχων
xlii

 όςον 

αφορά το παραγωγικό δυναμικό ι τισ τεχνικζσ ικανότθτεσ του 

οικονομικοφ φορζα και, εφόςον κρίνεται αναγκαίο, όςον αφορά τα 

μζςα μελζτθσ και ζρευνασ που αυτόσ διακζτει κακϊσ και τα μζτρα 

που λαμβάνει για τον ζλεγχο τθσ ποιότθτασ; 

 

 

 

*+ Ναι *+ Πχι 

6) Οι ακόλουκοι τίτλοι ςπουδϊν και επαγγελματικϊν προςόντων 

διατίκενται από: 

α) τον ίδιο τον πάροχο υπθρεςιϊν ι τον εργολάβο, 

και/ι (ανάλογα με τισ απαιτιςεισ που ορίηονται ςτθ ςχετικι 

πρόςκλθςθ ι διακιρυξθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ) 

β) τα διευκυντικά ςτελζχθ του: 

 

 

α)*......................................……+ 

 

 

β) *……+ 

7) Ο οικονομικόσ φορζασ κα μπορεί να εφαρμόηει τα ακόλουκα 

μζτρα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ κατά τθν εκτζλεςθ τθσ 

ςφμβαςθσ: 

*……+ 
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8) Το μζςο ετιςιο εργατοχπαλλθλικό δυναμικό του οικονομικοφ 

φορζα και ο αρικμόσ των διευκυντικϊν ςτελεχϊν του κατά τα 

τελευταία τρία ζτθ ιταν τα εξισ:  

Ζτοσ, μζςο ετιςιο εργατοχπαλλθλικό προςωπικό:  

[........], [.........]  

[........], [.........]  

[........], [.........]  

Ζτοσ, αρικμόσ διευκυντικϊν ςτελεχϊν: 

[........], [.........]  

[........], [.........]  

[........], [.........]  

9) Ο οικονομικόσ φορζασ κα ζχει ςτθ διάκεςι του τα ακόλουκα 

μθχανιματα, εγκαταςτάςεισ και τεχνικό εξοπλιςμό για τθν 

εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ: 

*……+ 

10) Ο οικονομικόσ φορζασ προτίκεται, να ανακζςει ςε τρίτουσ υπό 

μορφι υπεργολαβίασ
xliii

 το ακόλουκο τμιμα (δθλ. ποςοςτό) τθσ 

ςφμβαςθσ: 

*....……+ 

11) Για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ προμθκειϊν : 

Ο οικονομικόσ φορζασ κα παράςχει τα απαιτοφμενα δείγματα, 

περιγραφζσ ι φωτογραφίεσ των προϊόντων που κα προμθκεφςει, 

τα οποία δεν χρειάηεται να ςυνοδεφονται από πιςτοποιθτικά 

γνθςιότθτασ· 

Κατά περίπτωςθ, ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει περαιτζρω ότι κα 

προςκομίςει τα απαιτοφμενα πιςτοποιθτικά γνθςιότθτασ. 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): *……+*……+*……+ 

12) Για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ προμθκειϊν: 

Μπορεί ο οικονομικόσ φορζασ να προςκομίςει τα απαιτοφμενα 

πιςτοποιθτικά που ζχουν εκδοκεί από επίςθμα ινςτιτοφτα ελζγχου 

ποιότθτασ ι υπθρεςίεσ αναγνωριςμζνων ικανοτιτων, με τα οποία 

βεβαιϊνεται θ καταλλθλότθτα των προϊόντων, επαλθκευόμενθ με 

παραπομπζσ ςτισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ ι ςε πρότυπα, και τα 

οποία ορίηονται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα 

ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθ διακιρυξθ; 

Εάν όχι, εξθγιςτε τουσ λόγουσ και αναφζρετε ποια άλλα 

αποδεικτικά μζςα μποροφν να προςκομιςτοφν: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

 

 

*….............................................+ 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): *……+*……+*……+ 
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Δ: Συςτιματα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςυςτιματα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και/ι τα 

πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ ζχουν ηθτθκεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα ςτθ ςχετικι 

διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

΢υςτιματα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα περιβαλλοντικισ 

διαχείριςθσ 

Απάντθςθ: 

Θα είναι ςε κζςθ ο οικονομικόσ φορζασ να προςκομίςει πιςτοποιθτικά που 

ζχουν εκδοκεί από ανεξάρτθτουσ οργανιςμοφσ που βεβαιϊνουν ότι ο 

οικονομικόσ φορζασ ςυμμορφϊνεται με τα απαιτοφμενα πρότυπα 

διαςφάλιςθσ ποιότθτασ, ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ προςβαςιμότθτασ για 

άτομα με ειδικζσ ανάγκεσ; 

Εάν όχι, εξθγιςτε τουσ λόγουσ και διευκρινίςτε ποια άλλα αποδεικτικά 

μζςα μποροφν να προςκομιςτοφν όςον αφορά το ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 

ποιότθτασ: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

*……+ *……+ 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, 

επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 

*……+*……+*……+ 

Θα είναι ςε κζςθ ο οικονομικόσ φορζασ να προςκομίςει πιςτοποιθτικά που 

ζχουν εκδοκεί από ανεξάρτθτουσ οργανιςμοφσ που βεβαιϊνουν ότι ο 

οικονομικόσ φορζασ ςυμμορφϊνεται με τα απαιτοφμενα ςυςτιματα ι 

πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ; 

Εάν όχι, εξθγιςτε τουσ λόγουσ και διευκρινίςτε ποια άλλα αποδεικτικά 

μζςα μποροφν να προςκομιςτοφν όςον αφορά τα ςυςτιματα ι πρότυπα 

περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ: 

 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*+ Ναι *+ Πχι 

 

 

 

 

*……+ *……+ 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, 

επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 

*……+*……+*……+ 
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Μζροσ V: Ρεριοριςμόσ του αρικμοφ των πλθροφντων τα κριτιρια επιλογισ υποψθφίων 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ζχει 

προςδιορίςει αντικειμενικά και χωρίσ διακρίςεισ κριτιρια ι κανόνεσ που πρόκειται να εφαρμοςτοφν για τον 

περιοριςμό του αρικμοφ των υποψθφίων που κα προςκλθκοφν να υποβάλουν προςφορά ι να ςυμμετάςχουν ςτον 

διάλογο. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ, οι οποίεσ μποροφν να ςυνοδεφονται από απαιτιςεισ όςον αφορά τα πιςτοποιθτικά 

(ι το είδοσ τουσ) ι τισ μορφζσ αποδεικτικϊν εγγράφων, εφόςον ςυντρζχει περίπτωςθ, που κα πρζπει να 

προςκομιςτοφν, ορίηονται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ  ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

Για κλειςτζσ διαδικαςίεσ, ανταγωνιςτικζσ διαδικαςίεσ με διαπραγμάτευςθ, διαδικαςίεσ ανταγωνιςτικοφ διαλόγου και 

ςυμπράξεισ καινοτομίασ μόνον: 

Ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει ότι: 

Περιοριςμόσ του αρικμοφ Απάντθςθ: 

Ρλθροί τα αντικειμενικά και χωρίσ διακρίςεισ κριτιρια ι κανόνεσ 

που πρόκειται να εφαρμοςτοφν για τον περιοριςμό του αρικμοφ 

των υποψθφίων με τον ακόλουκο τρόπο: 

Εφόςον ηθτοφνται οριςμζνα πιςτοποιθτικά ι λοιπζσ μορφζσ 

αποδεικτικϊν εγγράφων, αναφζρετε για κακζνα από αυτά αν ο 

οικονομικόσ φορζασ διακζτει τα απαιτοφμενα ζγγραφα: 

Εάν οριςμζνα από τα εν λόγω πιςτοποιθτικά ι λοιπζσ μορφζσ 

αποδεικτικϊν ςτοιχείων διατίκενται θλεκτρονικάxliv, αναφζρετε για 

το κακζνα: 

*….+ 

 

 

 

*+ Ναι *+ Πχι
xlv

 

 

 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 

ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): *……+*……+*……+
xlvi

 

 

Μζροσ VI: Τελικζσ δθλϊςεισ 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ, δθλϊνω επιςιμωσ ότι τα ςτοιχεία που ζχω αναφζρει ςφμφωνα με τα μζρθ Ι – IV 

ανωτζρω είναι ακριβι και ορκά και ότι ζχω πλιρθ επίγνωςθ των ςυνεπειϊν ςε περίπτωςθ ςοβαρϊν ψευδϊν 

δθλϊςεων. 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ, δθλϊνω επιςιμωσ ότι είμαι ςε κζςθ, κατόπιν αιτιματοσ και χωρίσ κακυςτζρθςθ, 

να προςκομίςω τα πιςτοποιθτικά και τισ λοιπζσ μορφζσ αποδεικτικϊν εγγράφων που αναφζρονται
xlvii

, εκτόσ 

εάν : 

α) θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ζχει τθ δυνατότθτα να λάβει τα ςχετικά δικαιολογθτικά 

απευκείασ με πρόςβαςθ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ μζλοσ αυτι διατίκεται 

δωρεάν
xlviii

. 

β) θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ζχουν ιδθ ςτθν κατοχι τουσ τα ςχετικά ζγγραφα. 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ δίδω επιςιμωσ τθ ςυγκατάκεςι μου ςτ... *προςδιοριςμόσ τθσ ανακζτουςασ 

αρχισ ι του ανακζτοντα φορζα, όπωσ κακορίηεται ςτο μζροσ Ι, ενότθτα Α+, προκειμζνου να αποκτιςει 

πρόςβαςθ ςε δικαιολογθτικά των πλθροφοριϊν τισ οποίεσ ζχω υποβάλλει ςτ... *να προςδιοριςτεί το 

αντίςτοιχο μζροσ/ενότθτα/ςθμείο+ του παρόντοσ Τυποποιθμζνου Εντφπου Υπεφκυνθσ Διλωςθσ για τουσ 

ςκοποφσ τ... *προςδιοριςμόσ τθσ διαδικαςίασ προμικειασ: (ςυνοπτικι περιγραφι, παραπομπι ςτθ 

δθμοςίευςθ ςτον εκνικό τφπο, ζντυπο και θλεκτρονικό, αρικμόσ αναφοράσ)+. 

 

Ημερομθνία, τόποσ και, όπου ηθτείται ι είναι απαραίτθτο, υπογραφι(-ζσ): *……+    

 

Σε περίπτωςθ που θ ανακζτουςα αρχι /ανακζτων φορζασ είναι περιςςότερεσ (οι) τθσ (του) μίασ (ενόσ) κα 

αναφζρεται το ςφνολο αυτϊν 

1 Επαναλάβετε τα ςτοιχεία των αρμοδίων, όνομα και επϊνυμο, όςεσ φορζσ χρειάηεται. 
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1 Βλζπε ςφςταςθ τθσ Επιτροπισ, τθσ 6θσ Μαΐου 2003, ςχετικά με τον οριςμό των πολφ μικρϊν, των μικρϊν 

και των μεςαίων επιχειριςεων (ΕΕ L 124 τθσ 20.5.2003, ς. 36). Οι πλθροφορίεσ αυτζσ απαιτοφνται μόνο για 

ςτατιςτικοφσ ςκοποφσ.  

Ρολφ μικρι επιχείρθςθ: επιχείρθςθ θ οποία απαςχολεί λιγότερουσ από 10 εργαηομζνουσ και τθσ οποίασ ο 

ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν και/ι το ςφνολο του ετιςιου ιςολογιςμοφ δεν υπερβαίνει τα 2 εκατομμφρια ευρϊ. 

Μικρι επιχείρθςθ: επιχείρθςθ θ οποία απαςχολεί λιγότερουσ από 50 εργαηομζνουσ και τθσ οποίασ ο 

ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν και/ι το ςφνολο του ετιςιου ιςολογιςμοφ δεν υπερβαίνει τα 10 εκατομμφρια 

ευρϊ. 

Μεςαίεσ επιχειριςεισ: επιχειριςεισ που δεν είναι οφτε πολφ μικρζσ οφτε μικρζσ και οι οποίεσ απαςχολοφν 

λιγότερουσ από 250 εργαηομζνουσ και των οποίων ο ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν δεν υπερβαίνει τα 50 

εκατομμφρια ευρϊ και/ι το ςφνολο του ετιςιου ιςολογιςμοφ δεν υπερβαίνει τα 43 εκατομμφρια ευρϊ. 

1 Ζχει δθλαδι ωσ κφριο ςκοπό τθν κοινωνικι και επαγγελματικι ζνταξθ ατόμων με αναπθρία ι 

μειονεκτοφντων ατόμων. 

1 Τα δικαιολογθτικά και θ κατάταξθ, εάν υπάρχουν, αναφζρονται ςτθν πιςτοποίθςθ. 

1 Ειδικότερα ωσ μζλοσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ ι άλλου παρόμοιου κακεςτϊτοσ. 

1  Επιςθμαίνεται ότι ςφμφωνα με το δεφτερο εδάφιο του άρκρου 78 “Όςον αφορά τα κριτιρια που 

ςχετίηονται με τουσ τίτλουσ ςπουδϊν και τα επαγγελματικά προςόντα που ορίηονται ςτθν περίπτωςθ ςτϋ του 

Μζρουσ ΙΙ του Παραρτιματοσ ΧΙΙ του Προςαρτιματοσ Αϋ ι με τθν ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία, οι 

οικονομικοί φορείσ, μποροφν ωςτόςο να βαςίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων μόνο εάν οι τελευταίοι 

κα εκτελζςουν τισ εργαςίεσ ι τισ υπθρεςίεσ για τισ οποίεσ απαιτοφνται οι ςυγκεκριμζνεσ ικανότθτεσ.” 

1 Σφμφωνα με τισ διατάξεισ του άρκρου 73 παρ. 3 α, εφόςον προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

είναι δυνατι θ κατ' εξαίρεςθ παρζκκλιςθ από τον υποχρεωτικό αποκλειςμό  για επιτακτικοφσ λόγουσ 

δθμόςιου ςυμφζροντοσ, όπωσ δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίασ του περιβάλλοντοσ.  

1 Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου, τθσ 24θσ Οκτωβρίου 

2008, για τθν καταπολζμθςθ του οργανωμζνου εγκλιματοσ (ΕΕ L 300 τθσ 11.11.2008, ς. 42). 

1 Σφμφωνα με άρκρο 73 παρ. 1 (β). Στον Κανονιςμό ΕΕΕΣ (Κανονιςμόσ ΕΕ 2016/7) αναφζρεται ωσ 

“διαφκορά”. 

1 Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 3 τθσ Σφμβαςθσ περί τθσ καταπολζμθςθσ τθσ δωροδοκίασ ςτθν οποία ενζχονται 

υπάλλθλοι των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων ι των κρατϊν μελϊν τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ (ΕΕ C 195 τθσ 

25.6.1997, ς. 1) και ςτθν παράγραφο 1 του άρκρου 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου, 

τθσ 22ασ Ιουλίου 2003 για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ ςτον ιδιωτικό τομζα (ΕΕ L 192 τθσ 31.7.2003, ς. 

54). Ρεριλαμβάνει επίςθσ τθ διαφκορά όπωσ ορίηεται ςτο ν. 3560/2007 (ΦΕΚ 103/Α), «Κφρωςθ και 

εφαρμογι τθσ Σφμβαςθσ ποινικοφ δικαίου για τθ διαφκορά και του Πρόςκετου ςϋ αυτιν Πρωτοκόλλου» 

(αφορά ςε  προςκικθ κακόςον ςτο ν. Άρκρο 73 παρ. 1 β αναφζρεται θ κείμενθ νομοκεςία). 

1 Κατά τθν ζννοια του άρκρου 1 τθσ ςφμβαςθσ ςχετικά με τθ προςταςία των οικονομικϊν ςυμφερόντων 

των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων (ΕΕ C 316 τθσ 27.11.1995, ς. 48)
  
όπωσ κυρϊκθκε με το ν. 2803/2000 (ΦΕΚ 48/Α) 

"Κφρωςθ τθσ Σφµβαςθσ ςχετικά µε τθν προςταςία των οικονομικϊν ςυμφερόντων των Ευρωπαϊκϊν 

Κοινοτιτων και των ςυναφϊν µε αυτιν Πρωτοκόλλων. 

1 Ππωσ ορίηονται ςτα άρκρα 1 και 3 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο του Συμβουλίου, τθσ 13θσ Ιουνίου 2002 για τθν 

καταπολζμθςθ τθσ τρομοκρατίασ (ΕΕ L 164 τθσ 22.6.2002, ς. 3). Αυτόσ ο λόγοσ αποκλειςμοφ περιλαμβάνει 

επίςθσ τθν θκικι αυτουργία ι τθν απόπειρα εγκλιματοσ, όπωσ αναφζρονται ςτο άρκρο 4 τθσ εν λόγω 

απόφαςθσ-πλαίςιο. 
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1 Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 1 τθσ οδθγίασ 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, 

τθσ 26θσ Οκτωβρίου 2005, ςχετικά με τθν πρόλθψθ τθσ χρθςιμοποίθςθσ του χρθματοπιςτωτικοφ 

ςυςτιματοσ για τθ νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ και τθ χρθματοδότθςθ τθσ 

τρομοκρατίασ (ΕΕ L 309 τθσ 25.11.2005, ς.15) 
 
που ενςωματϊκθκε με το ν. 3691/2008 (ΦΕΚ 166/Α) “Πρόλθψθ 

και καταςτολι τθσ νομιμοποίθςθσ εςόδων από εγκλθματικζσ δραςτθριότθτεσ και τθσ χρθματοδότθςθσ τθσ 

τρομοκρατίασ και άλλεσ διατάξεισ”. 

1 Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ οδθγίασ 2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, 

τθσ 5θσ Απριλίου 2011, για τθν πρόλθψθ και τθν καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και για τθν 

προςταςία των κυμάτων τθσ, κακϊσ και για τθν αντικατάςταςθ τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/629/ΔΕΥ του 

Συμβουλίου (ΕΕ L 101 τθσ 15.4.2011, ς. 1) θ οποία ενςωματϊκθκε ςτθν εκνικι νομοκεςία με το ν. 4198/2013 

(ΦΕΚ 215/Α)"Πρόλθψθ και καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και προςταςία των κυμάτων αυτισ και 

άλλεσ διατάξεισ.". 

1 Θ εν λόγω υποχρζωςθ αφορά ιδίωσ: α) ςτισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε) και 

προςωπικϊν εταιρειϊν (Ο.Ε και Ε.Ε), τουσ διαχειριςτζσ, β) ςτισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε), τον 

Διευκφνοντα Σφμβουλο κακϊσ και όλα τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου ( βλ. τελευταίο εδάφιο τθσ παρ. 

1 του άρκρου 73 ) 

1 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

1 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

1 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

1 Οικονομικόσ φορζασ που ζχει αποκλειςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ από τθ ςυμμετοχι ςε διαδικαςία 

ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι ανάκεςθσ παραχϊρθςθσ δε μπορεί να κάνει χριςθ αυτισ τθσ δυνατότθτασ κατά τθν 

περίοδο αποκλειςμοφ που ορίηεται ςτθν εν λόγω απόφαςθ (άρκρο 73 παρ. 7 τελευταίο εδάφιο)  

1 Λαμβανομζνου υπόψθ του χαρακτιρα των εγκλθμάτων που ζχουν διαπραχκεί (μεμονωμζνα, κατ᾽ 

εξακολοφκθςθ, ςυςτθματικά ...), θ επεξιγθςθ πρζπει να καταδεικνφει τθν επάρκεια των μζτρων που 

λιφκθκαν.  

1 Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι Ζλλθνασ πολίτθσ ι ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν 

Ελλάδα, οι υποχρεϊςεισ του που αφοροφν τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ καλφπτουν τόςο τθν κφρια 

όςο και τθν επικουρικι αςφάλιςθ (άρκρο 73 παρ. 2 δεφτερο εδάφιο).  

1 Σθμειϊνεται ότι, ςφμφωνα με το άρκρο 73 παρ. 3 περ. α  και β, εφόςον προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ 

ςφμβαςθσ είναι δυνατι θ παρζκκλιςθ από τον υποχρεωτικό αποκλειςμό λόγω ακζτθςθσ υποχρεϊςεων 

καταβολισ φόρων ι αςφαλιςτικϊν ειςφορϊν κατ’ εξαίρεςθ, για επιτακτικοφσ λόγουσ δθμόςιου 

ςυμφζροντοσ, όπωσ δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίασ του περιβάλλοντοσ ι/και  όταν ο αποκλειςμόσ κα ιταν 

ςαφϊσ δυςανάλογοσ, ιδίωσ όταν μόνο μικρά ποςά των φόρων ι των ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ δεν 

ζχουν καταβλθκεί, ι όταν ο οικονομικόσ φορζασ ενθμερϊκθκε ςχετικά με το ακριβζσ ποςό που οφείλεται 

λόγω ακζτθςθσ των υποχρεϊςεϊν του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ 

αςφάλιςθσ ςε χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τθ δυνατότθτα να λάβει μζτρα, ςφμφωνα με το τελευταίο 

εδάφιο τθσ παραγράφου 2 του άρκρου 73, πριν από τθν εκπνοι τθσ προκεςμίασ αίτθςθσ ςυμμετοχισ ι ςε 

ανοικτζσ διαδικαςίεσ τθσ προκεςμίασ υποβολισ προςφοράσ  

1 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

1 Ππωσ αναφζρονται για τουσ ςκοποφσ τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτισ 

κείμενεσ διατάξεισ, ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ  ι ςτο άρκρο 18 παρ. 2 . 

1 . Θ απόδοςθ όρων είναι ςφμφωνθ με τθν παρ. 4 του άρκρου 73 που διαφοροποιείται από τον Κανονιςμό 

ΕΕΕΣ (Κανονιςμόσ ΕΕ 2016/7) 

1 Άρκρο 73 παρ. 5. 

20PROC007810396 2020-12-09



51 

 

1 Εφόςον ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ γίνεται αναφορά ςε ςυγκεκριμζνθ διάταξθ, να ςυμπλθρωκεί 

ανάλογα το ΤΕΥΔ πχ άρκρο 68 παρ. 2 ν. 3863/2010 . 

1 Ππωσ προςδιορίηεται ςτο άρκρο 24 ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

1 Ρρβλ άρκρο 48. 

1  Θ απόδοςθ όρων είναι ςφμφωνθ με τθν περιπτ. ςτ παρ. 4 του άρκρου 73 που διαφοροποιείται από τον 

Κανονιςμό ΕΕΕΣ (Κανονιςμόσ ΕΕ 2016/7) 

1 Για ςυμβάςεισ ζργου, θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ οποίασ υπερβαίνει το ζνα εκατομμφριο (1.000.000) ευρϊ 

εκτόσ ΦΡΑ (άρκρο 79 παρ. 2). Ρρβλ  και άρκρο 375 παρ. 10. 

1 Ππωσ περιγράφεται ςτο Ραράρτθμα XI του Ρροςαρτιματοσ Α, οι οικονομικοί φορείσ από οριςμζνα 

κράτθ μζλθ οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με άλλεσ απαιτιςεισ που κακορίηονται ςτο Ραράρτθμα αυτό. 

1  Μόνον εφόςον επιτρζπεται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

1  Μόνον εφόςον επιτρζπεται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που 

αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

1 Ρ.χ αναλογία μεταξφ περιουςιακϊν ςτοιχείων και υποχρεϊςεων  

1 Ρ.χ αναλογία μεταξφ περιουςιακϊν ςτοιχείων και υποχρεϊςεων  

1 Οι ανακζτουςεσ αρχζσ μποροφν να ηθτοφν ζωσ πζντε ζτθ και να επιτρζπουν τθν τεκμθρίωςθ εμπειρίασ  

που υπερβαίνει τα πζντε ζτθ. 

1 Οι ανακζτουςεσ αρχζσ μποροφν να ηθτοφν ζωσ τρία ζτθ και να επιτρζπουν τθν τεκμθρίωςθ εμπειρίασ 

που υπερβαίνει τα τρία ζτθ. 

1 Ρρζπει να απαρικμοφνται όλοι οι παραλιπτεσ και ο κατάλογοσ πρζπει να περιλαμβάνει τόςο δθμόςιουσ 

όςο και ιδιωτικοφσ πελάτεσ για τα ςχετικά αγακά ι υπθρεςίεσ. 

1 Πςον αφορά το τεχνικό προςωπικό ι τισ τεχνικζσ υπθρεςίεσ που δεν ανικουν άμεςα ςτθν επιχείρθςθ του 

οικονομικοφ φορζα, αλλά ςτων οποίων τισ ικανότθτεσ ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ, όπωσ κακορίηεται 

ςτο μζροσ II, ενότθτα Γ, πρζπει να ςυμπλθρϊνονται χωριςτά ζντυπα ΤΕΥΔ. 

1 Ο ζλεγχοσ πρόκειται να διενεργείται από τθν ανακζτουςα αρχι ι, εφόςον αυτι ςυναινζςει, εξ ονόματόσ 

τθσ από αρμόδιο επίςθμο οργανιςμό τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο προμθκευτισ ι ο πάροχοσ 

υπθρεςιϊν. 

1 Επιςθμαίνεται ότι εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει αποφαςίςει να ανακζςει τμιμα τθσ ςφμβαςθσ ςε 

τρίτουσ υπό μορφι υπεργολαβίασ και ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ του υπεργολάβου για τθν εκτζλεςθ του εν 

λόγω τμιματοσ, τότε κα πρζπει να ςυμπλθρωκεί χωριςτό ΤΕΥΔ για τουσ ςχετικοφσ υπεργολάβουσ, βλζπε 

μζροσ ΙΙ, ενότθτα Γ ανωτζρω.  

1 Διευκρινίςτε ποιο ςτοιχείο αφορά θ απάντθςθ. 

1 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

1 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

1 Ρρβλ και άρκρο 1 ν. 4250/2014 

1 Υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο οικονομικόσ φορζασ ζχει παράςχει τισ απαραίτθτεσ πλθροφορίεσ (διαδικτυακι 

διεφκυνςθ, αρχι ι φορζα ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων) που παρζχουν τθ 
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δυνατότθτα ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα φορζα να το πράξει. Όπου απαιτείται, τα ςτοιχεία 

αυτά πρζπει να ςυνοδεφονται από τθ ςχετικι ςυγκατάκεςθ για τθν εν λόγω πρόςβαςθ.  

                                                           
i Σε περίπτωςθ που θ ανακζτουςα αρχι /ανακζτων φορζασ είναι περιςςότερεσ (οι) τθσ (του) μίασ (ενόσ) 

κα αναφζρεται το ςφνολο αυτϊν 

ii Επαναλάβετε τα ςτοιχεία των αρμοδίων, όνομα και επϊνυμο, όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

iii Βλζπε ςφςταςθ τθσ Επιτροπισ, τθσ 6θσ Μαΐου 2003, ςχετικά με τον οριςμό των πολφ μικρϊν, των μικρϊν 

και των μεςαίων επιχειριςεων (ΕΕ L 124 τθσ 20.5.2003, ς. 36). Οι πλθροφορίεσ αυτζσ απαιτοφνται μόνο για 

ςτατιςτικοφσ ςκοποφσ.  

Ρολφ μικρι επιχείρθςθ: επιχείρθςθ θ οποία απαςχολεί λιγότερουσ από 10 εργαηομζνουσ και τθσ οποίασ ο 

ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν και/ι το ςφνολο του ετιςιου ιςολογιςμοφ δεν υπερβαίνει τα 2 εκατομμφρια ευρϊ. 

Μικρι επιχείρθςθ: επιχείρθςθ θ οποία απαςχολεί λιγότερουσ από 50 εργαηομζνουσ και τθσ οποίασ ο 

ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν και/ι το ςφνολο του ετιςιου ιςολογιςμοφ δεν υπερβαίνει τα 10 εκατομμφρια 

ευρϊ. 

Μεςαίεσ επιχειριςεισ: επιχειριςεισ που δεν είναι οφτε πολφ μικρζσ οφτε μικρζσ και οι οποίεσ απαςχολοφν 

λιγότερουσ από 250 εργαηομζνουσ και των οποίων ο ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν δεν υπερβαίνει τα 50 

εκατομμφρια ευρϊ και/ι το ςφνολο του ετιςιου ιςολογιςμοφ δεν υπερβαίνει τα 43 εκατομμφρια ευρϊ. 

iv Ζχει δθλαδι ωσ κφριο ςκοπό τθν κοινωνικι και επαγγελματικι ζνταξθ ατόμων με αναπθρία ι 

μειονεκτοφντων ατόμων. 

v Τα δικαιολογθτικά και θ κατάταξθ, εάν υπάρχουν, αναφζρονται ςτθν πιςτοποίθςθ. 

vi Ειδικότερα ωσ μζλοσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ ι άλλου παρόμοιου κακεςτϊτοσ. 

vii  Επιςθμαίνεται ότι ςφμφωνα με το δεφτερο εδάφιο του άρκρου 78 “Όςον αφορά τα κριτιρια που 

ςχετίηονται με τουσ τίτλουσ ςπουδϊν και τα επαγγελματικά προςόντα που ορίηονται ςτθν περίπτωςθ ςτϋ του 

Μζρουσ ΙΙ του Παραρτιματοσ ΧΙΙ του Προςαρτιματοσ Αϋ ι με τθν ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία, οι 

οικονομικοί φορείσ, μποροφν ωςτόςο να βαςίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων μόνο εάν οι τελευταίοι 

κα εκτελζςουν τισ εργαςίεσ ι τισ υπθρεςίεσ για τισ οποίεσ απαιτοφνται οι ςυγκεκριμζνεσ ικανότθτεσ.” 

viii Σφμφωνα με τισ διατάξεισ του άρκρου 73 παρ. 3 α, εφόςον προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

είναι δυνατι θ κατ' εξαίρεςθ παρζκκλιςθ από τον υποχρεωτικό αποκλειςμό  για επιτακτικοφσ λόγουσ 

δθμόςιου ςυμφζροντοσ, όπωσ δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίασ του περιβάλλοντοσ.  

ix Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου, τθσ 24θσ Οκτωβρίου 

2008, για τθν καταπολζμθςθ του οργανωμζνου εγκλιματοσ (ΕΕ L 300 τθσ 11.11.2008, ς. 42). 

x Σφμφωνα με άρκρο 73 παρ. 1 (β). Στον Κανονιςμό ΕΕΕΣ (Κανονιςμόσ ΕΕ 2016/7) αναφζρεται ωσ 

“διαφκορά”. 

xi Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 3 τθσ Σφμβαςθσ περί τθσ καταπολζμθςθσ τθσ δωροδοκίασ ςτθν οποία ενζχονται 

υπάλλθλοι των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων ι των κρατϊν μελϊν τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ (ΕΕ C 195 τθσ 

25.6.1997, ς. 1) και ςτθν παράγραφο 1 του άρκρου 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου, 

τθσ 22ασ Ιουλίου 2003 για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ ςτον ιδιωτικό τομζα (ΕΕ L 192 τθσ 31.7.2003, ς. 

54). Ρεριλαμβάνει επίςθσ τθ διαφκορά όπωσ ορίηεται ςτο ν. 3560/2007 (ΦΕΚ 103/Α), «Κφρωςθ και 

εφαρμογι τθσ Σφμβαςθσ ποινικοφ δικαίου για τθ διαφκορά και του Πρόςκετου ςϋ αυτιν Πρωτοκόλλου» 

(αφορά ςε  προςκικθ κακόςον ςτο ν. Άρκρο 73 παρ. 1 β αναφζρεται θ κείμενθ νομοκεςία). 

xii Κατά τθν ζννοια του άρκρου 1 τθσ ςφμβαςθσ ςχετικά με τθ προςταςία των οικονομικϊν ςυμφερόντων 

των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων (ΕΕ C 316 τθσ 27.11.1995, ς. 48)
  
όπωσ κυρϊκθκε με το ν. 2803/2000 (ΦΕΚ 48/Α) 
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"Κφρωςθ τθσ Σφµβαςθσ ςχετικά µε τθν προςταςία των οικονομικϊν ςυμφερόντων των Ευρωπαϊκϊν 

Κοινοτιτων και των ςυναφϊν µε αυτιν Πρωτοκόλλων. 

xiii Ππωσ ορίηονται ςτα άρκρα 1 και 3 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο του Συμβουλίου, τθσ 13θσ Ιουνίου 2002 για τθν 

καταπολζμθςθ τθσ τρομοκρατίασ (ΕΕ L 164 τθσ 22.6.2002, ς. 3). Αυτόσ ο λόγοσ αποκλειςμοφ περιλαμβάνει 

επίςθσ τθν θκικι αυτουργία ι τθν απόπειρα εγκλιματοσ, όπωσ αναφζρονται ςτο άρκρο 4 τθσ εν λόγω 

απόφαςθσ-πλαίςιο. 

xiv Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 1 τθσ οδθγίασ 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, 

τθσ 26θσ Οκτωβρίου 2005, ςχετικά με τθν πρόλθψθ τθσ χρθςιμοποίθςθσ του χρθματοπιςτωτικοφ 

ςυςτιματοσ για τθ νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ και τθ χρθματοδότθςθ τθσ 

τρομοκρατίασ (ΕΕ L 309 τθσ 25.11.2005, ς.15) 
 
που ενςωματϊκθκε με το ν. 3691/2008 (ΦΕΚ 166/Α) “Πρόλθψθ 

και καταςτολι τθσ νομιμοποίθςθσ εςόδων από εγκλθματικζσ δραςτθριότθτεσ και τθσ χρθματοδότθςθσ τθσ 

τρομοκρατίασ και άλλεσ διατάξεισ”. 

xv Ππωσ ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ οδθγίασ 2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, 

τθσ 5θσ Απριλίου 2011, για τθν πρόλθψθ και τθν καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και για τθν 

προςταςία των κυμάτων τθσ, κακϊσ και για τθν αντικατάςταςθ τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/629/ΔΕΥ του 

Συμβουλίου (ΕΕ L 101 τθσ 15.4.2011, ς. 1) θ οποία ενςωματϊκθκε ςτθν εκνικι νομοκεςία με το ν. 4198/2013 

(ΦΕΚ 215/Α)"Πρόλθψθ και καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και προςταςία των κυμάτων αυτισ και 

άλλεσ διατάξεισ.". 

xvi Θ εν λόγω υποχρζωςθ αφορά ιδίωσ: α) ςτισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε) και 

προςωπικϊν εταιρειϊν (Ο.Ε και Ε.Ε), τουσ διαχειριςτζσ, β) ςτισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε), τον 

Διευκφνοντα Σφμβουλο κακϊσ και όλα τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου ( βλ. τελευταίο εδάφιο τθσ παρ. 

1 του άρκρου 73 ) 

xvii Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

xviii Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

xix Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

xx Οικονομικόσ φορζασ που ζχει αποκλειςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ από τθ ςυμμετοχι ςε διαδικαςία 

ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι ανάκεςθσ παραχϊρθςθσ δε μπορεί να κάνει χριςθ αυτισ τθσ δυνατότθτασ κατά τθν 

περίοδο αποκλειςμοφ που ορίηεται ςτθν εν λόγω απόφαςθ (άρκρο 73 παρ. 7 τελευταίο εδάφιο)  

xxi Λαμβανομζνου υπόψθ του χαρακτιρα των εγκλθμάτων που ζχουν διαπραχκεί (μεμονωμζνα, κατ᾽ 

εξακολοφκθςθ, ςυςτθματικά ...), θ επεξιγθςθ πρζπει να καταδεικνφει τθν επάρκεια των μζτρων που 

λιφκθκαν.  

xxii Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι Ζλλθνασ πολίτθσ ι ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν 

Ελλάδα, οι υποχρεϊςεισ του που αφοροφν τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ καλφπτουν τόςο τθν κφρια 

όςο και τθν επικουρικι αςφάλιςθ (άρκρο 73 παρ. 2 δεφτερο εδάφιο).  

xxiii Σθμειϊνεται ότι, ςφμφωνα με το άρκρο 73 παρ. 3 περ. α  και β, εφόςον προβλζπεται ςτα ζγγραφα 

τθσ ςφμβαςθσ είναι δυνατι θ παρζκκλιςθ από τον υποχρεωτικό αποκλειςμό λόγω ακζτθςθσ υποχρεϊςεων 

καταβολισ φόρων ι αςφαλιςτικϊν ειςφορϊν κατ’ εξαίρεςθ, για επιτακτικοφσ λόγουσ δθμόςιου 

ςυμφζροντοσ, όπωσ δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίασ του περιβάλλοντοσ ι/και  όταν ο αποκλειςμόσ κα ιταν 

ςαφϊσ δυςανάλογοσ, ιδίωσ όταν μόνο μικρά ποςά των φόρων ι των ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ δεν 

ζχουν καταβλθκεί, ι όταν ο οικονομικόσ φορζασ ενθμερϊκθκε ςχετικά με το ακριβζσ ποςό που οφείλεται 

λόγω ακζτθςθσ των υποχρεϊςεϊν του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ 

αςφάλιςθσ ςε χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τθ δυνατότθτα να λάβει μζτρα, ςφμφωνα με το τελευταίο 

εδάφιο τθσ παραγράφου 2 του άρκρου 73, πριν από τθν εκπνοι τθσ προκεςμίασ αίτθςθσ ςυμμετοχισ ι ςε 

ανοικτζσ διαδικαςίεσ τθσ προκεςμίασ υποβολισ προςφοράσ  
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xxiv Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

xxv Ππωσ αναφζρονται για τουσ ςκοποφσ τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτισ 

κείμενεσ διατάξεισ, ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ  ι ςτο άρκρο 18 παρ. 2 . 

xxvi . Θ απόδοςθ όρων είναι ςφμφωνθ με τθν παρ. 4 του άρκρου 73 που διαφοροποιείται από τον 

Κανονιςμό ΕΕΕΣ (Κανονιςμόσ ΕΕ 2016/7) 

xxvii Άρκρο 73 παρ. 5. 

xxviii Εφόςον ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ γίνεται αναφορά ςε ςυγκεκριμζνθ διάταξθ, να ςυμπλθρωκεί 

ανάλογα το ΤΕΥΔ πχ άρκρο 68 παρ. 2 ν. 3863/2010 . 

xxix Ππωσ προςδιορίηεται ςτο άρκρο 24 ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

xxx Ρρβλ άρκρο 48. 

xxxi  Θ απόδοςθ όρων είναι ςφμφωνθ με τθν περιπτ. ςτ παρ. 4 του άρκρου 73 που διαφοροποιείται από 

τον Κανονιςμό ΕΕΕΣ (Κανονιςμόσ ΕΕ 2016/7) 

xxxii Για ςυμβάςεισ ζργου, θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ οποίασ υπερβαίνει το ζνα εκατομμφριο (1.000.000) 

ευρϊ εκτόσ ΦΡΑ (άρκρο 79 παρ. 2). Ρρβλ  και άρκρο 375 παρ. 10. 

xxxiii Ππωσ περιγράφεται ςτο Ραράρτθμα XI του Ρροςαρτιματοσ Α, οι οικονομικοί φορείσ από οριςμζνα 

κράτθ μζλθ οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με άλλεσ απαιτιςεισ που κακορίηονται ςτο Ραράρτθμα αυτό. 

xxxiv  Μόνον εφόςον επιτρζπεται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ 

ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

xxxv  Μόνον εφόςον επιτρζπεται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ 

ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

xxxvi Ρ.χ αναλογία μεταξφ περιουςιακϊν ςτοιχείων και υποχρεϊςεων  

xxxvii Ρ.χ αναλογία μεταξφ περιουςιακϊν ςτοιχείων και υποχρεϊςεων  

xxxviii Οι ανακζτουςεσ αρχζσ μποροφν να ηθτοφν ζωσ πζντε ζτθ και να επιτρζπουν τθν τεκμθρίωςθ 

εμπειρίασ  που υπερβαίνει τα πζντε ζτθ. 

xxxix Οι ανακζτουςεσ αρχζσ μποροφν να ηθτοφν ζωσ τρία ζτθ και να επιτρζπουν τθν τεκμθρίωςθ 

εμπειρίασ που υπερβαίνει τα τρία ζτθ. 

xl Ρρζπει να απαρικμοφνται όλοι οι παραλιπτεσ και ο κατάλογοσ πρζπει να περιλαμβάνει τόςο δθμόςιουσ 

όςο και ιδιωτικοφσ πελάτεσ για τα ςχετικά αγακά ι υπθρεςίεσ. 

xli Πςον αφορά το τεχνικό προςωπικό ι τισ τεχνικζσ υπθρεςίεσ που δεν ανικουν άμεςα ςτθν επιχείρθςθ του 

οικονομικοφ φορζα, αλλά ςτων οποίων τισ ικανότθτεσ ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ, όπωσ κακορίηεται 

ςτο μζροσ II, ενότθτα Γ, πρζπει να ςυμπλθρϊνονται χωριςτά ζντυπα ΤΕΥΔ. 

xlii Ο ζλεγχοσ πρόκειται να διενεργείται από τθν ανακζτουςα αρχι ι, εφόςον αυτι ςυναινζςει, εξ ονόματόσ 

τθσ από αρμόδιο επίςθμο οργανιςμό τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο προμθκευτισ ι ο πάροχοσ 

υπθρεςιϊν. 

xliii Επιςθμαίνεται ότι εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει αποφαςίςει να ανακζςει τμιμα τθσ ςφμβαςθσ ςε 

τρίτουσ υπό μορφι υπεργολαβίασ και ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ του υπεργολάβου για τθν εκτζλεςθ του εν 

λόγω τμιματοσ, τότε κα πρζπει να ςυμπλθρωκεί χωριςτό ΤΕΥΔ για τουσ ςχετικοφσ υπεργολάβουσ, βλζπε 

μζροσ ΙΙ, ενότθτα Γ ανωτζρω.  
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xliv Διευκρινίςτε ποιο ςτοιχείο αφορά θ απάντθςθ. 

xlv Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

xlvi Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

xlvii Ρρβλ και άρκρο 1 ν. 4250/2014 

xlviii Υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο οικονομικόσ φορζασ ζχει παράςχει τισ απαραίτθτεσ πλθροφορίεσ 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζα ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων) που 

παρζχουν τθ δυνατότθτα ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα φορζα να το πράξει. Όπου απαιτείται, 

τα ςτοιχεία αυτά πρζπει να ςυνοδεφονται από τθ ςχετικι ςυγκατάκεςθ για τθν εν λόγω πρόςβαςθ.  
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